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4 de febrero de 2026

MULTIRED CRECIO Y GENERO AHORROS A SUS CLIENTES
POR $2,361 MDP EN TRES ANOS

e La alianza mas grande del sector bancario para el uso de cajeros compartidos sin costo
conformada por HSBC, BanCoppel, Scotiabank, Inbursa, BanBajio, Banregio, Multiva y Mifel
registré 98.4 millones de transacciones acumuladas.

e Mas de 11,800 ATMs de los ocho bancos participantes ofrecen sus servicios de disposicién de
efectivo y consulta de saldo sin comisién a 28 millones de clientes en el pais.

MULTIRED, la alianza de cajeros automaticos sin costo conformada por HSBC México, BanCoppel,
Scotiabank, Inbursa, BanBajio, Banregio, Multiva y Mifel, crecié y gener6 ahorros por mas de $2,361
millones de pesos a sus clientes en sus primeros tres afios de operacion.

Desde 2023 y hasta el cierre de 2025, los més de 11,800 ATMs de la alianza MULTIRED suman mas
de 98.4 millones de transacciones, de las cuales 30% correspondieron a consultas de saldo y 70% a
disposiciones de efectivo sin costo para sus usuarios.

Asi, mas de 28 millones de clientes de los ocho bancos participantes pueden utilizar ya esta red de
cajeros automaticos, las veces que lo requieran, lo cual representa beneficios en costo, cercania y, en
general, acceso a una mayor cobertura geografica conjunta en el pais.

Desde su conformacion en 2023, MULTIRED ha fortalecido su presencia de forma paulatina: inici6é en
enero de 2023 con mas de 9,000 cajeros automaticos de seis instituciones (HSBC México, Scotiabank,
BanBajio, Inbursa, Banregio y Mifel), y hoy cuenta con mas de 11,800 ATMs, tras la adhesién de
BanCoppel y Multiva, en el dltimo trimestre del afio pasado.

Este crecimiento en la infraestructura disponible representa un mayor volumen de transacciones y de
ahorros respecto a los observados al inicio de la alianza. De la misma forma, MULTIRED complementa
la creciente oferta y competencia de servicios financieros digitales de cada uno de los bancos
participantes.

Con esta alianza, que hoy es la red de colaboracion mas amplia en México, MULTIRED refrenda su
compromiso con la inclusion financiera, al ofrecer a millones de clientes el acceso a servicios bancarios
sin costo en sus cajeros automaticos ubicados en todo el territorio nacional, disponibles las 24 horas del
diay los 365 dias del afio.

De acuerdo con Banco de México, al cierre de junio de 2025 habia en el pais 64,369 cajeros
autométicos, con un retiro promedio de $2,537 pesos. Ese afio solo las operaciones de disposicion de
efectivo en todos los diferentes convenios existentes entre bancos representaron el 30% del total de las
operaciones de retiros interbancarios en México*.

*Fuente: Informe anual sobre el ejercicio de las atribuciones conferidas por la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los
Servicios Financieros Julio 2024 a Junio 2025, Banxico.
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Grupo HSBC

Grupo Financiero HSBC es una de las principales agrupaciones financieras y bancarias de México, con 768 sucursales, 5,139
cajeros automaticos y 13,242 empleados al 30 de septiembre 2025. Para mayor informacion, visite www.hsbc.com.mx.

HSBC Holdings PLC, la casa matriz del Grupo HSBC, tiene su sede en Londres. El Grupo presta servicios a clientes de todo el
mundo en 58 paises y territorios. Con activos totales de USD$3,234 mil millones al 30 de septiembre de 2025, HSBC es una de
las organizaciones de servicios bancarios y financieros mas grandes del mundo.

Acerca de BanCoppel

BanCoppel es una instituciéon financiera mexicana que ofrece acceso al sistema financiero a mas de 12.5 millones de personas,
a través de productos y servicios convenientes y sencillos. Tiene una extensa red bancaria en México con 1,300 sucursales en
470 ciudades. Desde 2007, BanCoppel ha impulsado la inclusién financiera al atender a mas de 37 millones de clientes. Para
mas informacién, visite http://www.bancoppel.com/

Acerca de Scotiabank

La vision de Scotiabank es ser el socio financiero mas confiable de nuestros clientes y lograr un crecimiento sostenible y rentable.
Guiados por nuestro proposito, “por nuestro futuro”, ayudamos a nuestros clientes, sus familias y sus comunidades a lograr el
éxito a través de una completa gama de asesoria, productos y servicios en los sectores de banca personal y comercial, gestion
patrimonial, banca privada, corporativa y de inversién, y mercados de capitales. Con activos de aproximadamente $1.5 billones
(al 31 de octubre de 2025), Scotiabank es uno de los bancos méas importantes de Norteamérica por sus activos y cotiza en la
Bolsa de Valores de Toronto (TSX: BNS) y en la Bolsa de Valores de Nueva York (NYSE: BNS). Para obtener méas informacion,
visite http://www.scotiabank.com y siganos en X @Scotiabank.

Acerca de Grupo Financiero Inbursa

Fundado en México en 1965, es una de las instituciones financieras con mayor solidez y eficiencia.

Siempre enfocado en optimizar el dinero de sus clientes, con el mejor servicio, tecnologia y productos innovadores, ofreciendo
servicios financieros integrales de ahorro, inversion y némina; tarjetas de crédito; créditos personales, automotrices, hipotecarios
y financiamiento a empresas; seguros de autos, dafios, gastos médicos y vida; fondo de inversion; afore y mas.

Mas informacion en www.inbursa.com

Acerca de BanBajio

Banco del Bajio, S.A., Institucién de Banca Mdltiple es una institucién que ha desarrollado un modelo de negocio enfocado en
otorgar crédito empresarial, incluyendo crédito a las pequefias y medianas empresas en México. A partir del 2019 amplia el
modelo de negocio con la finalidad de fortalecer la banca de consumo, robusteciendo el canal digital para mejorar y facilitar los
servicios a todos los clientes. Inici6 operaciones en julio 1994 en la ciudad de Le6n, Guanajuato y actualmente opera con el
nombre comercial de BanBajio, realizando todas operaciones de la Banca Miuiltiple. Las acciones de BanBajio comenzaron a
cotizar en la Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. el 8 de junio de 2017 bajo la clave de cotizacién BBAJIOO. Para obtener
informacién mas detallada visite http://www.bb.com.mx

Acerca de Banregio

Banco Regional, S.A. Institucion de Banca Mdiltiple, Banregio Grupo Financiero es una institucion financiera fundada en 1994, con
sede en San Pedro Garza Garcia, Nuevo Leon. El enfoque del banco son los créditos a la pequefia y mediana empresa, con un
modelo basado en la relacion con los clientes. Ademas de créditos al consumo de bienes, tarjetas de crédito y débito. Desde hace
mas de 30 afios y con una red de mas de 210 sucursales en México, Banregio es una institucién comprometida con la innovacion
y desarrollo de sus productos y servicios financieros para impactar en el crecimiento econémico de las pymes en México. Mas
informacion en: www.banregio.com

Acerca de Grupo Financiero Multiva

Grupo Financiero Multiva es una empresa 100% mexicana, constituida por un equipo de especialistas con méas de 35 afios de
experiencia en el mercado financiero. Cuenta con una larga trayectoria en el mercado, con experiencia en la asesoria, el
acompafiamiento y la oferta de valor para sus clientes de banca corporativa, banca de gobierno y banca comercial. En Grupo
Financiero Multiva asesoramos a nuestros clientes para disefiar un traje a la medida que se adapte a sus necesidades e impulse
el desarrollo y la competitividad de México.

Acerca de Banca Mifel

Mifel es una institucion financiera mexicana con mas de tres décadas de experiencia, que ofrece soluciones de banca personal,
empresarial, patrimonial y de inversién a mas de 620,000 clientes. Forma parte de Grupo Financiero Mifel y cuenta con una red
de 97 sucursales y 11,800 cajeros automaticos de la alianza MULTIRED en centros urbanos estratégicos del pais.

Con un firme compromiso con la innovacién y la accesibilidad, Mifel lanzé en 2018 su Cuenta Digital, que permite a los usuarios
abrir una cuenta y gestionar sus finanzas completamente desde su teléfono, sin necesidad de visitar una sucursal.

Mifel ha sido reconocida en 2024 por sus esfuerzos en los criterios ASG (Ambientales, Sociales y de Gobierno Corporativo) y en
2023 realiz6 la emisién de su primer bono verde, reflejando su compromiso con las mejores practicas ambientales, sociales y de
gobernanza.

Para mas informacion visite: www.mifel.com.mx



