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HSBC MEXICO LANZA NUEVA PROPUESTA PREMIER
Y ABRE WEALTH CENTRES ESPECIALIZADOS

e La nueva propuesta de valor enfocada al segmento Premier combina servicios financieros,
bienestar y conectividad internacional Unica en el mercado.

e En sus primeros tres Wealth Centres en el pais los clientes Premier del banco contaran con
especialistas calificados en banca patrimonial, privada, inversiones, seguros e hipotecas.

HSBC anuncia en México el lanzamiento de su renovada oferta de valor HSBC Premier,
disefiada para atender las necesidades de sus clientes de este segmento mediante una
oferta integral que combina servicios financieros, bienestar y conectividad internacional.

“Los clientes del segmento Premier tienen necesidades especificas: quieren cuidar y hacer
crecer su patrimonio, a través de una relacién sélida y de confianza con su banco, pero
también quieren viajar, sumar experiencias, cuidar de su salud y la de los suyos. La nueva
oferta Premier de HSBC refleja nuestro compromiso de ofrecer soluciones financieras
integrales que acompafien a nuestros clientes en cada etapa de su vida”, dijo Antonio
Artigues, Director Ejecutivo de Propuesta de Valor, Crédito y Datos & Analitica de Banca
Patrimonial y Premier Internacional en HSBC México.

La nueva propuesta de HSBC Premier se estructura en torno a cuatro pilares fundamentales
gue, en conjunto, buscan elevar la experiencia de la banca premier a un nuevo estandar en
México:

e Patrimonio: HSBC Premier fortalece su enfoque en la gestién patrimonial a través los
Wealth Centres, espacios de atencion personalizada donde los clientes encontraran
asesoria especializada en inversiones, seguros y planificacion financiera a través de
ejecutivos certificados por instituciones como la Asociacién Mexicana de Instituciones
Bursétiles, el Tecnolégico de Monterrey y RiskMathics. Ello ademas de poder operar,
administrar y contratar fondos de inversion desde la aplicacion de HSBC, con el respaldo
de una plataforma digital robusta y segura.

e Salud: Uno de los elementos diferenciadores de esta propuesta es el lanzamiento de
Premier Protect, un programa Unico en el mercado, sin_costo adicional, que incluye
chequeo médico anual en hospitales de primer nivel, asi como consultas médicas
virtuales y asistencia psicologica y nutricional ilimitada, y proteccién ante accidentes para
el titular, conyuge, hijos e inclusive mascotas.

e Viajes: Los clientes Premier podran viajar protegidos con una cobertura de accidentes y
emergencias médicas en el extranjero, cancelacion o demora de vuelo y pérdida o
demora de equipaje. Al utilizar sus tarjetas de débito o crédito Premier, los clientes
también tendrdn acceso a otros beneficios y experiencias exclusivas, como el uso del
HSBC Premier Lounge en la Terminal 2 del Aeropuerto Internacional de la Ciudad de
México.
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e Internacional: El aumento de la movilidad global entre las personas que conforman este
segmento estad transformando la forma en la que aprovechan las oportunidades
internacionales, en particular cuando se trata de gestionar su patrimonio y bienestar mas
alla de las fronteras. Gracias a la presencia global de HSBC, los clientes Premier
cuentan con ventajas bancarias internacionales para manejar sus cuentas. Ademas, el
programa Premier en uno, Premier en todos permite conservar el estatus Premier en
mas de 25 paises, incluidos Estados Unidos, Reino Unido y Hong Kong, y el Centro de
Banca Internacional de HSBC acompafia a los clientes en su transicion financiera entre
paises, facilitando la apertura de cuentas y la contratacion de productos de inversion
globales, en tiempo real y sin comisiones, con tipo de cambio preferencial.

Wealth Centres, una nueva forma de atender a nuestros clientes

Como parte de la nueva propuesta Premier, HSBC introduce también en México un
innovador modelo de atencién a través de sus Wealth Centres, espacios exclusivos donde
los clientes encontraran en un mismo lugar a los especialistas mas calificados en banca
patrimonial, banca privada, inversiones, seguros e hipotecas para obtener una estrategia
patrimonial integral completamente adecuada a sus necesidades.

En esta primera etapa el pais contara con tres Wealth Centres, dos ubicados en la Ciudad
de México (Paseo de la Reforma y Perisur) y uno en Guadalajara (Rubén Dario), los cuales
se suman a los existentes ya en China continental, Hong Kong, Indonesia, Filipinas,
Singapur, Malaysia, Taiwan, Uruguay y Estados Unidos.

Para mas informacion sobre HSBC Premier, visite: https://www.hsbc.com.mx/premier/
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Grupo HSBC

Grupo Financiero HSBC es una de las principales agrupaciones financieras y bancarias de México, con 807
sucursales, 5,230 cajeros automaticos y 13,654 empleados al 31 de marzo 2025. Para mayor informacion, visité
www.hsbc.com.mx.

HSBC Holdings plc

HSBC Holdings PLC, la casa matriz del Grupo HSBC, tiene su sede en Londres. El Grupo presta servicios a
clientes de todo el mundo en 58 paises y territorios. Con activos totales de USD$3,054 mil millones al 31 de
marzo de 2025, HSBC es una de las organizaciones de servicios bancarios y financieros mas grandes del mundo.
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