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MULTIRED GENERA AHORROS POR MÁS DE 767.5 MDP A SUS 

USUARIOS EN SU PRIMER ANIVERSARIO 

 
● La red de cajeros automáticos compartidos de HSBC México, Scotiabank, BanBajío, Inbursa, 

Banregio y Banca Mifel ha permitido más de 37.4 millones de transacciones sin costo. 

● Las consultas de saldo y retiro de efectivo realizados por clientes de los bancos participantes 

en MULTIRED representa el 23% del total de transacciones interbancarias en ATMs en el país. 

 

Ciudad de México a 25 de enero del 2024.- MULTIRED, la red que integra más de 9,400 

cajeros automáticos compartidos de HSBC México, Scotiabank, BanBajío, Inbursa, Banregio 

y Banca Mifel, ha generado ahorros para sus usuarios superiores a los 767.5 millones de pesos 

en su primer año de operación. 

Los clientes de los seis bancos participantes realizaron más de 37.4 millones de consultas de 

saldo y disposiciones de efectivo sin costo a través de los cajeros automáticos MULTIRED de 

enero a noviembre pasados*. Este volumen representa alrededor del 23% del total de 

transacciones interbancarias en ATMs que se hicieron en todo el sistema financiero en el país 

en el mismo periodo**.  

Cabe recordar que MULTIRED permite a los ya más de 14 millones de clientes de los seis 

bancos participantes realizar retiros de efectivo y consultas de saldo de sus tarjetas de débito 

y crédito sin costo, cuantas veces lo requieran, en todos los cajeros automáticos que participan 

en la alianza***. 

Al complementar la cobertura de cajeros automáticos de cada banco participante en todo el 

país, MULTIRED representa un paso adelante a favor de la inclusión financiera, al poner a 

disposición de todos sus clientes ahorros en dinero y tiempo de traslado a un cajero 

automático. 

Con MULTIRED cada institución participante extiende a sus clientes el beneficio de consultar 

su saldo o disponer de efectivo sin comisiones en una red de cajeros automáticos más grande, 

como si lo hicieran en su propio banco. Ése es el objetivo de compartir infraestructura a favor 

de nuestros clientes, acercar los servicios financieros y hacerlos más accesibles. 

MULTIRED complementa los servicios de banca por internet y digital, sucursales físicas, así 

como de corresponsales bancarios que cada uno de los seis bancos participantes ofrece a sus 

clientes.  

Así, MULTIRED es la alianza más importante en México para compartir los servicios de cajeros 

automáticos de HSBC México, Scotiabank, BanBajío, Inbursa, Banregio y Mifel. Los seis 

bancos representan 21% de los activos del sistema bancario y 26% de la cartera de crédito 

total, de acuerdo con información de la Comisión Nacional Bancaria y de Valores (CNBV) al 

mes de septiembre pasado. 
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*Fuente: Cifras de los bancos participantes en MULTIRED al último corte. Los volúmenes de ahorro son cifras estimadas con 

base en lo que representaría el cobro de comisiones por ambos servicios en estos ATMs en el periodo enero-noviembre de 2023.  

**Fuente: Estimación realizada con base en estadísticas de Banco de México, mismo periodo. 

***Las disposiciones de efectivo con tarjeta de crédito dependen de las condiciones que cada banco emisor determina por el uso 

de la línea de crédito. 

 
Grupo HSBC 
Grupo Financiero HSBC es una de las principales agrupaciones financieras y bancarias de México, con 866 

sucursales, 5,603 cajeros automáticos y 14,089 empleados. Para mayor información, consulte nuestra 

página en www.hsbc.com.mx.  

HSBC Holdings plc, la casa matriz del Grupo HSBC, tiene su sede en Londres. El Grupo presta servicios a 

clientes de todo el mundo en 62 países y territorios. Con activos totales de USD$3,021 mil millones al 30 de 

septiembre de 2023, HSBC es una de las organizaciones de servicios bancarios y financieros más grandes 

del mundo. 

 

Grupo Financiero Scotiabank 

Scotiabank es un banco líder en las Américas. Inspirándonos en nuestro propósito corporativo, “por 

nuestro futuro”, ayudamos a nuestros clientes, sus familias y sus comunidades a lograr el éxito a través 

de una completa gama de asesoría, productos y servicios en los sectores de banca personal y comercial, 

gestión patrimonial, banca privada, corporativa y de inversión, y mercados de capital. Con un equipo de 

casi 90,000 empleados y alrededor de $1.4 billones en activos (al 31 de octubre de 2023), Scotiabank cotiza 

sus acciones en la Bolsa de Valores de Toronto (TSX: BNS) y la Bolsa de Valores de Nueva York (NYSE: 

BNS). Para obtener más información, visite http://www.scotiabank.com y síganos en X @Scotiabank. 

 

Acerca de BanBajío  

Banco del Bajío, S.A., Institución de Banca Múltiple es una institución que ha desarrollado un modelo de 

negocio enfocado en otorgar crédito empresarial, incluyendo crédito a las pequeñas y medianas empresas 

en México. A partir del 2019 amplía el modelo de negocio con la finalidad de fortalecer la banca de consumo, 

robusteciendo el canal digital para mejorar y facilitar los servicios a todos los clientes. Inició operaciones 

en julio 1994 en la ciudad de León, Guanajuato y actualmente opera con el nombre comercial de BanBajío, 

realizando todas operaciones de la Banca Múltiple. Las acciones de BanBajío comenzaron a cotizar en la 

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V. el 8 de junio de 2017 bajo la clave de cotización BBAJIOO. Para 

obtener información más detallada visite http://www.bb.com.mx 

 

Grupo Financiero Inbursa 

Fundado en México en 1965, es una de las instituciones financieras con mayor solidez y eficiencia. 

Siempre enfocado en optimizar el dinero de sus clientes, con el mejor servicio, tecnología y productos 

innovadores, ofreciendo servicios financieros integrales de ahorro, inversión y nóminas; tarjetas de 

crédito; créditos personales, automotirces, hipotecarios y financiamiento a empresas; seguros de autos, 

daños, gastos médicos y vida; fondo de inversión; afore y más. 

Más información en www.inbursa.com 

 

Acerca de Banregio 

Banco Regional, S.A. Institución de Banca Múltiple, Banregio Grupo Financiero es una institución financiera 

fundada en 1994, con sede en San Pedro Garza García, Nuevo León. El enfoque del banco son los créditos 

a la pequeña y mediana empresa, con un modelo basado en la relación con los clientes. Además de créditos 

al consumo de bienes, tarjetas de crédito y débito. Desde hace más de 29 años y con una red de más de 

190 sucursales en México, Banregio es una institución comprometida con la innovación y desarrollo de sus 

productos y servicios financieros para impactar en el crecimiento económico de las pymes en México. Más 

información en: www.banregio.com 

 

http://www.hsbc.com.mx/
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Acerca de Mifel 

Mifel es un banco que siempre ha ofrecido soluciones financieras a la medida, en el ecosistema digital 

ofrecen productos y servicios seguros, fáciles y rápidos. En 2023 cumplió 30 años y a la fecha cuentan con 

84 sucursales en Ciudad de México, Zona Metropolitana, Toluca, Metepec, Valle de Bravo, Cuernavaca, 

Querétaro, León, Aguascalientes, Guadalajara, Monterrey, Los Cabos, Puebla, San Luis Potosí, Mérida, San 

Miguel de Allende, Puerto Vallarta y La Paz. 

Para más información visita www.mifel.com.mx o llama a Contacto Mifel al 55.5293.9000 / 800.226.4335 

 
 
 

 




