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HSBC ES EL BANCO LÍDER EN MÉXICO EN SERVICIOS DE 

TESORERÍA: ENCUESTA DE EUROMONEY 

 
● El banco seguirá impulsando la bancarización en el país para integrar a más empresas al 

ecosistema de pagos: el efectivo representa aún 79% de los cobros de las empresas. 

 

HSBC México fue reconocido como el banco Líder en el país en servicios de tesorería para 

las empresas, de acuerdo con la encuesta en la materia que realiza cada año la prestigiada 

revista británica Euromoney.  

Este es el segundo año consecutivo en que HSBC México obtiene este reconocimiento 

otorgado por tesoreros y responsables financieros de diferentes instituciones no financieras 

(empresas) consultadas en la encuesta de Euromoney.  

El objetivo de la encuesta es conocer y evaluar a los principales proveedores de servicios para 

la gestión de sus recursos. Las empresas consultadas indican qué bancos utilizan más para 

sus servicios de administración de efectivo y los califican en diferentes categorías. 

“El ser reconocido como banco líder en servicios de tesorería por las empresas significa que 

HSBC México es el aliado estratégico por elección que ofrece la mejor gestión de recursos a 

través de nuestra plataforma digital. Agradecemos a nuestros clientes su confianza; esta 

distinción es también un reconocimiento a la confiabilidad en la respuesta de nuestros 

sistemas, a nuestros estándares de servicio y a nuestra tecnología de vanguardia y 

conectividad global, lo cual se suma a nuestro compromiso en ser su banco aliado en materia 

de ciberseguridad”, dijo Carlos González Fillad, Director Ejecutivo de Banca Transaccional de 

HSBC México y Latinoamérica. 

Cabe señalar que HSBC obtuvo el primer lugar como Líder Global en el mercado en manejo 

de tesorería, tanto para empresas como para instituciones financieras. 

México y la bancarización de las empresas 

Carlos González Fillad comentó que esta distinción impulsa a HSBC México a seguir a la 

vanguardia para seguir mejorando sus soluciones de tesorería a las empresas, así como a 

ayudarlas a avanzar en el fortalecimiento de la ciberseguridad. Es un impulso también a 

trabajar para avanzar en integrar a más empresas al ecosistema de pagos. 

Conforme la Encuesta Nacional de Financiamiento de las empresas del INEGI*, en México: 

 El efectivo aún es el medio de cobro más aceptado por las empresas, con 79%, aunque 

ya en un 72% aceptaron pagos con transferencias electrónicas y 45%, pagos con 

tarjetas de crédito o débito.  
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 Las empresas utilizan en un 70% el efectivo como medio de pago; el uso de páginas 

de internet y aplicaciones móviles para realizar pagos se extendió a 53% y a 21% de 

las empresas, respectivamente.  

 Las empresas utilizan tanto canales de acceso físico como digitales para realizar sus 

operaciones financieras. Alrededor de ocho de cada diez empresas acuden a una 

sucursal para realizar sus operaciones financieras y seis de cada diez utilizan las 

páginas de internet de alguna institución financiera. 

 

*Fuente: https://www.inegi.org.mx/contenidos/saladeprensa/boletines/2022/enafin/Enafin2021_Nal.pdf 
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Grupo HSBC 

Grupo HSBC Grupo Financiero HSBC es una de las principales agrupaciones financieras y bancarias de México, 
con 866 sucursales, 5,603 cajeros automáticos y 14,089 empleados. Para mayor información consulte nuestra 
página en www.hsbc.com.mx.  
 
HSBC Holdings plc  

HSBC Holdings plc, la casa matriz del Grupo HSBC, tiene su sede en Londres. El Grupo presta servicios a clientes 
de todo el mundo en 62 países y territorios. Con activos totales de USD$3,021 mil millones al 30 de septiembre de 
2023, HSBC es una de las organizaciones de servicios bancarios y financieros más grandes del mundo. 
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