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Dictamen de los Auditores Independientes

Ala Asamblea General de Accionistas de
HSBC México, S. A, Institucién de Banca Miltiple, Grupo Financiero HSBC

Opinién

Hemos auditado los estados financieros consolidados de HSBC México, S. A., Institucién de Banca
Muiltiple, Grupo Financiero HSBC y subsidiarias (el Banco), que comprenden los balances generales con-
solidados al 31 de diciembre de 2017y 2016 y los estados consolidados de resultados, de variaciones en
el capital contable y de flujos de efectivo correspondientes a los afios terminados en esas fechas, asi
como las notas explicativas a los estados financieros consolidados que incluyen un resumen de las politi-
cas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros consolidados adjuntos de HSBC México, S. A., Institucién de
Banca Miiltiple, Grupo Financiero HSBC y subsidiarias al 31 de diciembre de 2017 y 2016 y por los afios
terminados en esas fechas, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con
los criterios contables aplicables a Instituciones de Crédito emitidos por la Comisién Naeional Bancaria
y de Valores (CNBV).

Fundamento de la Opinién

Hemos llevado a cabo nuestras auditorias de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen méas adelante en la sec-
cion “Responsabilidades de los Auditores en relacion con la Auditoria de los Estados Financieros
Consolidados” de este informe. Somos independientes del Banco de conformidad con el Cédigo de Etica
Profesional del Instituto Mexicano de Contadores Pablicos, A. C., junto con los requerimientos de ética
que son aplicables a nuestras auditorias de estados financieros consolidados en México, y hemos cum-
plido con el resto de nuestras responsabilidades éticas de conformidad con esos requerimientos y dicho
Cédigo. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base sufi-
ciente y adecuada para sustentar nuestra opinion.

Cuestiones clave de auditoria

Las cuestiones clave de auditoria son cuestiones que, seglin nuestro juicio profesional, han sido las de
mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual.
Estas cuestiones han sido consideradas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros
consolidados en su conjunto y al formarnos nuestra opinién sobre estos, por lo tanto, no expresamos
una opinién por separado sobre estas cuestiones.

: PricewaterhouseCoopers, S. C. Mariano Escobedo 573, Colonia Rincén del Bosque, C. P. 11580, Ciudad de México
T: (55) 5263 6000, www.pwc.com,/mx
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Cuestiones clave de auditoria

Cémo nuestra auditoria abordé la cuestién

Tecnologia de la Informacién (TT)-

Administracién de Accesos

Las instituciones bancarias son altamente de-
pendientes de la tecnologia de informacion (TT)
dado el namero significativo de transacciones
que llevan a cabo diariamente.

Los derechos de acceso a los sistemas de TI son
importantes dado que aseguran que los cambios
a las aplicaciones y datos son autorizados y efec-
tuados de forma apropiada. El poder asegurar
que el personal tenga derechos de acceso apro-
piados y que dicho acceso sea supervisado, son
controles clave que mitigan la probabilidad de
fraude o error resultantes de cambios en una
aplicacion o dato.

Asimismo, en las instituciones bancarias es fun-
damental mantener los controles necesarios que
permitan asegurar una apropiada segregacion
de funciones a nivel de aplicaciones.

Nos hemos enfocado en esta 4rea durante nues-
tra auditoria debido a la importancia de la mis-
ma y a que se identificé que los controles sobre
los derechos de acceso a los sistemas operativos,
las aplicaciones y los datos utilizados en el pro-
ceso de informacién financiera requerian de me-
joras para asegurar una adecuada supervisién
de los accesos, restriceién a los mismos y una
apropiada segregacién de funciones.

En particular, nos hemos enfocado en los con-
troles sobre los derechos de acceso a los siste-
mas operativos, las aplicaciones y los datos utili-
zados en el proceso de informacion financiera.

Como parte de nuestra auditoria, realizamos los
siguientes procedimientos sobre los derechos de
acceso a las aplicaciones y datos de los sistemas

de informacién financiera:

¢ Obtuvimos una lista de manera independiente
de los usuarios con accesos a sistemas operati-
vos, aplicaciones y datos, comparando la
misma con la del Banco.

+ Evaluamos que los usuarios con accesos privi-
legiados estuvieran considerados dentro de los
controles del Banco, relativos a autorizaciones
y segregacion de funciones.

* En adicién a los procedimientos sefialados en
los parrafos anteriores, evaluamos los perfiles
de usuarios y sus derechos de acceso a sistemas
operativos, aplicaciones y datos, asi como los
criterios de segregacion de funciones y riesgos
de los mismos, y los accesos a las transacciones
que consideramos sensitivas, incluyendo los
privilegios de desarrollo de sistemas y modifi-
caciones a aplicaciones
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Estimacién preventiva para riesgos crediticios

Como se menciona en la Nota 11 a los estados fi-
nancieros consolidados, la estimacién preven-
tiva para riesgos crediticios por un importe de
$12,569 millones de pesos, se basa en un mode-
lo de pérdida esperada para los siguientes doce
meses y se determina de acuerdo con las reglas
de clasificacion y calificacién de la cartera de
créditos, establecidas por la CNBV para institu-
ciones de crédito, las cuales implican identificar
para cada uno de los tipos de crédito la probabi-
lidad de incumplimiento de pago, 1a severidad
de las pérdidas y la exposicién al incumpli-
miento. Para llevar a cabo la identificacién an-
terior, dichas reglas establecen un método para
calificar y clasificar los distintos tipos de cartera
de crédito, que incluye una serie de factores cua-
litativos y cuantitativos, como son: i) en créditos
de consumo (tarjetas de crédito y créditos per-
sonales) posibilidad de no pago, pérdidas poten-
ciales, riesgo de crédito y garantias recibidas, en
su caso; ii) en créditos a la vivienda (hipoteca-
rios) periodos de morosidad, posibilidad de no
pago y pérdidas potenciales netas de las garan-
tias recibidas, y iii) en créditos comerciales las
reglas se centran en la evaluacién de la capaci-
dad del deudor para repagar su crédito (inclu-
yendo riesgo pafs, riesgo financiero, riesgo in-
dustria e historial de pago) asi como en la eva-
luacién de las garantias correspondientes.

Nos hemos enfocado en este rubro en nuestra
auditoria debido principalmente a la importan-
cia del valor en libros de la cartera de créditos y
de la estimacién preventiva para riesgos crediti-
cios relacionada, y porque el proceso de deter-
minaci6n de la estimacion preventiva es com-
plejo al involucrar diversos datos de entrada
para riesgos crediticios conforme se describe en
el parrafo anterior.

Como parte de nuestra auditoria realizamos los
siguientes procedimientos:

- Evaluamos y consideramos el disefio y efectivi-
dad operativa de los controles relativos al pro-
ceso de riesgo crediticio por tipo de cartera,
principalmente aquellos relacionados con el
modelo y la exactitud e integridad de los datos
clave de entrada que sirven de base para ésta
estimacion y a la transferencia de datos de los
sistemas fuente del calculo de la estimacién a
los registros contables.

- Comparamos el modelo utilizado por el Banco
para la determinacion de la estimacién preven-
tiva con el modelo aprobado porla CNBV.

- Mediante pruebas selectivas, evaluamos los si-
guientes datos de entrada clave:

¢ Monto exigible y dias de mora: se cotejé con-
tra el sistema de cartera, del cual evaluamos
los controles generales de computo y los au-
tomaticos.

« Historial crediticio, quitas, castigos y rees-
tructuras del acreditado: cotejando el re-
porte de buré de crédito.

* Valor razonable de las garantias otorgadas al
Banco por los acreditados: cotejando el ava-
ldo realizado por la administracién.

o Informacién financiera reciente del acredi-
tado: cotejando estados financieros utiliza-
dos a la fecha de calificacién.

Quitas, castigos y reestructuras de los crédi-
tos: cotejando acuerdos que el Banco tiene
con el cliente, en donde se pueden observar
las nuevas caracteristicas del crédito y su
correspondiente autorizacion.
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En particular, concentramos nuestros esfuerzos
de auditoria en: 1) la integridad y exactitud de
los datos de entrada clave utilizados en los
modelos, tales como: experiencia de pago, dias
de mora, monto exigible, valor razonable de las
garantias, historial crediticio, quitas, castigos,
reestructuras de los créditos, informacion
financiera, y ii) el cumplimiento de las reglas de
la CNBV aplicables.

¢ Reprocesamos de manera independiente,
con el apoyo de nuestros expertos para una
muestra de la cartera de créditos, el calculo
considerando las reglas de la CNBV y los
datos de entrada antes indicados.

Impuesto sobre la renta diferido

Como se menciona en la Nota 24 a los estados
financieros consoclidados, el Banco registra
impuesto sobre la renta diferido activo origi-
nado, entre otros conceptos, por el saldo de la
estimacion preventiva para riesgos crediticios
(RPG) que atin no ha sido deducida para efectos
fiscales, y que se integra por $1,852 millones de
pesos correspondientes a la RPG constituida
hasta el 31 de diciembre de 2013, y por $25,104
millones de pesos relativos a la RPG constituida
con posterioridad al 1 de enero de 2014, misma
que se encuentra sujeta a las nuevas
disposiciones del impuesto sobre la renta
vigentes a partir de esa fecha.

La recuperabilidad del saldo de la estimacion
constituida antes del 31 de diciembre de 2013
depende de la existencia de un exceso en los
afios futuros entre el limite maximo fiscal
correspondiente al 2.5% del saldo promedio
anual de la cartera de créditos y el monto anual
de castigos de créditos deducibles registrados
por el Banco de conformidad con las
disposiciones establecidas por la CNBV
(considerando que este ltimo concepto sea
menor al 2.5% citado), asi como de la
generacion de utilidades fiscales futuras
suficientes para absorber la realizacién del
importe correspondiente.

Como parte de nuestra auditoria realizamos los
siguientes procedimientos:

o Analizamos la regulacion fiscal vigente y
evaluamos los aspectos relevantes asociados a
la misma.

¢ Con base en pruebas selectivas, consideramos
la determinacion de los montos registrados

bajo el rubro de impuesto sobre la renta
diferido.

¢ Con el apoyo de nuestros expertos fiscales y
legales desafiamos la razonabilidad de las
premisas utilizadas y las proyecciones fiscales.

» Desafiamos la razonabilidad de las premisas
utilizadas y las proyecciones financieras
cotejdndolas con el desempefio y tendencias
histéricas del negocio, obteniendo y corro-
borando las explicaciones de la
Administracion.

» Evaluamos la razonabilidad de las premisas
utilizadas y las proyecciones de reconoci-
miento de castigos de créditos en afios sub-
secuentes,

Pégina 4
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Nos hemos enfocado en este rubro en nuestra
auditoria debido a la importancia del saldo del
impuesto sobre la renta diferido activo, que al 31
de diciembre de 2017 asciende a $9,112 millones
de pesos, y porque la estimacién de su valor de
recuperacion involucra la aplicacién de juicios
significativos por parte de la Administracién del
Banco, especificamente al determinar ingresos
futuros esperados, proyecciones futuras consi-
derando las reglas de la CNBV, asi como resulta-
dos fiscales futuros del Banco.

En particular, concentramos nuestros esfuerzos
de auditoria en los supuestos significativos de la
estrategia fiscal que el Banco consider? al esti-
mar la recuperabilidad en el futuro del impuesto
diferido activo: crecimiento de cartera, ingresos
estimados, monto de castigos para los siguientes
afios y utilidades fiscales proyectadas.

s Comparamos los resultados del afio actual con
los presupuestados el ejercicio anterior para el
afio actual, para considerar si algiin supuesto
incluido en las proyecciones pudiera conside-
rarse muy optimista.

» Discutimos con la Administracién los célculos
de sensibilidad y evaluamos el grado en que
los supuestos necesitarian modificarse para
que se requiriera de un ajuste.

e Comentamos con la Administracién las postu-
ras que hemos observado en el mercado en re-
lacién a este rubro por aquellas disposiciones
sujetas a interpretacion, asi como los comenta-
rios que ha externado la autoridad fiscal en fo-
ros publicos respecto a ciertos temas
particulares.

Informacion adicional

La administracién del Banco es responsable de la informacién adicional presentada. Esta informacién
adicional comprende el Reporte Anual presentado ala CNBV y el Informe Anual presentado a los accio-
nistas (pero no incluye los estados financieros consolidados y nuestro dictamen de auditoria relacio-
nado), los cuales se emitirdn después de la fecha de este informe.

Esta informacién adicional no se incluye en nuestra opinion sobre los estados financieros consolidados y
no expresaremos ninguna opinién de auditoria sobre la misma.

Sin embargo, en relacién con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del Banco, nues-
tra responsabilidad es leer esta informacién adicional cuando se encuentre disponible y evaluar si dicha
informacién es materialmente inconsistente con los estados financieros consolidados o nuestro conoci-
miento adquirido a través de nuestra auditoria, o aparenta contener un error material por otras
circunstancias.

Cuando leamos la informacién adicional que atin no hemos recibido, debemos emitir la declaratoria so-

bre el Reporte Anual requerida por la CNBV y si detectamos que existe un error material en la misma,
debemos comunicarlo a los responsables del gobierno del Banco y en dicho informe, de corresponder.
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Responsabilidades de la Administracién y de los responsables del gobierno del Banco en
relacion con los estados financieros consolidados

La Administracién del Banco es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros consolidados de conformidad con los criterios contables aplicables a Instituciones de Crédito
emitidos por la CNBV, y del control interno que considerd necesario para permitir la preparacion de es-
tados financieros consolidados libres de errores materiales, ya sea por fraude o error.

Al preparar los estados financieros consolidados, la Administracién es responsable de evaluar la capaci-
dad del Banco para continuar como negocio en marcha; revelar, en su caso, las cuestiones relativas a ne-
gocio en marcha y utilizar la base contable de negocio en marcha, a menos que la Administracion tenga
Ia intencion de liquidar al Banco o de cesar operaciones, o bien no exista otra alternativa mas realista
que hacerlo.

Los responsables del gobierno del Banco son responsables de la supervision del proceso de reporte fi-
nanciero del Banco.

Responsabilidades de los auditores en relacién con la auditoria de los estados financieros
consolidados

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados en
su conjunto estin libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria
que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que
una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material, cuando éste
exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregada, puede preverse razonablemente que influirdn en las decisiones econdmicas que los
usuarios toman basandose en los estados financieros consolidados.

Durante la realizacién de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesio-
nal y mantenemos una actitud de escepticismo profesional. Asimismo, también:

o Identificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros consolidados, ya sea
por fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos ries-
gos, y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para sustentar nuestra opinién. El
riesgo de no detectar un error material derivado de un fraude es mas elevado que uno que resulte de
un error no intencional, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacién, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusién de los controles internos.

e Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefiar pro-
cedimientos de auditoria que sean adecuados en funci6n de las circunstancias, y no con la finalidad de

expresar una opinién sobre la efectividad del control interno del Banco.

e Evaluamos la propiedad de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y de la correspondiente informaci6n revelada por la Administracion.
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o Evaluamos si es adecuado que la Administracién utilice la presuncion de negocio en marcha para pre-
parar los estados financieros consolidados, y si, basados en la evidencia de auditoria obtenida, existe
incertidumbre material en relacién a eventos o condiciones que generan duda significativa sobre la
capacidad del Banco para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe incertidumbre
material, se requiere que llamemos la atencién en nuestro informe de auditoria sobre la correspon-
diente informacién revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas revelaciones son
inadecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en la evidencia
de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos o con-
diciones futuros pueden ser causa de que el Banco deje de ser un negocio en marcha.

» Obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada en relacién con la informacion financiera de las
entidades o actividades de negocio que conforman el grupo econémico para expresar una opinion sobre
los estados financieros consolidados. Somos responsables de la direccidn, supervision y realizacion de
la auditoria de los estados financieros consolidados. Somos los Ginicos responsables de nuestra opinién
de auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno del Banco, entre otras cuestiones, el alcance y el momento
de realizacion de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia
significativa de control interno que identificamos en el trascurso de nuestra auditoria.

También, proporcionamos a los responsables del gobierno del Banco una declaracion manifestando que
hemos cumplido los requerimientos de ética aplicables sobre independencia y les comunicamos todas las
relaciones y demés cuestiones que razonablemente pudieran influir en nuestra independencia, y en su
caso, las correspondientes salvaguardas aplicadas.

Entre las cuestiones comunicadas a los responsables del gobierno del Banco, determinamos las que han
sido mas significativas en la auditoria de los estados financieros consolidados del periodo actual y que
son, en consecuencia, las cuestiones clave de auditoria. Describimos esas cuestiones en nuestro informe
de auditoria a menos que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban revelarlas publicamente o
en circunstancias extremadamente raras, determinemos que una cuestioén no se deberia comunicar en
nuestro informe porque cabe esperar que las consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios
de interés piiblico.

El nombre del socio a cargo de la auditoria del Banco se indica a continuacion.

PricewaterhouseCoopers, S. C.

C.P.C. Jorge Valdez Gonzalez
Socio de Auditoria

Ciudad de México, 27 de febrero de 2018
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HSBC MEXICO, 8. A.,

H de Banca Muitple, Grupo Fi iero HSBC
Y SUBSIDIARIAS
Bal G tes Consolidad

31 de diciembre de 2017 y 2016

{Millones de pesos)

Activo 31-Dic-2017 31:Dic-2016 Pasive y Capital Contable 31-Dic-2017 31-Dic-2016
Dispanibilidades {nota 6) 3 45950 % 51,817 Captacion:
Depasitos de exigibitidad i diata {nota 17) 8 256,121 § 210,608
Cuentas de margen (nota 10) 341 1,488 Depésitos a plaze {nota 17):
Piblico en general 97,49t 87,210
Inversiones en valores {nota 7} Mercado de dinero 10,429 -
Titulos para negociar 23,250 Titulos de crédito emitidos (nota 18) 10,122 5,027
Titulos disponibles para la ventx 50,313 Cuenta global de captacién sin movimiento 658 675
Titulos conservados a vencimiento 19,048
374,821 303.520
168,500 132611
Préstamos interbancarios y de otros
Deudores por reporio {nota 8) 22,707 10,088 organismos {notas 11by 19}
De exigibilidad inmediata 2,001 6,152
Derivados (nota 10). De corto plazo 16,004 23,581
Con fines de negociacion 93,396 112,946 De largo plazo 13,536 6.048
Con fines de cobertura - 63
31,541 35,781
93,396 113,009
Cartera de crédito vigente (nota 1 1} Acreedores por reporto (nota 8) 69,112 48 881
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial 181,274 134,697 Col. 1 didos o dados en ia{nota 7).
Entidades financieras 9,549 11,980 Reportos - 518
Entidades gubernamentales 24,745 33,062 Préstama de valores (nota 9) 10,076 8,068
Créditos al consumo 56,585 56,124
Créditos a Ia vivienda 38275 34,030 10,076 8,586
Total cartera de crédito vigente 310,428 269,893 Derivados:
Can fines de negociacion 94,293 116,643
Cartera de crédito vencida (nota 11} Con fines de cobertura 1,148 2,167
Créditos comerciales:
Actividad empresarial o comercial 4338 5,530 95,441 118,810
Entidades financieras - -
Entidades gubernamentales - - Otras cuentas por pagar:
Créditos al consumo 2,660 2,203 impuestos a la utilidad y panticipacion de
Créditos a la vivienda 488 476 tos trabajadores en la utilidad (nota 24) 222 6
Acreedores por liquidacién de operaciones (nota 20) 22,740 38,040
Total cartera de crédito vencida 7,486 8,209 Acreedores por colaterales recibidos en efectivo (nota 20) 15,595 16,505
Acreedores diversos y otras cuentas por
Tatal cartera de crédito 317,514 278,102 pagar {nota 20} 21,255 £5,761
Menos: 59.812 71,212
Estimacion preventiva para riesgos
crediticios (nota ¢} 12569 12,383 Obligaciones subordinadas en circulacidn
(nota 23) 10,357 12,566
Cartera de crédito, neta 305,345 265,719 Créditos diferidos 1,468 1.235
Beneficios por recibir en operaciones de 11,825 13,801
bursatilizacién {nota 11b) 94 106
Total del pasivo 852,628 600,591
Otras cuentas por cobrar, neto (nota 12) 50,112 57,449
Capital contable (nota 25):
Bienes adjudicados, neto (nota 13 426 364 Capital contribuido:
Capital social 6,132 6,132
Propiedades, mobiliario y equipo, neto Prima en venta de acciones 32,186 32,186
(notz 14} 4,793 5118
38318 38318
Inversi per en
(nota 15} 181 205 Capital ganado:
Reservas de capital 11,590 11,273
Impuesta 2 ta utilidad y participacidn de los Resultado de ejercicios anteriores 5.259 4,245
trabajadores en las utilidades diferidos, Resultado por valuacion de titulos
neto {nota 24) 12,494 11,849 disponibles para la venta (1,950) (1,969)
Resultade por valuacién de instrumentos de
Activos de larga duracion disponibles para la cobertura de flujos de efectivo {280} {612}
venta 164 3 Remediciones por beneficios definidos a los
empleados (166} 434
Otros actives, cargos diferidos e Resultado neto 3,006 1,508
intangibles (notas 16 y 21} 3,907 3,961
17,459 14,879
Participacidn no controladora 3 2
Totl det capital contable 55,782 53,199
Compromisos y pasivos i {nota 30) . .

Total activo 3 708410 653.790 Total pasivo y capital contable 5 708410 $ 653.790




HSBC MEXICO, S. A.,
Institucién de Banca Miltiple, Grupo Financiero HSBC
Y SUBSIDIARIAS
Balances Generales Consolidados, continuacion
31 de diciembre de 2017 y 2016

(Millones de pesos)

Cuentas de orden

2017 2016

Compromisos crediticios (notas 11 y 28a) 3 286,000 $ 280,898
Bienes en fideicomiso o mandato (nota 28b) 420,456 437,117
Bienes en custodia o en administracion (nota 28¢) 1,057,797 947,358
Colaterales recibidos por la entidad (nota 7) 50,719 31,815
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en

garantia por la entidad {nota 7) 34,512 29416
Operaciones de banca de inversion por

cuenta de terceros, neto (nota 28d) 43,422 39,361
Intereses devengados no cobrados derivados

de cartera de crédito vencida (nota 11b) 161 183
Otras cuentas de registro $ 4,904,866 $ 3,815,893

Las 33 notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

"Los presentes balances generales consolidados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito,
emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por los Articulos 99, 101 y 102 de la Ley de
Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones
efectuadas por HSBC hasta las fechas arriba mencionadas, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las
disposiciones legales y administrativas aplicables".

"Los presentes balances generales consolidados fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los directivos
que los suscriben”.

"El capital social histérico de HSBC al 31 de diciembre de 2017 y 2016 asciende a $4,332".

Nuno A Matos v \
Director General Y

Guillerm: Colquhoun
Adjunto de Auditoria

www.hshe.com.mx/Relacion con Inversionistas/informacion Financiera
www.cnby.gob.mx




HSBC MEXICO, S. A.,
Institucién de Banca Miltiple, Grupo Financiero HSBC
Y SUBSIDIARIAS

Estados Consolidados de Resultados
Afios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016

(Millones de pesos)

2017 2016
Ingreso por intereses (nota 29a) 3 44,791 § 34,606
Gasto por intereses (nota 29a) (17,286) (9,918)
Margen financiero 27,505 24,688
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (nota 11¢) (11,089) (8,220)
Margen financiero ajustado por riesgos credificios 16,416 16,468
Comisiones y tarifas cobradas (nota 29b) 8,756 8,283
Comisiones y tarifas pagadas (2,514) (2,096)
Resultado por intermediacion (nota 29¢) 1,691 1,053
Otros ingresos de ia operacion, neto (nota 29d) 2,432 2,224
Gastos de adminisfracion y promocién (23,443) (23,697)
Resultado de la operacion 3,338 2,235
Participacion en el resultado de compaiiias
asociadas y afiliadas, neto (nota 15) 68 60
Resultado antes de impuestos a la utilidad 3,406 2,295
Impuestos a la utilidad causados (nota 24) (779) (52)
Impuesto sobre la renta diferido (nota 24) 379 (735)
Resultado antes de participacion no controladora 3,006 1,508
Participacién no controladora - -
Resultado neto 3 3,006 $ 1,508

Las 33 notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

"Los presentes estados consolidados de resultados se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las
instituciones de crédito, emitidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en lo dispuesto por los Articulos
99, 101 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera consistente,
encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por HSBC durante los periodos
mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas practicas bancarias y a las disposiciones legales y
administrativas aplicables".

"Los presentes estados consolidados de resultados fueron aprobados por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los
directivos que los suscriben".

Nuno A M;itOS ¥ \
Director General

i ?( Roberto Colquhoun Diego Di Genova
recfor General Adjunto de Auditoria irgetor de Contabili

www.hsbe.corn.mx/Relacion con inversionistas/informacion Financiera
www.cnbyv.gob.mx
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HSBC MEXICO, 8. A.,
Institucién de Banca Mdiltiple, Grupo Financiero HSBC
Y SUBSIDIARIAS

Estados Consolidados de Flujos de Efectivo

Adfios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016

{Millones de pesos)

2017 26
Resultado neto $ 3,006 $ 1,508
Ajuste por partidas que no implican flujo de efectivo:
Depreciacion de propiedades, mobiliario y equipa 835 896
Amnortizacién de activos intangibles 302 283
Provisiones 707 997
Impuesto a la utilidad causado y diferido 401 787
Participacion en el resultado de asociadas y afiliadas {68) (60}
Estimacién preventiva para riesgos crediticios 10816 8,129
Valuaciones : 1,193 139
Participacion na controladora - -
17,192 12,679
Actividades de operacion:
Cambio en cuentas de margen 1,147 {1,465)
Cambio en inversiones en valores {35,895) (12.512)
Cambio en deudores por reporto {12,619) 11,518
Cambio en derivados (activo)} 18911 {32,732)
Cambio en cartera de crédito {50,125) (42,094)
Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion 12 15
Cambio en bienes adjudicados 63) {240)
Cambio en otros activos operativos 6,219 {19,679}
Cambio en captacion tradicional 71,300 22,939
Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismaos (4,239) {1,702)
Cambio en acreedores por reporto 20,230 16,428
Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia 1,489 (12.063)
Cambio en derivados (pasivo) (23,370} 33,461
Cambios en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo (2,209) 1,391
Cambio en otros pasivos operativos {11,948) 25,764
Pagos de impuestos a la utilidad (704 (588)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion (4,672} 1,120
Actividades de inversion:
Cobros por disposicion de propiedades, mobiliario y equipo 27 64
Pagos por adquisicion de propiedades, mobiliano y equipo (563) (668)
Pagos por adquisicion de activos intangibles (1,030% (684)
Cobros por disposicién de otras inversiones permanertes - s
Cobros por disposicion de activos de larga duracion disponibles para la venta - -
Cobro de dividendos en efective 91 27
Otros 280 133
Flujos netos de efectivo de actividades de inversién {1,195 (1,119

Actividades de financiamiento:
Incremento de capital social y prima en venta de acciones - 5.550
Pago de dividendos en efectivo - -

Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento - 3,550
Incremento neto de disponibilidades {5.867) 5,551
Disponibilidades al inicio del ajio 51,817 46,266
Disponibilidades al final del afio 5 45,950 5 51817

Las 33 notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros.

“"Los presentes estados consolidades de flujos de efectivo, se formularon de conformidad con los criterios de contabilidad para las
instituciones de crédito, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, con fundamento en lo dispuesto por fos
Articulos 99, 1001 y 102 de la Ley de Instituciones de crédito, de observancia general y obligatoria, aplicados de manera
consistente, encontrandose reflejadas las entradas y salidas de efectivo derivadas de las operaciones efectuadas por HSBC
durante los pericdos arriba mencionados, las cuales se realizaron y valuaron con apege a sanas practicas bancarias y a las
disposiciones legales y administrativas aplicables.

"Los presintes estados consolidados de flujos de efectivo fueron aprobades por el Consejo de Administracion bajo la
de log directivos que los suscriben.”

dusner
djunto de Finanzas

r'2 B— .

Nuno A Matos‘ V\

Director General /

-

— "
/ uijérmo Roberto Colquhoun
- rector General Adjunto de Auditoria
www. hshe.com.mx/Relaclon con Inversionistas/informacion Financiera
www.cnbv.gob.mx

Diego Di Genova
Director de Contabilidad




HSBC México, S.A., Institucion de Banca Muiltiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2017y 2016

Millones de pesos, excepto cuando se indica diferente

Nota 1 - Constitucion, objeto social y eventos relevantes sobresalientes:
Constitucién y objeto social

HSBC México, S. A. Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC (Banco) fue autorizado por la
Secretaria de Hacienda y Crédito Puablico (SHCP) para operar como tal y para iniciar operaciones mediante
la Concesién niimero 12718-295-A. El Banco es una subsidiaria de Grupo Financiero HSBC,S. A . deC. V.
(Grupo) con domicilio en la Ciudad de México, quien posee el 99.99% de su capital social. HSBC Latin
America Holdings (UK) Limited (HLAH) posee el 99.99% del capital social del Grupo. EI Banco con
fundamento en la Ley de Instituciones de Crédito (LIC), esta autorizado para realizar operaciones de banca
miltiple que comprenden, entre otras, la recepcion de depésitos, la aceptacion de préstamos, el
otorgamiento de créditos, la operacién con valores e Instrumentos Financieros Derivados (IFD) y la
celebraci6n de contratos de fideicomiso.

Las actividades principales del Banco se encuentran reguladas por la LIC, asf como por la Ley del Banco de
México (Banxico). En dicha regulacién se incluyen varias limitaciones que indican el nivel miximo de
apalancamiento, asi como los requerimientos de capitalizacién que limitan las inversiones v operaciones
del Banco y es supervisada por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores (Comisién).

Operaciones y asuntos sobresalientes
Lucha contra el crimen financiero

Durante los dltimos cinco afios, la institucién ha establecido estandares globales en la estructura de HSBC.
La inversion que se ha realizado en las capacidades de gestion del riesgo de delitos financieros ha fortalecido
considerablemente la capacidad de proteger la integridad del sistema financiero. Se ha reunido un equipo
altamente experto que est4 ayudando a dar forma al debate sobre el papel de nuestra industria en la lucha
contra el crimen financiero. Se ha avanzado mucho en la creacién de una funcién de cumplimiento adecuada
para los numerosos desafios que enfrentamos y se han creado alianzas para combatir los delitos financieros
con autoridades reguladoras y aquellas autoridades que aplican la ley.

En diciembre de 2017, el acuerdo de enjuiciamiento diferido de cinco afios ('DPA’, por sus siglas en inglés),
llegé a su fin. Este acuerdo se habia celebrado entre HSBC y el Departamento de Justicia de los EE. Uy,
(Departamento) en 2012 y fue un verdadero reto para HSBC. No obstante, salir del DPA fue mas bien
producto del enfoque de trabajo esencial que se ha realizado para transformar las capacidades de
cumplimiento y proteger el sistema financiero. Este trabajo continuar4 mientras se busca asegurar que los
cambios realizados sean efectivos y sostenibles. La lucha contra el delito financiero es un ejercicio
interminable y serd un foco constante para la gestion del Grupo.

En enero de 2018, el Grupo celebré un nuevo acuerdo de enjuiciamiento diferido ("DPA") por tres afios,
con el Departamento. Para resolver la investigacion del Departamento sobre las ventas de divisas y las
actividades comerciales dentro del negocio de Mercados en 2010. El acuerdo reconoce las acciones ejercidas
para fortalecer el programa de cumplimiento de Global Markets y los controles internos. HSBC se ha
comprometido a realizar mejoras para asegurar resultados justos para nuestros clientes y proteger el
funcionamiento ordenado y transparente de los mercados.

P4gina 13



HSBC México, S.A., Instituciéon de Banca Muiltiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2017 y 2016

No hubo impacto financiero en México con respecto a este DPA.

La CNBV design6 a HSBC México S.A. como banco de importancia sistémica otorgando la categorfa 1. La
mencionada categorfa implica la necesidad de mantener un requerimiento de capital adicional de 0.60
puntos porcentuales. El mencionado requerimiento debe construirse a razén de 0.15 puntos porcentuales
por afio a partir del 2016.

Nota 2 - Bases de presentacion de los estados financieros:
Elaboracién de estados financieros

Los estados financieros consolidados adjuntos al 31 de diciembre de 2017 y 2016, estan preparados, de
conformidad con los criterios de contabilidad para las instituciones de crédito en México (Criterios
Contables), establecidos por la Comisién, los cuales observan los lineamientos contables de las Normas de
Informaci6n Financiera (NIF) mexicanas, emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion
Financiera (CINIF), excepto cuando a juicio de la Comisién sea necesario aplicar una normatividad o
criterio contable especifico. Los Criterios Contables antes mencionados estin contenidos en las
“Disposiciones de Carécter General aplicables a las instituciones de crédito” (Circular Unica de Bancos).

Los Criterios Contables sefialan que a falta de criterio contable especifico de la Comision para las
instituciones de crédito, o en un contexto mas amplio de las NIF, se aplicaran las bases de supletoriedad
previstas en la NIF A-8, y solo en caso de que las Normas Internacionales de Informacién Financiera (IFRS
por sus siglas en inglés) a que se refiere la NIF A-8, no den solucién al reconocimiento contable, se podra
optar por aplicar una norma supletoria que pertenezca a cualquier otro esquema normativo, siempre que
cumpla con todos los requisitos sefialados en la mencionada NIF, debiéndose aplicar la supletoriedad en el
siguiente orden: los principios de contabilidad generalmente aceptados en los Estados Unidos (US GAAP)
y cualquier norma de contabilidad que forme parte de un conjunto de normas formal y reconocido.

Uso de juicios y estimaciones

La preparacion de los estados financieros consolidados requiere que la Administracién efecttie estimaciones
y suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacién de activos y pasivos
contingentes a la fecha de los estados financieros consolidados, asi como los importes registrados de
ingresos y gastos durante el ejercicio. Los rubros importantes sujetos a estas estimaciones y suposiciones
incluyen el valor en libros de las inversiones en valores, operaciones con valores e instrumentos financieros
derivados (IFD), reportos, préstamo de valores, estimacién preventiva para riesgos crediticios, bienes
adjudicados, obligaciones laborales al retiro, impuestos a la utilidad diferidos y la provisién de los gastos
del programa de lealtad ofrecido a los clientes de cartera de crédito de la Institucién. Los resultados reales
pueden diferir de estas estimaciones y suposiciones.

Moneda funcional y de informe

Los estados financieros consolidados se presentan en la moneda de informe (peso mexicano), que es igual
a la moneda de registro y a su moneda funcional.

Para propositos de revelacion en las notas sobre los estados financieros consolidados, cuando se hace
referencia a pesos o “$”, se trata de millones de pesos mexicanos, y cuando se hace referencia a délares o
Dls., se trata de délares de los Estados Unidos.

Reconocimiento de activos y pasivos por compra-venta de divisas e instrumentos financieros.

Pégina 14



HSBC México, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2017 y 2016

Los estados financieros consolidados del Banco reconocen los activos y pasivos provenientes de operaciones
de compra-venta de divisas, inversiones en valores, reportos, préstamos de valores e IFD en la fecha en que
la operacién es concertada, independientemente de su fecha de liquidacion.

Reconocimiento de los efectos de la inflacion

Los estados financieros consolidados que se acompaiian, incluyen el reconocimiento de los efectos de la
inflacién en la informacién financiera hasta el 31 de diciembre de 2007, fecha en que conforme a la NIF B-
10 “Efectos de la inflacién” se cambi6 a un entorno econdmico no inflacionario (inflacién acumulada en los
ultimos tres ejercicios anuales menor al 26%) utilizando para tal efecto un factor de actualizacién derivado
del valor de la Unidad de Inversién (UDI), que es una unidad de cuenta cuyo valor es determinado por
Banxico en funcién de la inflacién. El porcentaje de inflacién anual, la acumulada en los tres Gltimos
ejercicios y los indices utilizados para determinar la inflacion, se muestran en la pagina siguiente.

Inflacién
a1 de diciembre de UDI Anual Acumulada
(%) (%)
2017 $ 5.9345 6.68 12.60
2016 5.5629 3.38 .98
2015 5.3812 2.10 10.39

Bases de consolidacién

Los estados financieros consolidados que se acompaiian incluyen los del Banco y los de sus subsidiarias,
incluyendo la Entidad con Propésito Especifico (EPE) susceptible de consolidacién conforme a los Criterios
Contables. Los saldosy transacciones importantes entre el Banco, subsidiarias y EPE, se han eliminado en
la consolidacion. La consolidacion se efectué con base en los estados financieros de las subsidiarias al 31
de diciembre de 2017y 2016 por los afios terminados en esas fechas, excepto por los estados financieros del
Fideicomiso irrevocable de administracién 1052 (Su Casita o el Fideicomiso 1052) los cuales estan
preparados al y por los periodos de 12 meses terminados el 30 de noviembre de 2017 y 2016, sin que se
presentaran operaciones relevantes en el periodo no coincidente. A continuacién se detallan las
subsidiarias y EPE, asi como el porcentaje de participacién accionaria del Banco en ellas, al 31 de diciembre
de 2017y 2016.

Actividad v subsidiaria

Inmobiliarias

Inmobiliaria Bisa, S.A.de C. V. 99.99%
Inmobiliaria Grufin, S. Ade C. V. 99.97%
Inmobiliaria Guatusi, S. A. de C. V. 99.99%
HSBC Inmobiliaria México, S. A. de C. V. 99.96%
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HSBC México, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2017y 2016

Servicios financieros

HSBC Servicios Financieros, S. A. de C. V. *1 99.99%

Sin operaciones

Mexicana de Fomento, S. A.de C. V. *1 69.81%
Almacenadora Banpacifico, S. A.de C. V. *2 99.99%

"1 Estas entidades ser4n fusionadas en una entidad del Grupo HSBC.
2 Se encuentra en proceso de liquidacion.

La participaci6n accionaria incluye la directa e indirecta del Banco en las subsidiarias.
EPE

Al 31 de diciembre de 2017, el Banco mantiene la siguiente EPE, misma que se consolidé en virtud de que
el Banco tiene el control y fue creada para alcanzar un objetivo concreto.

El Fideicomiso 1052 fue constituido en abril de 2011 al amparo de la firma del convenio de reconocimiento
de adeudo y dacién en pago entre el Banco e Hipotecaria Su Casita, S. A. de C. V., SOFOM ENR, derivado
de un crédito otorgado por el Banco. Como consecuencia de lo anterior, el Banco posee los derechos
fideicomitidos respecto al “patrimonio A”, el cual se integra por: a) créditos individuales con garantia
hipotecaria (créditos del patrimonio), b) dinero y bienes muebles e inmuebles que se obtengan de la gestion
de administracién y cobro de los créditos; y, c) los derechos de cobro originados por los créditos del
patrimonio. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el importe del “patrimonio A” asciende a $186 y $196,
respectivamente, mismo que se incluye en el rubro de “Créditos a la vivienda” en el balance general
consolidado.

Reconocimiento de la PTU (Participacion de los Trabajadores en las Utilidades) diferida

De conformidad con la NIF D-3 "Beneficios a los empleados”, es necesario que las empresas que tengan
empleados deban calcular y reconocer, en su caso, la PTU diferida, la cual se determina de acuerdo con los
lineamientos establecidos en dicha NIF, los cuales se basa en el método de activos y pasivos que establece
la NIF D-4, "Impuestos a la utilidad".

En este contexto, la PTU diferida representa la parte que se pagara o acreditara en el futuro aplicable a
servicios futuros de los empleados. Como consecuencia de esto y de acuerdo con las cifras incluidas en los
estados financieros del banco, se tiene la obligacién de reconocer un activo por PTU diferida basado en los
siguientes puntos:

Existe la probabilidad de obtener un beneficio econémico futuro;

Es probable la aplicacién por recuperacion de los beneficios que rindan servicios futuros, y no existan
indicios de que vaya a cambiar esa situacion;

El monto de los beneficios puede ser cuantificado de manera confiable.
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HSBC México, S.A., Institucion de Banca Multiple,
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Como se menciond anteriormente, la determinacion de PTU diferida se efectia basado en el método de
activos y pasivos, lo que resulta en montos que deben ser reconocidos en los estados financieros y que
correspondan a los efectos acumulados atribuibles a las diferencias entre los saldos contables mostrados en
el balance general y los valores considerados para determinar la base de PTU al inicio de la vigencia de la
NIF D-3.

Autorizacion

El 27 de febrero de 2018, Nuno Matos (Director General), Martin Peusner (Director General Adjunto de
Finanzas), Guillermo R. Colquhoun (Director General Adjunto de Auditoria) y Diego di Genova (Director
de Contabilidad) autorizaron la emisién de los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas al 31
de diciembre de 2017.

De conformidad con la Ley General de Sociedades Mercantiles (LGSM) y los estatutos del Banco, los
accionistas tienen facultades para modificar los estados financieros después de su emisién. Los estados
financieros no consolidados, que se emiten por separado en esta misma fecha, se someteran a la aprobacién
de la proxima Asamblea de Accionistas.

Adicionalmente y de conformidad con lo sefialado en la LIC, la Comisién podra ordenar que los estados
financieros de las instituciones se difundan con las modificaciones pertinentes, en los plazos que al efecto
establezca.

Nota 3 - Resumen de las principales politicas contables:

Las politicas contables significativas aplicadas en la preparacién de los estados financieros consolidados
son las siguientes:

a. Consolidacién
Subsidiarias

Son todas aquellas entidades sobre las cuales el Banco tiene el control para dirigir sus actividades
relevantes, tiene derecho (y estd expuesta) a rendimientos variables procedentes de su participacion y tiene
la capacidad de afectar dichos rendimientos a través de su poder. Para evaluar si el Banco controla a una
subsidiaria, la existencia y efectos de derechos de votos potenciales que son actualmente ejercibles o
convertibles son considerados. Existe control incluso en los casos en que no se tiene mas del 50% del
derecho de voto pero el Banco puede dirigir sus actividades relevantes.

Las subsidiarias se consolidan desde la fecha en que son controladas por el Banco y se dejan de consolidar
cuando se pierde dicho control.

Las transacciones, los saldos y las utilidades o pérdidas no realizadas resultantes de operaciones entre las
compaiiias consolidadas son eliminados.

b. Disponibilidades

Se registran y son valuadas a su valor nominal, excepto por los metales preciosos amonedados que se valtan
a su valor razonable. Las disponibilidades en moneda extranjera y compromisos de compra y venta de
divisas se valian al tipo de cambio publicado por Banxico a la fecha de los estados financieros.
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Este rubro se compone de efectivo, metales preciosos amonedados, saldos bancarios, operaciones de
compra-venta de divisas a 24 y 48 horas, préstamos bancarios con vencimientos menores a tres dias (ope-
raciones de “Call Money”), la compra de divisas que no se consideren derivados conforme lo establece el
Banxico y depdsitos que son realizados en cumplimiento de las disposiciones de Banxico (depésitos de
regulacién monetaria), estos Giltimos se reconocen como una disponibilidad restringida.

Las contrapartidas de las operaciones de compra-venta de divisas a 24 y 48 horas representan derechos u
obligaciones que se registran en los rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” y “Acreedores por liquida-
cién de operaciones”, respectivamente.

Los intereses ganados y los efectos de valorizacién de depésitos en entidades financieras y “Call Money” se
incluyen en los resultados del ejercicio conforme se devengan como parte del rubro de “Ingresos o Gastos
por intereses”. Por otra parte, los resultados por valuacién y compra-venta de metales preciosos
amonedados y divisas se agrupan en el estado consolidado de resultados en el rubro de “Resultado por
Intermediacion”.

c. Cuentas de margen

Representan cuentas individualizadas en donde se depositan activos financieros (efectivo en el caso del
Banco) destinados a procurar el cumplimiento de las obligaciones correspondientes a los Instrumentos
Financieros Derivados “IFD” celebrados, con el fin de mitigar el riesgo de incumplimiento. El monto de los
depositos corresponde al margen inicial y a las aportaciones o retiros posteriores que se efecta durante la
vigencia del contrato a la cAmara de compensacion con motivo de las fluctuaciones en los precios de los
IFD. Se registran en un rubro especifico en el balance general y los rendimientos distintos a las fluctuaciones
de los IFD, se reconocen en el estado consolidado de resultados en el rubro de “Ingresos por Intereses”
conforme se devengan.

d. Inversiones en valores

Comprende acciones, valores gubernamentales, bancarios y corporativos, cotizados y no cotizados, que se
clasifican utilizando las categorias que se muestran a continuacién, atendiendo a la intencién de la admi-
nistracién sobre su tenencia.

Titulos para negociar

Aquellos que se tienen con la intencién de enajenarlos, obteniendo ganancias derivadas de las diferencias
en precios que resulten de las operaciones de compra-venta en el corto plazo. Los titulos de deuda y ac-
cionarios se registran inicialmente a su valor razonable y subsecuentemente se valtian de acuerdo a precios
proporcionados por un proveedor de precios independiente. Los costos de transaccién se reconocen en los
resultados del ejercicio. Los efectos de valuacién se reconocen en los resultados del ejercicio en el rubro de
“Resultado por intermediacion”. Siel monto de los titulos para negociar es insuficiente para cubrir el monto
de los titulos por entregar en las operaciones fecha valor de compra-venta de valores, el saldo acreedor se
presenta en el rubro de “Valores asignados por liquidar”.
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Titulos disponibles para la venta

Aquellos no clasificados como titulos para negociar, pero que no se pretende mantenerlos hasta su venci-
miento. Se registran inicialmente de la misma manera que los titulos para negociar; sin embargo, los
movimientos en su valor razonable se reconocen en otras partidas de la utilidad integral “ORI” dentro del
capital contable en el rubro de “Resultado por valuacién de titulos disponibles para la venta”, el cual se
cancela para reconocer en resultados la diferencia entre el valor neto de realizacién y el costo de adquisicién,
al momento de la venta. Los costos de transaccién por la adquisicién de los titulos disponibles para la venta
se reconocen como parte de la inversion.

Titulos conservados al vencimiento

Son aquellos titulos de deuda con pagos determinables, adquiridos con la intencién de mantenerlos a su
vencimiento. Los titulos se valian inicialmente a su valor razonable y posteriormente al costo amortizado,
lo que implica que la amortizacién del premio o descuento (incluido, en su caso, en el valor razonable al que
se reconocieron inicialmente), asi como los costos de transaccién, formaran parte de los intereses
devengados.. Los costos de transaccion por la adquisicién de los titulos conservados al vencimiento se
reconocen como parte de la inversion.

Los intereses y rendimientos devengados y la utilidad o pérdida en cambios de las inversiones en valores,
asi como los dividendos de instrumentos de patrimonio neto, se reconocen en resultados conforme se
reconocen en el rubro de “Ingresos por Intereses” o “Gastos por Intereses”, segiin corresponda.

Transferencia entre categorias

Las ventas de titulos conservados a vencimiento deben informarse a la Comisién, se presume que no se ha
perdido la intencién de mantener al vencimiento las inversiones, cuando las ventas se hayan originado por
cualquiera de las siguientes causas: existe un deterioro significativo en la calificacién de crédito del emisor,
existe un cambio en las leyes fiscales que afectan el tratamiento impositivo de los rendimientos del
instrumento, y por ende su valor, existe en la entidad una combinacién de negocios o una reestructura que
implique la venta de un segmento de negocios incluyendo el instrumento financiero conservado al
vencimiento o existe una modificacién de las regulaciones a que pueda estar sujeta una entidad y que afecta
la relacion de activos y capital contable, por considerarse un evento aislado fuera del control de la entidad,
no recurrente y que no podria haber sido razonablemente previsto en el momento de la adquisicién del
activo financiero, asimismo cuando se efectien dentro de los 9o dias naturales previo a su vencimiento u
ocurran después de que se haya cobrado més del 85% de su valor original en términos nominales.

Asimismo, se podran reclasificar de las categorias de “Titulos para negociar” y “Titulos disponibles para la
venta” hacia la categorfa “Titulos conservados a vencimiento”, o de “Titulos para negociar” hacia
“disponibles para la venta”, siempre y cuando se cuente con autorizacién expresa de la Comisi6n.
Adicionalmente, se pueden reclasificar de la categoria de “Titulos conservados al vencimiento” a “Titulos
disponibles para la venta” siempre y cuando no se cuente con la intencién o capacidad de mantenerlos hasta
su vencimiento.
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Deterioro en el valor de un titulo

Debe evaluarse si a la fecha de los estados financieros existe evidencia objetiva de deterioro, considerando
la diferencia entre el valor inicial de reconocimiento del titulo, neto de cualquier pago de principal y
amortizacién, y su valor razonable actual, menos las partidas por deterioro previamente reconocidas en los
resultados del ejercicio.

En el caso de los Titulos Disponibles para la Venta, la diferencia identificada como deterioro debe
reclasificarse del ORI a los resultados del ejercicio.

Para los Titulos Conservados al Vencimiento, si existe evidencia objetiva de que se incurri6é en una pérdida
por deterioro el valor en libros del titulo se debe reducir, reconociendo la pérdida por deterioro en los
resultados del ejercicio.

e. Operaciones de reporto

El Banco actuando como reportada reconoce la entrada del efectivo o bien una cuenta liquidadora deudora,
asi como una cuenta por pagar en el rubro de “Acreedores por reporto” por el precio pactado, que representa
la obligacién de restituir dicho efectivo o valores a la reportadora. El activo financiero dado en colateral se
presenta como “Titulos para negociar restringidos o dados en garantia”, y si corresponden a depdsitos en
efectivo se registran dentro del rubro de “Otras Disponibilidades” como restringidas.

Cuando el Banco actiie como reportadora reconoce la salida de disponibilidades o bien una cuenta liquida-
dora acreedora, registrando una cuenta por cobrar en el rubro de “Deudores por Reporto”, por el precio
pactado, que representa el derecho a recuperar el efectivo entregado y reconoce el colateral en cuentas de
orden. A lo largo de la vida del reporto los “Deudores o Acreedores por Reporto” seglin corresponda, se
valtian a su costo amortizado mediante el reconocimiento del interés por reporto de acuerdo al método de
interés efectivo en los resultados del ejercicio en el rubro de “Ingreso o Gasto por intereses”, segin
corresponda.

Los premios se reconocen en resultados conforme se devengan, de acuerdo al método de linea recta, a lo
largo del plazo de la operacion.

Por lo que se refiere a los activos financieros vendidos o dados en garantia como reportadora se reconoce
una cuenta por pagar en el rubro de “Colaterales Vendidos o Dados en Garantia”, medida inicialmente al
precio pactado, la cual se vallia a su valor razonable en el caso de venta o a su costo amortizado en caso de
haber sido dados en garantia en otra operacion de reporto ; adicionalmente se registran en cuentas de orden
en el rubro de “Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia” a su valor razonable.

El diferencial que, en su caso, se hubiere generado por la venta o dacién en garantia del colateral, se pre-
sentara en el rubro de “Resultado por intermediacién”,

Conforme a las disposiciones de Banxico, es obligatorio que en las operaciones de reporto con vencimiento
mayor a tres dias, en los contratos se pacte la obligacién de garantizar dichas operaciones cuando se
presenten fluctuaciones en el valor de los titulos reportados que causen un incremento en la exposicién neta
que rebase el monto maximo convenido por éstas.
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A las operaciones de reporto que no cumplan con los términos establecidos en el criterio C-1
“Reconocimiento y baja de activos financieros” o donde se establece la imposibilidad de negociar los valores
reportados se les da el tratamiento de financiamiento con colateral.

f. Préstamo de valores

En las operaciones en que se transfieren valores al prestatario recibiendo como colateral activos financieros,
se reconoce el valor objeto del préstamo transferido como restringido, mientras que los activos financieros
recibidos como colateral (incluyendo el efectivo administrado en fideicomiso), se reconocen en cuentas de
orden.

En tanto el Banco reciba valores del prestamista, registra el valor objeto del préstamo recibido en cuentas
de orden; mientras que los activos financieros entregados como colateral se reconocen como restringidos
(incluyendo el efectivo administrado en fideicomiso).

En ambos casos los activos financieros recibidos o entregados como colateral, se registran siguiendo las
normas de valuacién, presentacion y revelacién de conformidad con el criterio de contabilidad que
corresponda, mientras que los valores registrados en cuentas de orden se valtan conforme a las normas
relativas a las operaciones en custodia.

El importe del premio devengado se reconoce en los resultados del ejercicio en el rubro de “Ingreso o Gasto
por intereses” a través del método de interés efectivo durante la vigencia de la operacién contra una cuenta
por cobrar o por pagar segun corresponda. La cuenta por pagar que representa la obligacion de restituir el
valor objeto de la operacién se presenta dentro del balance general consolidado en el rubro de “Colaterales
vendidos o dados en garantia” medida inicialmente al precio pactado de la operacién y posteriormente a su
valor razonable.

g. Operaciones con IFD

Las operaciones con IFD comprenden aquellas con fines de negociacién (posicién que asume el Banco como
participante en el mercado) y de cobertura. Dichos instrumentos sin considerar su intencionalidad se
reconocen inicialmente a valor razonable como activos o pasivos dependiendo de los derechos y/u
obligaciones que contengan. Los costos de transaccién que sean directamente atribuibles a la adquisicién
del derivado serdn reconocidos directamente en resultados en el rubro “Resultado por intermediacién”.

Con fines de negociacidn

Se valtian a valor razonable, sin deducir los costos de transacci6n en los que se pudiera incurrir en la venta
u otro tipo de disposici6n, reconociendo dicho efecto de valuacion en los resultados del periodo en el rubro
“Resultado por intermediacién”. Adicionalmente, en el rubro “Resultado por intermediacién” se reconoce
el resultado de compra-venta que se genera al momento de la enajenacién de un IFD, y la pérdida por
deterioro de los derechos establecidos en los IFD, asi como el efecto por su reversion,
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Con fines de cobertura

En las coberturas de valor razonable, tanto el IFD como la partida cubierta, se valtian a valor razonable y
las fluctuaciones en valuacién se registran en resultados en el mismo renglén de la posicién que cubren; en
las coberturas de flujo de efectivo, la porcion efectiva se aloja temporalmente en la utilidad integral dentro
del capital contable y se reclasifica a resultados cuando la posicién que cubre afecte resultados. La porcion
inefectiva se reconoce de inmediato en resultados como parte del “Resultado por intermediacién”.

Los IFD califican con fines de cobertura cuando estos son contratados con la finalidad de cubrir riesgos y
cumplen todos los requisitos de cobertura, es decir, se documenta su designacién al inicio de la operacién
de cobertura, describiendo el objetivo, posicién primaria, riesgos a cubrir, tipos de IFD, cémo se llevari a
cabo la medicién de la efectividad y reconocimiento contable aplicables.

Designacién de un instrumento financiero como partida cubierta: i) si la partida que se pretende cubrir es

un activo financiero o pasivo financiero, esta se considera como partida cubierta con respecto a los riesgos
asociados con Ginicamente una porcion de su valor razonable o de los flujos de efectivo, siempre y cuando
la efectividad de la cobertura se mida confiablemente, y ii) en una cobertura de valor razonable por riesgo
de tasa de interés de un portafolio compuesto por activos financieros o por pasivos financieros (y Gnica-
mente en este tipo de cobertura especifica), la porcién cubierta es designada en términos de un monto de
divisas en lugar de activos (o pasivos) individuales.

Designacion de un instrumento no financiero como partida cubierta. Se designan activos o pasivos no

financieros como una partida cubierta i) por riesgos de moneda extranjera, o bien ii) por todos los riesgos
a los que esté expuesta dicha partida en su totalidad, debido a la dificultad para aislar y valuar confiable-
mente la porcién de los cambios en el valor razonable o en los flujos de efectivo atribuibles a los riesgos
especificos distintos al riesgo de moneda extranjera.

Designacién de un grupo de instrumentos como partida cubierta. Los activos financieros o pasivos finan-

cieros similares son agregados y cubiertos como un grupo, debido a que cada uno de los activos financieros
o de los pasivos financieros que conforman el grupo, en lo individual, comparten la exposicion al riesgo que
se pretende cubrir. Adicionalmente, el cambio en el valor razonable atribuible al riesgo cubierto para cada
una de las partidas que conforman el grupo, en lo individual, es aproximadamente proporcional al cambio
total en el valor razonable atribuible al riesgo cubierto del grupo de instrumentos.

Para el caso de IFD cotizados en mercados o bolsas reconocidos, se considera que han expirado los derechos
y obligaciones relativos a los mismos cuando se cierre la posicién de riesgo, es decir, cuando se efectiie en
dicho mercado o bolsa un derivado de naturaleza contraria con las mismas caracteristicas.

Respecto a los IFD no cotizados en mercados o bolsas reconocidos se considera que han expirado los de-
rechos y obligaciones relativos a los mismos cuando llegan al vencimiento; se ejercen los derechos por
alguna de las partes, o bien, se ejercen dichos derechos de manera anticipada por las partes de acuerdo con
las condiciones establecidas en el mismo y se liquiden las contraprestaciones pactadas.
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h. Cuentas liquidadoras y su compensacion

Los montos por cobrar o por pagar provenientes de inversiones en valores, operaciones de reporto, prés-
tamos de valores y/o de operaciones con IFD que lleguen a su vencimiento y que a la fecha no hayan sido
liquidados, asi como los que resulten de operaciones de compraventa de divisas en las que no se pacte
liquidacién inmediata o en las de fecha valor mismo dia, se registran en cuentas liquidadoras dentro de los
rubros de “Otras cuentas por cobrar, neto” u “Otras cuentas por pagar”.

Los saldos deudores y acreedores de las cuentas liquidadoras se compensan, siempre y cuando se tenga el
derecho contractual y, al mismo tiempo, se tenga la intencién de liquidar la cantidad neta o bien realizar el
activo y liquidar el pasivo simultineamente,

1. Cartera de créditos

Los créditos y documentos mercantiles vigentes representan los importes efectivamente entregados a los
acreditados, el seguro financiado y los intereses que, conforme al esquema de pagos de los créditos de que
se trate, se vayan devengando. Los intereses cobrados por anticipado se reconocen como cobros anticipados
en el rubro del pasivo “Créditos diferidos” y se amortizan durante la vida del crédito bajo el método de linea
recta contra los resultados del ejercicio.

Los saldos insolutos de los créditos e intereses se clasifican como vencidos de acuerdo con los criterios que
se muestran a continuacion:

Créditos comerciales con amortizacién finica de capital e intereses. Cuando presentan 30 o méas dias na-
turales de vencidos desde la fecha en que ocurra el vencimiento.

Créditos comerciales con amortizacién dnica de capital y pagos peri6dicos de intereses. Cuando los in-

tereses presentan un periodo de 90 o més dias naturales de vencido, o el principal 30 0 mas dfas naturales
de vencido.

Créditos comerciales cuya amortizacion de principal e intereses fue pactada en pagos peri6dicos parciales.

Cuando la amortizacién de capital e intereses no hubiera sido cobrada y presente 9o o mas dias naturales
de vencidos.

Créditos revolventes, tarjetas de crédito y otros. No cobrados durante dos periodos mensuales de factura-
cién vencidos o, en caso de que el periodo de facturacion sea distinto al mensual, el correspondiente a 60 o
mas dias naturales de vencidos.

Créditos para la vivienda. Cuando el saldo insoluto de un crédito presenta amortizaciones exigibles no
cubiertas en su totalidad por 9o o més dias naturales de vencido.

Adicionalmente, se clasifica un crédito como vencido cuando se tenga conocimiento de que el acreditado es
declarado en concurso mercantil, exceptuando los casos de créditos que contintien recibiendo pagos y que
fueron otorgados con la finalidad de mantener la operaci6n ordinaria de la empresa y la liquidez necesaria
durante la tramitacién del concurso mercantil de acuerdo con lo previsto por la fraccién VIII del articulo 43
de la Ley de Concursos Mercantiles (LCM), asi como aquellos créditos otorgados para mantener la
operacion ordinaria de la empresa y la liquidez necesaria durante la tramitaciéon del concurso mercantil,
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cuando el comerciante continte bajo la administracién de su empresa y siempre que el conciliador haya
definido los lineamientos en que quedaron autorizados, cuya preferencia de pago serd posterior a los
créditos a favor de los trabajadores por salarios o sueldos devengados en el Gltimo afio v por
indemnizaciones segn lo establece el articulo 75 en relacién con las fracciones II y 111 del articulo 224 de
la citada Ley.

En el momento en el que alglin crédito se considera como vencido, se suspende la acumulacién de sus
intereses, aun en aquellos créditos que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo. En
tanto el crédito se mantenga en cartera vencida, el control de los intereses o ingresos financieros devenga-
dos se lleva en cuentas de orden, en caso de que sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados
del ejercicio, bajo el rubro de ingresos por intereses.

Los créditos vencidos por los que se liquidan totalmente los saldos pendientes de pago (incluyendo los
intereses), asi como los créditos reestructurados o renovados que cumplen con el pago sostenido del erédito,
son reclasificados a cartera vigente.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento de créditos, incluyendo las cobradas por reestructuracion del
crédito, se registran en el pasivo como “Créditos diferidos”, los cuales se amortizan contra los resultados
del ejercicio, como un ingreso por intereses, bajo el método de linea recta durante la vida del crédito,
excepto las que se originan por créditos revolventes, la cuales son amortizadas por un periodo de 12 meses.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen en el activo como un
“Cargo Diferido”, el cual se amortiza contra los resultados del ejercicio como un “Gasto por intereses”,

durante el mismo periodo contable en el que se reconozcan los ingresos por comisiones cobradas
correspondientes.

Las comisiones inicial o subsecuente cobradas por anualidad de tarjeta de crédito se reconocen en el pasivo
como un”Crédito diferido” y se amortizan en un periodo de 12 meses contra el resultado del ejercicio en el
rubro de “Comisiones y Tarifas Cobradas”.

Las comisiones reconocidas con posterioridad al otorgamiento del crédito se registran en el resultado del
gjercicio en el rubro de “Comisiones y Tarifas Cobradas”.

Créditos reestructurados y renovados

Los créditos vencidos que se reestructuren o se renueven permaneceran dentro de la cartera vencida, en
tanto no exista evidencia de pago sostenido al amparo de los Criterios Contables.

Los créditos con pago tnico de principal al vencimiento y pagos periédicos de intereses, asi como los cré-
ditos con pago nico de principal e intereses al vencimiento que se reestructuren durante el plazo del crédito
o se renueven en cualquier momento seran considerados como cartera vencida en tanto no exista evidencia
de pago sostenido.

Aquellos créditos otorgados al amparo de una linea de crédito, revolvente o no, que se reestructuren o
renueven, en cualquier momento se consideran vigentes dnicamente cuando el acreditado hubiere
liquidado la totalidad de los intereses devengados, el crédito no presente periodos vencidos, y se cuente con
elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor.
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Tratdndose de disposiciones de crédito hechas al amparo de una linea, cuando se reestructuren o renueven
de forma independiente de la linea de crédito que las ampara, deberin evaluarse de forma independiente
de acuerdo con el parrafo anterior. En caso de que se concluyera que una o més de las disposiciones deben
traspasarse a cartera vencida y éstas representan al menos el 30% aplicable en 2017 (40% en 2016) del total
del saldo dispuesto de la linea de crédito, todas las disposiciones realizadas y posteriores deberin
traspasarse a cartera vencida.

Los créditos vigentes distintos a los mencionados en los dos péarrafos anteriores, que se reestructuren o se
renueven, se consideraran que continan siendo vigentes inicamente cuando cumplan con lo siguiente:

o Sino ha transcurrido al menos el 80% del plazo original del erédito cuando el acreditado hubiere:

i. Cubierto la totalidad de los intereses devengados.

ii. Cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién o reestructuracioén
debid haber sido cubierto.

e Si se reestructuran o renuevan durante el transcurso del 20% final del plazo original del crédito, cuando
el acreditado hubiere:

i. Liquidado la totalidad de los intereses devengados.

ii. Cubierto la totalidad del monto original del crédito que a la fecha de la renovacion o reestructuracién
debid haber sido cubierto.

iii. Cubierto el 60% del monto original del crédito.

El crédito se mantendré en cartera vigente cuando a la fecha de reestructura presenta cumplimiento de
pago por el monto total exigible de su principal e intereses y inicamente sean modificadas una o varias de
las siguientes condiciones originales del crédito: a) Garantias que impliquen la ampliacién o sustitucién de
garantias por otras de mejor calidad, b) Tasa de interés cuando se mejore la tasa de interés pactada, c)
Moneda o unidad de cuenta, siempre y cuando se aplique la tasa de interés correspondiente a la nueva
moneda o unidad de cuentay d) Fecha de pago siempre y cuando el cambio no implique exceder o modificar
la periodicidad de los pagos ni permitir la omisién de ningan de ellos.

j. Estimacién preventiva para riesgos crediticios

La estimacion preventiva para riesgos crediticios se establece como se describe a continuacién:

Cartera evaluada. La cartera crediticia se califica conforme a las reglas emitidas por la SHCP con base en
las Circular Unica de Bancos emitida por la Comisién, utilizando la metodologia estindar para la cartera
comercial, de consumo e hipotecaria. La metodologia distingue la calificacién del acreditado y con base a
esta determina la reserva.

Metodologia de Cartera Comercial.

e Distintos de Estados y Municipios, asi como proyectos de inversién con fuente de pago
propia.

Para la constitucion de estimaciones preventivas para este tipo de cartera de crédito comercial, el Banco se

basa en una metodologia de pérdida esperada por riesgo de crédito considerando la probabilidad de
incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicién al incumplimiento.

Pagina 25



HSBC México, S.A., Institucién de Banca Multiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2017 y 2016

La cartera comercial se clasifica en dos grupos: el primero lo integra aquellos acreditados con ventas anuales
menores a 14 millones de UDIs en los cuales se evaltan factores cuantitativos y el segundo grupo incluye
aquellos acreditados con ventas anuales iguales o mayores a 14 millones de UDIs a los cuales
adicionalmente se les evaltan factores cualitativos.

La metodologia de célculo de las reservas preventivas utilizada es consistente con la reforma a la LCM que
se publico en 2014 en la cual se reform6 la fraccién II del articulo 339 de la LCM, estableciendo que la
solicitud para la admisién del concurso mercantil con plan de reestructura previo debe ser suscrita por el
cliente con los titulares de cuando menos la mayoria simple del total de sus adeudos; la metodologia
modificada establece que se podran calcular las reservas aplicando el célculo establecido en el articulo 114
de las Disposiciones conforme a lo siguiente:

I. Para la parte cubierta con garantias reales, el caleulo no se modifica y es aplicable de la misma
manera que al resto de los clientes sujetos de calificacion.

IL Para la parte no cubierta del crédito se realizard la “Mejor Estimacién de la Posible Pérdida”,
considerando el estado de incumplimiento del acreditado y los posibles pagos y/o mitigantes
de pérdida que pueda demostrar.

*  Estados y Municipios, asi como proyectos de inversién con fuente de pago propia.

Para los Estados y Municipios, la metodologfa actual est4 basada en conceptos como pérdida esperada,
probabilidad de incumplimiento, exposicién al incumplimiento asi como en la severidad de la pérdida por
cada crédito y acreditado, basédndose principalmente en las calificaciones asignadas por agencias
calificadoras.

Para los proyectos de inversién con fuente de pago propia se evaltian de forma individual considerando las
etapas de construccién y operacion.

Metodologia de Cartera de Consumo.

A partir de 2016 la metodologia utilizada para la calificacién de la cartera de crédito de consumo
correspondiente a operaciones de tarjetas de crédito y otros créditos revolventes toma en cuenta los posibles
riesgos relacionados con el comportamiento de pago y nivel de endeudamiento de sus acreditados. Dicha
metodologia incluye nuevas variantes en el calculo como por ejemplo: el tiempo que el acreditado ha sido
cliente de la Institucion, el saldo del crédito otorgado y la informacién contenida en los reportes emitidos
por las sociedades de informacién crediticia relativos a las operaciones que los acreditados celebren con
Instituciones de Crédito.

Por otro lado para la cartera de crédito de consumo no revolvente se califica considerando la probabilidad
de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicién al incumplimiento, medida con base en el
monto exigible de crédito, los pagos realizados, el importe original del crédito, el valor original del bien,
plazo total y plazo remanente, dias de atraso, asi como el saldo del crédito, nivel de endeudamiento,
comportamiento de pago en el sistema y el perfil de riesgo de cada producto.

A partir de junio de 2017, se adoptd una metodologia especifica para la calificacién y estimacién preventiva
para riesgos crediticios de los microcréditos que las Instituciones otorgan, considerando para su calculo la
probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al incumplimiento, asi como si
los créditos fueron otorgados de forma individual o grupal.
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Metodologia de Cartera Hipotecaria de Vivienda.

Se califica considerando la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicion al
incumplimiento, medida con base en el saldo del crédito, valor de la vivienda, dias de atraso, tasas de

recuperacion del crédito, nivel de endeudamiento, comportamiento de pago en el sistema y el perfil de
riesgo de cada producto.

Las estimaciones preventivas se crean conforme el grado de riesgo asignado al crédito, como se muestra a
continuacidn:

Rango de porcentaje de estimacion preventiva

Grado I Consumo [Hipotecario

de riesgo No revolvente Revolvente de vivienda Comercial
A-1 0.00 - 2.00 0.00 - 3.00 000 - 050 0.00 - 0.90
A-2 201 - 3.00 3.01 - 5.00 0501 - 0.5 0.901 - 150
B-1 3.01 - 4.00 5.01 - 6.50 0.751 - 100 1.501 - 2.00
B-2 4.01 - 5.00 651 - 800 1.001 - 150 2.001 - 250
B-3 5.01 - 6.00 8.01 - 10.00 1.501 - 2.00 2.501 - 5.00 |
C-1 6.01 - 8.00 10.01 - 15.00 2.001 - 5.00 5.001 - 10.00
C-2 8.01 - 15.00 15.01 - 35.00 5.001 - 10.00 10.001 - 15.50
D 15.01 - 35.00 35.01 - 75.00 10.001 - 40.00 15.501 - 45.00
E 35.01 - 100.00 75.01 - 100.00 40.001 - 100.00  45.001 - 100.00

Reservas generales. De acuerdo con las Disposiciones, se consideran reservas generales las
estimaciones que resulten de los grados de riesgo A y adicionalmente las de grado de riesgo B-1dela cartera
crediticia de consumo revolvente.

Reservas especificas. Las que resulten de los grados de riesgo B, C, D, y E sin considerar las que resulten
del grado de riesgo B-1, para la cartera crediticia de consumo revolvente.

Cartera emproblemada. Créditos comerciales con una alta probabilidad de que no se podran recuperar
en su totalidad. Tanto la cartera vigente como la vencida son susceptibles de identificarse como cartera
emproblemada. El Banco considera “cartera emproblemada” a aquellos créditos comerciales calificados con
grados de riesgo D y E.

Reservas adicionales. Son las que se constituyen para cubrir riesgos que no se encuentran previstos en
las diferentes metodologias de calificacién de la cartera crediticia. Ademas, incluye estimaciones para parti-
das como intereses ordinarios devengados no cobrados y otros accesorios, asi como aquellas reservas
requeridas por la Comisidn.
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Los créditos calificados como irrecuperables se cancelan contra la estimacién preventiva cuando se de-
termina la imposibilidad practica de recuperacion.

Las recuperaciones asociadas a los créditos castigados o eliminados del balance general, se reconocen en
los resultados del gjercicio.

Los aumentos o disminuciones de la estimacién preventiva para riesgos crediticios, como resultado del
proceso de calificacion, se registran en los resultados del ejercicio ajustando el margen financiero.

Cuando el saldo de la estimacién preventiva para riesgos crediticios haya excedido al importe requerido
conforme a las metodologias de calificaci6n, el diferencial se cancela en la fecha en que se efectie la si-
guiente calificacién del tipo de crédito contra los resultados del ejercicio, afectando la estimacién preventiva
para riesgos crediticios. En los casos en que el monto a cancelar es superior al saldo registrado de dicha
estimacion en los resultados del ejercicio, el excedente se reconoce en “Otros ingresos (egresos) de la
operacion”.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, se registran con cargo a la estimacién preventiva
para riesgos crediticios; en caso de que el importe de éstas exceda el saldo de la estimacién asociada al
crédito, previamente se constituyen las estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

k. Otras cuentas por cobrar

Los préstamos a funcionarios y empleados, los derechos de cobro (cuando no representen créditos dete-
riorados), los montos por sobregiros de cuentas de cheques sin linea de crédito autorizada y las cuentas por
cobrar relativas a deudores identificados cuyo vencimiento se pacta a un plazo mayor a 9o dias naturales,
son evaluados para determinar su valor de recuperacion estimado y en su caso constituir las reservas
correspondientes, excepto por las relacionadas con sobregiros en cuentas de cheques sin linea de crédito
autorizada, las cuales se constituyen por el monto total desde el momento en que se presente tal evento.

Los importes correspondientes a otras cuentas por cobrar que no sean recuperados dentro de los 9o dias
siguientes a su registro inicial (60 dias si los saldos no estdn identificados) se reservan en su totalidad, con
excepcion de los relativos a saldos por recuperar de impuestos, impuesto al valor agregado acreditable y
cuentas liquidadoras.

En este rubro también se incluyen los deudores por liquidacién de operaciones de ventas de divisas a 24 y
48 horas.

El registro de los ingresos por manejo de los fideicomisos se hace con base en lo devengado y se suspende
su acumulacion en el momento en que el adeudo presente 90 0 més dias naturales de incumplimiento de
pago, posteriormente se reconocen en cuentas de orden. En caso de que los ingresos sean cobrados, son
reconocidos directamente en los resultados del ejercicio.

1. Bienes adjudicados
Los bienes adquiridos mediante adjudicacién judicial se registran en la fecha en que causé ejecutoria el auto
aprobatorio del remate mediante el cual se decret6 la adjudicacién. Los bienes recibidos mediante dacién

en pago se registran en la fecha en la que se firma la escritura de dacién, o se da formalidad a la transmisién
de la propiedad del bien.
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Los bienes adjudicados se registran al valor menor entre: a) su costo, b) su valor razonable deducido de los
costos y gastos estrictamente indispensables que se eroguen en su adjudicacién y c) el valor del activo o de
las amortizaciones devengadas o vencidas que dieron origen a la adjudicacion, neto de sus estimaciones.

Cuando el valor del activo o de las amortizaciones devengadas o vencidas que dieron origen a la adjudica-
cién, neto de estimaciones, sea superior al valor del bien adjudicado, la diferencia se reconoce como un
cargo en los resultados del ejercicio en el rubro de “Otros ingresos (egresos) de la operacién”. En los casos
en que se celebre un contrato de promesa de venta o de compra-venta con reserva de dominio, al no cum-
plirse las condiciones establecidas en el Criterio C-1 “Reconocimiento y baja de activos financieros”, el bien
debe reconocerse como restringido a su valor en libros a la fecha de la firma del contrato aun cuando se
haya pactado a un precio de venta superior al mismo.

Los cobros que se reciban se registran en el pasivo como un cobro anticipado. En la fecha en que se cumpla
con las condiciones a que se refiere el Criterio C-1 “Reconocimiento y baja de activos financieros”, para
considerar a la operaciéon como transferencia de propiedad, se debe reconocer en los resultados del ejercicio
como “Otros ingresos (egresos) de la operacién”, la utilidad o pérdida generada.

Se deben constituir trimestralmente provisiones adicionales para reconocer las pérdidas potenciales de
valor de los bienes adjudicados por el paso del tiempo con base en las Disposiciones, las cuales se

determinan conforme a lo siguiente:

Porcentaje de reserva

Meses transcurridos a partir de la Bienes muebles y
adjudicacién o dacién en pago Bienes inmuebles derechos de cobro
Misde: 6 0 10
12 10 20
18 10 45
24 15 60
30 25 100
36 30 100
42 35 100
48 40 100
54 50 100
60 100 100

Tratandose de Inversiones en Valores, primero deberan valuarse de acuerdo con el Criterio B-2 “Inversiones
en Valores” y posteriormente constituirse las reservas correspondientes a “Bienes Muebles y Derechos de
Cobro™.

En todos los casos se aplica el porcentaje de reserva al valor de adjudicacién obtenido conforme a los
Criterios Contables aplicables. En caso de valuaciones posteriores a la adjudicacién que resultan en la
disminucién del valor del bien adjudicado, los porcentajes de reservas preventivas se aplican sobre dicho
valor ajustado.

m. Propiedades, mobiliario y equipo

Las “Propiedades, mobiliario y equipo”, incluyendo las adquisiciones por arrendamiento financiero, se
registran originalmente al costo de adquisicion.
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La depreciacién y amortizacidn se calculan usando el método de linea recta, de acuerdo con la vida 1til
estimada de los activos correspondientes y sobre los valores actualizados del activo (costo de adquisicién
menos su valor residual y pérdidas por deterioro acumuladas).

Los arrendamientos de equipo son capitalizados cuando se transmiten al arrendatario sustancialmente
todos los riesgos y beneficios inherentes a su propiedad. El valor capitalizado corresponde al valor
razonable del activo arrendado o al valor presente de los pagos minimos, el que sea menor. Los costos
financieros derivados de los financiamientos otorgados por el arrendador para la adquisiciéon de éstos se
reconocen en los resultados del periodo en el rubro de “Gastos por Intereses” conforme se devengan.

Los inmuebles, mobiliario y equipo destinados para su venta se valian a su valor en libros o a su valor neto
de realizacion, el que sea menor. Dichos activos de larga duracién no son sujetos a depreciacion.

El resultado por la venta de “Inmuebles, mobiliario y equipo” se determina comparando el valor razonable
de la contraprestacion recibida y el valor en libros del activo vendido, el resultado se presenta en el rubro
de “Otras partidas de los ingresos (egresos) de la operacion”.

n. Inversiones permanentes en acciones
Inversiones en Asociadas

Son entidades sobre las que la tenedora ejerce influencia significativa pero no control, ésta se origina porla
tenencia de poder de voto de las acciones de la asociada, representacion en su consejo de administracioén u
6rgano equivalente de direccion, participacién en sus procesos de fijacién de politicas financieras y
operativas, asi como por la participacién en sus decisiones sobre el decreto de dividendos y otros
movimientos de propietarios.

Para evaluar si la tenedora tiene influencia significativa, se considera la existencia y efectos de derechos de
votos potenciales que son actualmente ejercibles o convertibles. También se evalia la existencia de
influencia significativa en los casos en que no tiene mas del 25% del derecho de voto, pero donde la tenedora
puede influir en sus actividades relevantes.

Las inversiones en asociadas se reconocen inicialmente al costo y se valtian utilizando el método de
participacion desde la fecha en que se tiene influencia significativa y hasta que se pierda dicha influencia.

Este método consiste en ajustar el valor de la inversion, aportacidn o adquisicién de acciones, este Gltimo
determinado con base en el método de compra por la parte proporcional de las utilidades o pérdidas
integrales y la distribucién de utilidades o por reembolsos de capital posteriores a la fecha de adquisicion,
reconociendo los cambios en los resultados del ejercicio.

La participacién en las utilidades o pérdidas netas de las asociadas, se reconoce en el estado de resultados
acumulando y ajustando el valor en libros de la inversion. Cuando la participacién en las pérdidas de una
asociada excede el valor en libros de su inversion, incluyendo cualquier cuenta por cobrar registrada con la
asociada no garantizada, no se reconoce dichas pérdidas en exceso, excepto que tenga la obligacion legal o
asumida de efectuar pagos por cuenta de la asociada.

Las utilidades y pérdidas en la disminucion de los porcentajes de participacién de la tenedora, que no im-

pliquen la pérdida de influencia significativa en las asociadas, se reconocen en el estado de resultados del
periodo en que ocurre.
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En caso de existir incrementos en los porcentajes de participacién sobre la asociada, que no se derivan de
nuevas adquisiciones o aportaciones como consecuencia de movimientos de otros accionistas, no son
reconocidas por la tenedora.

Otras Inversiones Permanentes

Este rubro también incluye otras inversiones permanentes en las que no se tiene influencia significativa, las
cuales se reconocen a su costo de adquisiciéon. Los dividendos provenientes de estas inversiones se
reconocen en el estado de resultados del periodo cuando se reciben, salvo que correspondan a utilidades de
periodos anteriores a la compra de la inversion, en cuyo caso se disminuyen de las inversiones permanentes.

o. Impuesto a la utilidad y Participacién de los Trabajadores en la Utilidad (PTU).

El impuesto a la utilidad y la PTU causados en el ejercicio se calculan conforme a las disposiciones fiscales
vigentes y se reconocen como gasto en los resultados del periodo, excepto cuando, el saldo del impuesto a
la utilidad, haya surgido de una transaccién o suceso que se reconoce fuera del resultado del periodo como
ORI o una partida reconocida directamente en el capital contable.

El impuesto a la utilidad y la PTU diferidos se registran de acuerdo con el método de activos y pasivos, que
compara los valores contables y fiscales de los mismos y se reconocen (activos y pasivos) por las
consecuencias fiscales futuras atribuibles a las diferencias temporales entre los valores en libros de los
activos y pasivos existentes y sus bases fiscales respectivas.

Su célculo se realiza utilizando las tasas establecidas en la ley correspondiente que se aplicaran a la utilidad
gravable en los afios en que se estima se revertiran las diferencias temporales. El efecto de cambios en las
tasas fiscales sobre el impuesto a la utilidad y PTU diferidos se reconoce en los resultados del periodo en
que se aprueban dichos cambios.

p- Otros activos, cargos diferidos e intangibles

El rubro de “Otros activos” incluye saldos a favor de impuestos por compensar o recuperar, asf como pagos
anticipados donde no han sido transferidos los beneficios y riesgos inherentes a los bienes que estan por
adquirir o a los servicios que estan por recibir, asi como el pago anticipado de obligaciones laborales.

El rubro de “Cargos diferidos” incluye gastos por amortizar de servicios y comisiones pagadas por
anticipado por titulos emitidos y colocados, adquisiciones u otorgamientos de cartera de crédito, cuya
amortizacion se realiza durante el plazo de cada transaccién en linea recta.

Los “Activos intangibles” incluyen los costos directamente relacionados con la instalacién y puesta en
marcha del software, asi como los de las licencias necesarias para su operacién. De acuerdo a la norma
inicamente son sujetos a ser capitalizados los proyectos que cumplan con las siguientes caracteristicas: i)
ser identificables, ii) tener control sobre ellos y iii) se espere obtener beneficios econémicos futuros de ellos.
Su vida promedio de amortizacién es de 3 a 5 afios dependiendo de sus caracteristicas, los cuales se
amortizan en linea recta.
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g. Captacién

Este rubro comprende los depésitos de exigibilidad inmediata y a plazo del ptiblico en generaly del mercado
de dinero incluyendo los titulos de crédito emitidos. Se registran tomando como base en el valor contractual
de las operaciones y reconociendo los intereses devengados, determinados por los dias transcurridos al
cierre de cada mes, conforme se devengan en los resultados del ejercicio como un “Gasto por Intereses”.

Para aquellos titulos colocados a un precio diferente al valor nominal, la diferencia se reconoce como un
“Cargo Diferido” por gastos de emisién dentro del rubro de “Otros activos, cargos diferidos e intangibles”,
o cuando se trate de un premio o descuento por colocacion dentro del pasivo, ambos se amortizan bajo el
método de linea recta durante el plazo del titulo contra los resultados del ejercicio dentro del rubro “Gastos
o Ingresos por intereses” segiin corresponda. Por los titulos que se colocan a descuento y no devengan
intereses, se registran inicialmente con base en el monto de efectivo recibido por éstos, reconociendo la
diferencia entre su valor nominal y el monto de efectivo recibido en los resultados del ejercicio conforme al
método de interés efectivo.

r. Préstamos interbancarios y de otros organismos

Se incluyen préstamos interbancarios directos de corto y largo plazo, asi como préstamos obtenidos a través
de subastas de crédito con Banxico, financiamientos por fondos de fomento y préstamos por descuento de
cartera de bancos especializados en financiar actividades econémicas, productivas o de desarrollo. Los
intereses se reconocen en resultados conforme se devengan. Aquellos préstamos recibidos en un plazo
menor o igual a 3 dias se presentan como parte del rubro de “exigibilidad inmediata”.

s. Acreedores y otras cuentas por pagar

Este rubro incluye las cuentas liquidadoras acreedoras, acreedores por cuentas de margen, acreedores por
colaterales recibidos en efectivo, los acreedores diversos y otras cuentas por pagar, incluyendo en este
Giltimo a los sobregiros en cuentas de cheques y el saldo negativo del rubro de “disponibilidades” que de
conformidad con lo establecido en el Criterio B-1 “Disponibilidades” deban presentarse como un pasivo.

t. Beneficios a los empleados

Los beneficios directos se reconocen en los resultados conforme se devengan y sus pasivos se expresan a su
valor nominal, por ser de corto plazo.

Los planes de Obligacién por Beneficios Definidos (OBD) se reconocen con base en célculos actuariales de
conformidad con el método de crédito unitario proyectado, considerando los sueldos proyectados, una tasa
de descuento basada, ya sea, en tasas de bonos corporativos de alta calidad con un mercado profundo o en
tasas de bonos gubernamentales, entre otros factores. Se incluyen dentro de los OBD a los Beneficios por
Terminacion por causas distintas a la reestructuracion, debido a que se considera que tienen condiciones
preexistentes de acuerdo con la NIF D-3.

A partir de 2016, las ganancias o pérdidas actuariales de las OBD se reconocen directamente en el capital

contable dentro del rubro de ORI, reciclando en resultados su importe durante la “Vida Laboral Remanente
Promedio” de los empleados que se espera reciban los beneficios.
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El costo del plan de pensiones de contribucién definida y otros beneficios de contribucién definida se
reconoce en los resultados del periodo conforme se devengan.

u. Pagos basados en acciones

Los programas de pagos basados en acciones se reconocen como un gasto de operacién en el estado
consolidado de resultados contra un pasivo de acuerdo con al valor razonable que tienen los instrumentos
de capital a la fecha de valuacién y durante el periodo de adjudicacién. Lo anterior debido a que las acciones
otorgadas en estos programas son de la Gltima compafiia controladora del Banco (HGHQ). El periodo para
la adjudicacion del otorgamiento de dichos programas oscila entre uno y tres afios.

Adicionalmente, existe otro esquema de ahorro voluntario para la compra de acciones de HGHQ donde por
cada tres acciones compradas por el empleado, el Banco paga una accién adicional; para esto es necesario
que el empleado cumpla un periodo de permanencia en la organizacién de tres afios desde la fecha de inicio
de la apertura del esquema anual. Los gastos de operacion de este esquema se reconocen de acuerdo con lo
mencionado en el parrafo anterior.

v. Reconocimiento de ingresos

En las categorias de disponibilidades, las inversiones en valores, operaciones de reporto y préstamo de
valores, los rendimientos que generen se reconocen en resultados conforme se devengan, aplicando para la
determinacion de las Gltimas categorias mencionadas anteriormente, el método de interés efectivo.

En la cartera de crédito los intereses se reconocen en resultados conforme se devengan. Los intereses sobre
cartera vencida se reconocen en resultados hasta que se cobran.

Los intereses y comisiones cobradas por anticipado se registran como “Créditos diferidos” y se aplican a
resultados conforme se devengan.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como “Créditos diferidos”, las
cuales se amortizan contra los resultados del ejercicio como un “Ingreso por intereses” bajo el método de
linea recta durante la vida del crédito, excepto las que se originen por créditos revolventes que deben de ser
reconocidas como un ingreso en un periodo de 12 meses.

Las comisiones cobradas por reestructuraciones o renovaciones de créditos, se adicionan a las comisiones
originadas por el otorgamiento del crédito y se registran como “Créditos Diferidos”, las cuales se amortizan
contra los resultados del ejercicio como un “Ingreso por intereses” bajo el método de linea recta durante el
nuevo plazo del crédito.

Las demds comisiones se reconocen en el momento en que se generan en el rubro de “Comisiones y Tarifas
cobradas” en el estado consolidado de resultados.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento de créditos se reconocen como “Cargos Diferidos” y se
amortizan durante el mismo periodo en que se reconocen los ingresos por comisiones cobradas por el
otorgamiento de esos créditos.

Las comisiones por anualidad y renovacion de tarjetas de crédito se difieren en un periodo de 12 meses en
el rubro de “Comisiones y Tarifas Cobradas”.
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Cuando en las adquisiciones de cartera de crédito el precio de adquisiciéon sea menor a su valor contractual,
1a diferencia se reconocera dentro del rubro de otros ingresos (egresos) de la operacion, hasta por el importe
de la estimacién preventiva para riesgos crediticios que le corresponda al momento de la adquisicién y el
excedente como un “Crédito Diferido”, el cual se amortizara conforme se realicen los cobros respectivos en
la proporci6n que representen del valor contractual del crédito. En caso de que el precio de adquisicién sea
mayor que el valor contractual del crédito se reconocera un “Cargo Diferido”, el cual también se amortizara
conforme se realicen los cobros respectivos en la proporcién que representen del valor contractual del
crédito. Cuando la adquisicion provenga de un crédito revolvente la diferencia se reconocera directamente
en resultados a la fecha de adquisicion.

En las operaciones fiduciarias y las derivadas de los servicios de custodia y administracion de bienes, las
comisiones se reconocen en resultados conforme se devengan.

w. Transacciones en moneda extranjera

Para efectos de presentacion de los estados financieros consolidados, los registros contables en monedas
extranjeras se valdan, en el caso de divisas distintas al délar de la moneda respectiva a délares y después a
moneda nacional, conforme lo establece la Comision, mientras que para la conversién de los dolares a
moneda nacional se utiliza el tipo de cambio determinado por Banxico. Las ganancias y pérdidas en
cambios se registran en los resultados del ejercicio, en el rubro de “Resultados por Intermediacion”.

x. Contingencias

Las obligaciones o pérdidas importantes relacionadas con contingencias se reconocen cuando es probable
que sus efectos se materialicen y existan elementos razonables para su cuantificacién. Sino existen estos

elementos razonables, se incluye su revelacién en forma cualitativa en las notas sobre los estados financie-
ros consolidados. Los ingresos, utilidades o activos contingentes se reconocen hasta el momento en que
existe certeza de su realizaci6n.

y. Deterioro del valor de recuperacion de activos de larga duracién

Se debe evaluar periédicamente los valores actualizados de los activos de larga duracién para determinar la
existencia de indicios de que dichos valores exceden su valor de recuperacion. El valor de recuperacion
representa el monto de los ingresos netos potenciales que se espera obtener razonablemente como conse-
cuencia de la utilizacién o realizacién de dichos activos. Si se determina que los valores actualizados son
excesivos, se registran las estimaciones necesarias para reducirlos a su valor de recuperacion. Cuando se
tiene la intencidn de vender los activos, estos se presentan por separado en los estados financieros
consolidados a su valor neto en libros o al precio neto de venta, el que sea menor.

z. Partes relacionadas

En el curso normal de sus operaciones, el Banco puede llevar a cabo transacciones con partes relacionadas
por operaciones de deposito u otras disponibilidades o de préstamo, crédito o descuento, otorgadas en
forma revocable o irrevocable y documentadas mediante titulos de crédito o convenio, reestructuracion,
renovacién o modificacion, quedando incluidas las posiciones netas a favor por operaciones derivadas y las
inversiones en valores distintos a acciones.
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Se consideran partes relacionadas a las personas fisicas o morales que, directa o indirectamente, o a través
de uno o més intermediarios: i) controlen, sean controladas por, o estén bajo control comin con el Banco o
i), ejerzan influencia significativa sobre, sean influidas significativamente por o estén bajo influencia
significativa comtin del Banco, también se consideran partes relacionadas a las asociadas, el personal
gerencial clave o directivos relevantes del Banco y su controladora de acuerdo con el Criterio C-3 “Partes
relacionadas” de los Criterios Contables.

aa. Actividad fiduciaria

Se registra en cuentas de orden el patrimonio de los fideicomisos que administra, atendiendo a la
responsabilidad que implica la realizacién o cumplimiento del objeto de dichos fideicomisos.

La valuacién del patrimonio del fideicomiso se efectiia conforme a los Criterios Contables, excepto cuando
se trate del patrimonio fideicomitido de aquellos fideicomisos que soliciten y, en su caso, obtengan y
mantengan la inscripcion de sus valores en el Registro Nacional de Valores, en cuyo caso, dicho patrimonio
se vallia con base en las normas contables que establece la Comisién aplicables a las emisoras de valores y
a otros participantes del mercado de valores.

Las pérdidas por las responsabilidades en que haya incurrido el Banco como fiduciario, se reconocen en
resultados en el periodo en el que se conocen, independientemente del momento en el que se realice
cualquier promocién juridica al efecto.

bb. Operaciones de custodia y administracién

Operaciones que realiza el Banco por cuenta de terceros, como la compra-venta de valores e IFD, las
operaciones de reporto y el préstamo de valores. Dado que estos bienes no son de su propiedad, no forman
parte del balance general, sin embargo, se registra en cuentas de orden el monto estimado por el que estaria

obligado a responder ante cualquier eventualidad futura.

La valuacién del monto estimado por los bienes en custodia o administracion, asi como de las operaciones
de banca de inversion por cuenta de terceros, se realiza conforme a lo siguiente:

» Operaciones de inversiones en valores se reconocen y valtian a su valor razonable de conformidad
con el criterio contable B-2 “Inversiones en valores”.

»  Operaciones de reportoy préstamo de valores, se valtian de acuerdo a lo establecido en los Criterios
Contables B-3 “Reportos” y B-4 “Prestamos de valores”.

Los ingresos derivados de los servicios de custodia o administracién se reconocen en los resultados del
gjercicio conforme se devengan.
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Nota 4 - Cambios contables y reclasificaciones:
2017

Cambios contables y criterios contables especiales emitidos por la Comisiéon o el CINIF

Cambios en Metodologia de Estimacion de Reservas Crediticias y para la
Calificaciéon de Consumo no Revolvente e Hipotecaria de Vivienda.

El 6 de enero de 2017 la Comisién publict en el DOF diversos ajustes a la metodologia general de estimaciéon
de reservas crediticias y calificacion de cartera de crédito de consumo no revolvente e hipotecaria de
vivienda, con la finalidad de calcular con mayor precisién las reservas que el Banco debe constituir,
incorporando al modelo anterior de calificacién y provisionamiento nuevas dimensiones de riesgo a nivel
cliente como: 1) nivel de endeudamiento, 2) el comportamiento de pago en el sistema y 3) el perfil de riesgo
especifico en cada producto. Ademas fueron ajustados los parametros de riesgo de probabilidad de
incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicién de incumplimiento.

En la misma fecha, la Comisién emitié una metodologia especifica para la calificacién y estimacién de
reservas preventivas de los microcréditos que el Banco otorga, la cual toma en cuenta la probabilidad de
incumplimiento, la severidad de la pérdida y la exposicién al incumplimiento, asi como factores cualitativos
respecto a si los créditos fueron otorgados de forma individual o de manera grupal.

Estos cambios entraron en vigor a partir del 1° de junio de 2017, determinindose un efecto acumulado por
su adopcién inicial de $346 por reconocer en el capital contable dentro del rubro “Resultados de Ejercicios
Anteriores” de acuerdo con los lineamientos emitidos por la Comisién Bancaria.

Impacto Inicial junio 2017 $346

Monto reconocido en Estimacion Preventiva al 31 de
diciembre 2017 202

Saldo Pendiente de Reconocer $144

Durante junio 2017, la Comisién emitié en el DOF, una opcién para que las Instituciones de Crédito
reconocieran el efecto acumulado por la adopcién inicial de forma diferida durante los 12 meses siguientes
a su entrada en vigor. El Banco se adhiri6 a esta opcion, por lo que a la fecha de los estados financieros
consolidados ha reconocido un monto de $202

Criterios Especiales temporales emitidos por la Comision para créditos de consumo,
de vivienda y comerciales derivados de los fenémenos hidrometeorolégicos “Lidia” y
“Karla”, asi como los sismos ocurridos los dias 7 y 19 de septiembre de 2017.

El dia 15 de septiembre de 2017, la Comisién mediante oficio de respuesta No. P-290/2017 autorizb a las
Instituciones de Crédito aplicar los criterios contables especiales con caracter de temporal, emitidos
mediante el mismo oficio, para ayudar a acreditados que sufrieron dafios por los fenémenos
hidrometeorolégicos y sismos ocurridos a principios de septiembre del afio 2017, cuyo domicilio o fuente
de pago, se localice en los municipios que fueron declarados como zona de emergencia, emergencia
extraordinaria, desastre o desastre natural en diversas localidades de la Reptblica Mexicana, por la
Secretaria de Gobernacién a través del DOF o boletin durante dicho mes.

Pagina 36



HSBC México, S.A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2017y 2016

Los criterios especiales fueron aplicables a las operaciones de crédito de consumo, de vivienda y comerciales
que hayan estado clasificadas para efectos contables como “vigentes” de acuerdo con las Disposiciones y
que se adhirieron al programa dentro de los 120 dias naturales siguientes a la fecha del siniestro.

El beneficio proporcionado a través de la aplicaci6n de los criterios especiales consisti en el otorgamiento
de una ampliacién de plazo y un tiempo de espera de hasta de 6 meses en sus obligaciones de pago
correspondientes a capital e intereses sin que esto se haya considerado como una reestructuracién de
acuerdo con lo establecido en el criterio B-6 Cartera de Crédito del anexo 33 de los Criterios Contables.

Las Instituciones de Crédito podrian a su consideracién no realizar ninglin cargo de intereses a los
acreditados durante el plazo de espera o bien capitalizar los intereses como parte del adeudo. El Banco optd

por ampliar el plazo y aplicar un tiempo de espera respecto a las obligaciones de pago de los afectados sin
cargo alguno.

Asimismo, los criterios especiales permiten considerar como cartera vigente los saldos de los créditos que
se hayan adherido al programa durante el plazo de espera, lo anterior para efectos de 1a determinacién de
la calificacién y para la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Mediante escrito de respuesta No. 320-1/14057/2017 de fecha 17 de octubre de 2017, la Comisién aprobé
que los criterios especiales fueran extensivos a los afectados durante el sismo ocurrido el 19 de septiembre
de 2017.

Alafecha delos estados financieros consolidados, los acreditados que se adhirieron a los criterios especiales
ascendieron a un monto total de cartera de $399, mientras que los montos que se hubieran registrado tanto
en el balance general como en el estado de resultados consolidados por conceptos de intereses de no haberse
aplicado estos criterios contables fueron $26. Al otorgarse tnicamente un tiempo de espera en las
obligaciones de pago de los acreditados, no se realizaron afectaciones contables con motivo del
otorgamiento de los beneficios.

Modificaciones al anexo 33 de las Disposiciones.
Modificacion al Criterio Contable B-2 Inversiones en Valores.

El dia 5 de julio de 2017, la Comisién emitié mediante publicacién en el DOF diversos cambios al criterio
B-2 del anexo 33 de los Criterios Contables, con la finalidad de flexibilizar el uso de la categoria de los
“Titulos Conservados al Vencimiento”, aclarando y modificando los supuestos en los que las ventas o
reclasificaciones realizadas por las Instituciones de Crédito no deben considerar como una pérdida en la
capacidad e intencion para mantener dicho titulos hasta su vencimiento, ya sea por tratarse de un evento
aislado fuera del control de la Institucion o bien porque se encuentran dentro de los pardmetros permitidos
en dicho criterio.

Las modificaciones entraron en vigor el dia siguiente a su publicacién en el DOF, especificando, en su

articulo transitorio SEGUNDO, que serian adoptadas prospectivamente, por lo que no representaron
mayores impactos en su reconocimiento contable para el Banco.
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Modificacion al Criterio Contable B-6 Cartera de Crédito y D-2 Estado de resultados.

El dia 27 de diciembre de 2017, fueron publicados en el DOF diversos ajustes a los criterios B-6 y D-2 para
que las Instituciones de Crédito puedan cancelar, en el periodo en que incurran, los excedentes en el saldo
de las estimaciones preventivas para riesgos crediticios y la recuperacién de créditos previamente
castigados contra el rubro de estimaciones para riesgos crediticios, en lugar del rubro de otros ingresos
(egresos) de la operacion, lo anterior coadyuvara en el plan de convergencia con las Normas Internacionales
de Informaci6n Financiera (IFRS por sus siglas en inglés).

Estos ajustes entrardn en vigor a partir del 1° de enero de 2019, sin embargo se permitié su aplicacién
anticipada a partir del dia siguiente a su publicacién en el DOF, debiendo dar aviso de que se ejerci6 dicha
opcion a la Comision.

El Banco notific6 a la Comisién que adoptara los cambios contables de forma anticipada a partir del 1° de
enero de 2018. Dicha adopcién debera reconocerse retrospectivamente de acuerdo con la NIF B-1 Cambios
contables y correcciones de errores, por lo que para efectos comparativos de los estados financieros
consolidados de 2018, se espera una reclasificacién en el estado de resultados de 2017 entre las lineas de
Otros ingresos (egresos) de la operacién y estimaciones para riesgos crediticios por $1,316.

Mejoras a las NIF 2017.

El CINTF emitié el documento llamado “Mejoras a las NIF 2017” que contenian los siguientes cambios y
mejoras a las NIF que son aplicables a las Instituciones de Crédito de acuerdo con el criterio A-2
Aplicaciones de Normas Particulares de los Criterios Contables. Estos cambios no tuvieron una afectacién
importante en la informacién financiera que presenta el Banco.

Mejoras que generan cambios contables.

NIF B-7 “Adquisiciones de negocios” ~ En las Mejoras de las NIF 2016, se especificé que las adquisiciones
de entidades bajo control coman no estin dentro del alcance de esta NIF reconociendo los cambios
contables derivados de esta mejora de forma retrospectiva. En las mejoras de las NIF 2017 se modifico el
reconocimiento contable de estos cambios a prospectivo.

NIF B-13 “Hechos posteriores a la fecha de los estados financieros” - Se establecié que cuando se tenga un
activo financiero o un pasivo financiero, clasificado como partida a largo plazo y a la fecha de los estados
financieros, la entidad deudora se encuentra en incumplimiento de dicho instrumento financiero, pero
durante el periodo posterior (entre la fecha de los estados financieros y la fecha en que son autorizados para
su emision a terceros), la entidad deudora y la acreedora concluyen un convenio para mantener los cobros
0 pagos sobre una base de largo plazo, tal activo o pasivo debe mantenerse clasificado como de largo plazo
a la fecha de los estados financieros. Ese hecho debe considerarse como un hecho posterior a la fecha de los
estados financieros que s6lo requiere revelacion.

En el caso de no lograr el convenio mencionado durante el periodo posterior, el activo o pasivo
correspondiente debe clasificarse como de corto plazo a la fecha de los estados financieros.

Establecié que cuando existe un activo financiero o un pasivo financiero, contratado como partida de corto

plazo y durante el periodo posterior a la fecha de los estados financieros, la entidad deudora y la acreedora
concluyen un convenio para diferir los cobros o pagos correspondientes sobre una base de largo plazo (tal
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como en una reestructura), el activo o pasivo debe mantenerse clasificado como de corto plazo a la fecha de
los estados financieros y en el periodo siguiente debe clasificarse como partida de largo plazo, considerando
que la sustancia econémica del crédito como partida de largo plazo es diferente a la que se tenfa contratada;
tal convenio debe considerarse como un hecho posterior a la fecha de los estados financieros que sdlo
requiere revelacion.

Estos cambios se reconocerian de manera prospectiva.

NIF C-11 “Capital Contable” - Se especificd que los gastos de registro en una bolsa de valores de acciones
que a la fecha de dicho registro, ya estaban en propiedad de inversionistas y por las que la entidad emisora
ya habia recibido los fondos correspondientes, deben reconocerse por la entidad en la utilidad o pérdida
neta en el momento de su devengacién y no en el capital contable, dado que no se considera que estén
relacionados con una transaccién de capital de la entidad.

Adicionalmente se establecié que cualquier gasto incurrido en la recolocacién de acciones propias de la
entidad debe reconocerse como un gasto de registro y emisién de acciones, es decir, neto de su efecto de
impuestos a la utilidad y participacién de los trabajadores en la utilidad, como una disminucién del capital
emitido. Estos cambios que se reconocerian de manera prospectiva.

NIF D-3 “Beneficios a Empleados” - Se establecié como principio basico que la tasa base utilizada para
descontar las obligaciones de beneficios post-empleo a largo plazo debe ser una tasa de mercado libre de, o
con muy bajo, riesgo crediticio, que represente el valor del dinero en el tiempo; consecuentemente, la
entidad podria utilizar, en forma indistinta, ya sea la tasa de mercado de bonos gubernamentales o la tasa
de mercado de bonos corporativos de alta calidad en términos absolutos en un mercado profundo, siempre
y cuando cualquiera de éstas cumpla con los requerimiento de esta NIF. Los cambios contables que surjan
por cambio en la tasa de descuento para la determinacién del valor presente de los pasivos por beneficios a
empleados deben reconocerse con base en el método prospectivo.

Se permite reconocer el importe de las diferencias resultantes como remediciones del PNBD o ANBD y las
ganancias o pérdidas en el retorno de los AP, opcionalmente, ya sea en el rubro del ORI, como estaba
originalmente establecido en la nueva versién de la NIF o directamente en resultados a la fecha de su
determinacién. La entidad debe ser consistente en el reconocimiento de estos conceptos; en su caso, los
efectos del cambio de opcion deben reconocerse en forma retrospectiva.

Mejoras que no generan cambios contables.

NIF C-3 “Cuentas por Cobrar” - Se indica con mayor claridad que las cuentas por cobrar y las otras cuentas
por cobrar en el alcance de esta NIF son aquellas que no tienen interés, mientras que aquellas que lo
contienen se tratan en otras NIF.

NIF C-15 “Deterioro en el valor de los activos de larga duracién y su disposicién” - Se incluye una correccién
a la referencia que se hacia al Boletin C-6 “Inmuebles, maquinaria y equipo” que dej6 de tener efecto ante
la entrada en vigor de la NIF C-6 “Propiedades, planta y equipo” a partir del 1° de enero de 2011; cuando
ocurre el abandono de activos de larga duracién.
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Diversas NIF.

El concepto de “Instrumento de financiamiento por cobrar IDFC” se modificé por “Instrumentos
financieros para cobrar principal e interés- IFCPI”, asimismo el concepto de “Instrumentos de deuda a valor
razonable-IDVR” se modificé por “Instrumentos financieros para cobrar o vender-IFCV”, lo anterior para
alinear el nombre de los conceptos con su objetivo o intencién y para evitar alguna confusién con su nombre.
Estos cambios afectaron las NIF C-2, C-16 y C-20.

2016

Cambios contables y criterios contables especiales emitidos por la Comisién o CINIF

Cambios en Metodologia General para la Calificacién de Tarjetas de Crédito y Otros Créditos
Revolventes.

El 9 de noviembre de 2015 la Comisi6n publicé en el DOF diversos ajustes a la metodologia general para la
calificacion de la cartera de crédito de consumo correspondiente a operaciones de tarjetas de crédito y otros
créditos revolventes con la finalidad de calcular con mayor precisién las reservas que el Banco debe
constituir, tomando en cuenta los posibles riesgos relacionados con el comportamiento de pago y nivel de
endeudamiento de sus acreditados, lo cual es acorde con el modelo de pérdida esperada.

Por lo anterior las Instituciones de Crédito incluyeron nuevas variantes como: 1) el tiempo que el acreditado
ha sido cliente del Banco, 2) el saldo del crédito otorgado y 3) la informacién contenida en los reportes
emitidos por las sociedades de informacién crediticia relativos a las operaciones que los clientes celebren
con instituciones de crédito, para el mejoramiento del célculo de la estimacién preventiva para riesgos
crediticios.

Estos cambios fueron adoptados por el Banco el dia 1° de abril de 2016 y el efecto financiero acumulado
inicial derivado de la aplicacién de esta nueva metodologia fue por $393 ($273 neto de impuesto diferido),
los cuales se reconocieron contablemente en el capital contable dentro del rubro de “Resultados de
Ejercicios Anteriores” en apego a las reglas particulares emitidas por la Comisién.

Modificaciones al anexo 83 de las Disposiciones.

En los dias 19 de mayo de 2014 y 9 de noviembre de 2015, la Comisién publico en el DOF diversas
modificaciones al anexo 33 de los Criterios Contables. Las modificaciones se realizaron con el propésito de
lograr consistencia entre los criterios de contabilidad aplicables a las Instituciones de Crédito y la normativa
contable internacional.

Las modificaciones entraron en vigor el dia 1° de enero de 2016. Estas no representaron mayores impactos
en su reconocimiento contable para el Banco.

Entre las modificaciones mas importantes se encontraron las siguientes:

Criterio A-2 “Aplicacién de normas particulares”. Se actualizan los nombres y se agregan las NIF que son
aplicables a las Instituciones de Crédito. Se especifica el tratamiento contable para los sobregiros en las
cuentas de cheques que no cuenten con una linea de crédito, asi como la aplicacién uniforme de Criterios
Contables para Instituciones de Crédito por las Sociedades de inversion, para el reconocimiento de la
participacién de las entidades en una operacién conjunta, excepto por la reexpresién de estados financieros.
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Criterio B-6 “Cartera de crédito”. Se detallan ciertas definiciones de conceptos. Asimismo, se especifica
cuando serd considerado el “Pago sostenido del crédito” para restructuras por diferentes tipos de créditos
y se realizaron modificaciones a los conceptos de reestructuras y renovaciones. Especifica el
reconocimiento en resultados de las comisiones cobradas distintas por el otorgamiento del crédito en la
fecha en que se devenguen. Incluye aclaraciones contables sobre el reconocimiento y valuacién de crédito
de factoraje financiero, descuento, cesion de derechos de crédito. Establece diversas consideraciones para
el traspaso a cartera vencida en el caso de créditos otorgados para remodelacién o mejoramiento de vivienda
y créditos otorgados al amparo de una linea de crédito revolvente, asi como el tratamiento de las
reestructuras y renovaciones cuando diversos créditos otorgados por el Banco sean consolidados. Precisa
revelaciones adicionales relativas a los créditos a la vivienda respaldados por la subcuenta de vivienda,
créditos consolidados producto de una reestructuraciéon o renovacién y créditos reestructurados que no
fueron traspasados a cartera vencida.

Criterio C-2 “Operaciones de bursatilizacién”: especifica que los vehiculos de bursatilizacién efectuados y
no reconocidos en los estados financieros con anterioridad al 1 de enero de 2009, no ser4 necesario re-
evaluar la transferencia de activos financieros reconocidos previo a dicha fecha, revelando los efectos que
pudieran tener sobre los estados financieros.

Criterio C-3 “Partes relacionadas™ se modifican los conceptos de “Acuerdo con control conjunto”,
» W

“Control”, “Control conjunto”, “Controladora”, “Influencia significativa” y “Subsidiaria” para adecuarlos
con los conceptos utilizados en las NIF.

Criterio C-5 “Consolidacion de entidades de propésito especifico”: se deroga.

Criterio D-1 “Balance general”: se agregan clasificaciones a la categoria de “Créditos a la vivienda”,
“Captacibn tradicional”, “Cuentas de orden”.

Criterio D-2 “Estado de resultados™: se agrega el concepto “Subsidios” como parte del resultado de opera-
cién, correspondiendo a los que sean recibidos por las instituciones de banca de desarrollo por parte del
Gobierno Federal. Asimismo, se adeciia el concepto “Participacién en el resultado de subsidiarias no
consolidadas y, asociadas y negocios conjuntos” conforme la NIF aplicable.

Adopcién de la Nueva NIF D-3 Beneficios a Empleados.
A partir del dia 1° de enero de 2016 fue adoptada la nueva NIF D-3 Beneficios a empleados por el Banco
cuyo principal cambio fue el cambio en el reconocimiento de las modificaciones al plan y las ganancias y

pérdidas actuariales de las OBD.

Al momento de la adopeién el Banco utilizé una tasa de descuento basada en bonos gubernamentales,
considerando los siguientes impactos iniciales:

- Por modificaciones al plan $148.
- Por el reconocimiento acumulado de pérdidas y ganancias actuariales $2, 687.
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Con base en la nueva NIF D-3, ambos impactos iniciales se debieron de reconocer de forma retrospectiva
de la siguiente manera:

e En el caso del saldo de modificaciones al plan atin no reconocidas, se deberfa afectar el concepto de
resultado de ejercicios anteriores, utilizando como contrapartida el nivel “Provisién para beneficios
a los empleados”, correspondiente al concepto de pasivo “Acreedores diversos y otras cuentas por

b

pagar”.

e Para el saldo acumulado de ganancias o pérdidas del plan pendiente de reconocer (enfoque del
corredor), se deberfa incrementar el nivel “Provision para beneficios a los empleados”,
correspondiente al concepto de pasivo “Acreedores diversos y otras cuentas por pagar” y utilizar
como contrapartida el concepto de “Remediciones por beneficios definidos a los empleados” del
rubro “Capital ganado” o directamente en resultados a la fecha de su determinacién.

Sin embargo, para su reconocimiento inicial, el Banco se adhiri6 a la opcién publicada el 31 de diciembre
de 2015 por la Comisién en el DOF, donde se establecieron criterios particulares para el reconocimiento por
los cambios de reformulacién, los cuales le permiten la aplicacién progresiva del impacto inicial. Fl Banco
dio a conocer a la Comisidn su intencion de adherirse a estos criterios mediante escrito remitido el dia 29
de enero de 2016, por lo que inici6 su reconocimiento a partir del mencionado afio de forma progresiva
durante un plazo maximo de 5 afios, mientras que el reciclaje a resultados del ejercicio de las ganancias o
pérdidas actuariales reconocidas en el ORI se han estado realizando con base en la vida laboral remanente
promedio proyectada en el calculo actuarial de cada uno de los conceptos incluidos en el plan y afio que
correspondan.

Durante el mes de febrero 2016, la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP) anuncid que el mercado
mexicano puede ser considerado un mercado profundo para efectos de lo establecido en la nueva NIF D-3,
por lo que a finales del afio 2016 la administracion del Banco determiné cambiar la tasa de referencia para
el calculo de la tasa de descuento, utilizando una tasa de bonos corporativos. El cambio en la tasa de
descuento fue aplicada de forma prospectiva con base en las mejoras a la NIF D-3 vigentes a partir de 2017.

En la pagina siguiente se muestran la situacién financiera de las OBD a la fecha de emisién de los estados

financieros, considerando una tasa de descuento calculada con base a una tasa de bonos gubernamentales
y otra con base en una tasa de bonos corporativos.
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Bonos rnamentales Bonos Corporativos

8% 9.50%
-Plan de Pensiones (1,151) (861)
-Beneficios post-empleo (632) (133)
-Prima de antigiiedad (105) (81)
-Beneficios por terminacion (545) (525)
Saldo remediciones pendientes
de reconocer en resultados
acumulados. 118 118
Saldo remediciones pendientes
de reconocer en ORI.

1,956 1,949
Monto de remediaciones
reconocidas en  resultados
acumulados en 2016. 30 30
Monto de la remediacion
reconocida en ORI y resultados
en 2016. 731 738

La determinacion de los Activos (Pasivos) Netos por Beneficios Definidos se puede observar en la nota 21 -
Beneficios a empleados.

Criterios Especiales emitidos por la Comisién para créditos otorgados a proveedores de Petréleos
Mexicanos “PEMEX”.

El dia 2 de mayo de 2016, la Comisién mediante oficio de respuesta No. P-021/2016 emiti6 criterios
contables especiales con caricter de temporal para créditos otorgados por las Instituciones de Crédito a
personas fisicas y morales cuyos ingresos provengan del sector petrolero nacional, con la intencién de
otorgar un apoyo respecto a sus obligaciones de pago por los créditos que pudieran tener contratados con
dichas instituciones, lo anterior derivado de las estrategias que PEMEX ha implementado para hacer frente
a sus compromisos de pago después de la caida en los precios del petréleo y la consecuente disminucién de
los ingresos petroleros, mismas que han impactado directamente a las personas antes mencionadas.

Estos criterios especiales son aplicables a las operaciones de crédito de consumo, de vivienda y comerciales
siguientes:

i.  Para los créditos de consumo, vivienda y comerciales que se hayan otorgado a personas fisicas y
morales cuyas ventas anuales no hayan sido mayores a $250 en 2015y que se ubiquen en los estados
de Campeche, Chiapas, Tabasco, Tamaulipas o Veracruz.

ii.  Paraloscréditos comerciales otorgados a clientes en todo el territorio nacional cuyas ventas anuales
no hayan excedido de $250 en 2015, y cuyos ingresos provengan primordialmente del sector
petrolero nacional.

Los criterios contables especiales establecieron que en lugar de aplicar los criterios contables establecidos

en el apartado B-6 “Cartera de Crédito” de las Disposiciones, las Instituciones de Crédito considerarian
como créditos vigentes y no reestructurados aquellos créditos en los que se les otorgd una ampliacion de
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plazo y tiempo de espera no mayor a 12 meses en sus obligaciones de pago correspondientes, lo anterior
tanto para efectos contables, como para la determinacién de la calificacién y la estimacién preventiva para
riesgos crediticios, siempre y cuando los clientes a los que les haya aplicado estos criterios se acercaran de
forma voluntaria a realizar la reestructura o renovacioén a mas tardar el dia 31 de diciembre de 2016 y que a
dicha fecha éstos se encontraran clasificados contablemente como créditos vigentes.

A la fecha de elaboracion de los estados financieros los acreditados de la cartera de consumo que se
adhirieron a los criterios contables especiales asi como los montos que se hubieran registrado tanto en el
balance general como en el estado de resultados consolidados de no haberse aplicado estos criterios
contables no fueron significativos. No hubo adhesiones del resto de los tipos de cartera.

Mejoras a las NIF 2016.

El CINIF emitié en diciembre de 2015, el documento Hamado “Mejoras a las NIF 2016” que contenian
modificaciones puntuales a algunas NIF ya existentes, éstas no tuvieron una afectacién importante en la
informacion financiera del Banco. Las principales mejoras que generaron cambios contables a partir del 1°
de enero de 2016 fueron las siguientes:

NIF B-7 "Adquisiciones de Negocios"- Establece que no deben ser parte de su alcance las adquisiciones y/o
fusiones de entidades bajo control comiin, independientemente de c6mo se haya determinado el monto de
la contraprestacion.

NIF C-7 “Inversiones en asociadas, negocios conjuntos y otras inversiones permanentes” — Define la
inclusion de las inversiones realizadas en especie en una asociada o en un negocio conjunto reconocidas
debiendo reconocerse con base en su valor razonable.

Los cambios contables que surgieron por estas mejoras se reconocerian en forma retrospectiva. El Banco
no reconocié impactos por la entrada en vigor de estos cambios, debido a que estos cambios no le fueron
aplicables.

Adicionalmente el CINIF realiz6 algunas adecuaciones al Boletin C-g Pasivos, Provisiones, Activos y Pasivos
Contingentes y Compromisos incorporando el término “costos de transaccién”, en sustitucion del término
“gastos de compra”y en la NIF B-10 Efectos de la Inflacién precisé que el Resultado por Posicién Monetaria
(REPOMO) de los instrumentos financieros disponibles para la venta debe reconocerse dentro del rubro de
utilidad neta y no en ORI; a pesar de que ambos criterios se encuentran dentro de las Disposiciones
aplicables al Banco, existen criterios especificos incluidos en las mismas para su tratamiento contable, por
lo que el Banco no tuvo impacto alguno derivado de la entrada en vigor de estas adecuaciones.

Nota 5 - Posicion en moneda extranjera:

La reglamentaciéon de Banxico establece normas y limites a los bancos para mantener posiciones en
monedas extranjeras activas o pasivas equivalentes a un maximo del 15% del capital basico del Banco.
Conforme al capital basico del Banco publicado por Banxico con cifras al 31 de diciembre de 2017y 2016,
la posiciébn méxima permitida a dichas fechas, asciende a Dls.380 y Dls.319 millones de délares,
respectivamente.
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Asimismo, con forme la reglamentacion anteriormente mencionada, el Banco cumple las siguientes normas
y limites para fines de operaciones en moneda extranjera:

1. La admisién de pasivos en moneda extranjera no debe exceder del 183% del capital basico de la
Institucién.

2, El régimen de inversion de las operaciones en moneda extranjera exige mantener un nivel minimo de
activos liquidos, de acuerdo con una mecénica de calculo establecida por Banxico, en funcién del plazo por
vencer de las operaciones en moneda extranjera.

La posicién regulatoria en monedas extranjeras al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se analiza como se
muestra a continuacion:

(Millones de Délares)
2017 2016
Activos 32,598 26,666
Pasivos (32,688) (26,661)
Posicién Larga Neta 90 5

El tipo de cambio en relacién con el délar al 31 de diciembre de 2017 y 2016, fue de $19.6629 y $20.6194
pesos por dolar, respectivamente. Al 27 de febrero de 2018 el tipo de cambio es de $18.7902 pesos por

délar.

Nota 6 - Disponibilidades:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el rubro de “Disponibilidades” se integra como se menciona a
continuaciéon:

2017 2016

Caja $15,095  $13,252
Bancos del pais y del extranjero 9,616 6,913
Otras disponibilidades - -
Disponibilidades restringidas:

Depésitos en Banxico $21,239 $21,232
Préstamos bancarios, con vencimiento menor a 3 dias - -
Compras de divisas 24 y 48 horas - 29,176
Venta de divisas 24 y 48 horas - (18,756)

$45,950  $51,817
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A continuacion se muestran los montos en moneda extranjera registrados en disponibilidades por los afios
terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016.

2017 2016

Moneda TC MXN Moneda TC MXN

Original Original
Délares 192 19.6629 3,771 106 20.6194 2,186
Euros 3 23.6063 82 4 21.7535 78
Libra Esterlina 3 26.6049 71 2 25.4814 62
Délar Canadiense 1 15.6871 12 1 15.3738 8
Otras monedas 206  Varios 190 81  Varios 63
Totales 405 4,126 194 2,397

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el saldo de caja valorizado en moneda nacional, se integra por billetes y
monedas, como se muestra a continuacion;

Tipo de cambio Importe
Frente al peso valorizado
Divisas 2017 2016 2017 2016
Moneda nacional $ - $ - $ 15,011 $ 13,168
Délar 19.6629 20.6194 83 83
Euro 23.6062 21.7535 1 1
$ 15095 $ 13,252

El saldo neto de las operaciones compra venta de divisas, al 31 de diciembre de 2017, se reclasificaron a

otras cuentas por pagar, conforme a las reglas emitidas por la CNBV, ya que el neto de ambas transacciones
fue negativo.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el Banco tuvo depositos en délares con Banxico por $96 vy $ 412,
respectivamente.

Con fecha 9 de junio de 2014 se publicaron en el DOF las circulares 9/2014 y 10/2014 emitidas por el
Banxico, que establecen que el deposito de regulaciéon monetaria podra estar compuesto por efectivo o
valores o por ambos en las proporciones que este determine, y que los valores en los que se podra invertir
dicho depésito estaré limitado a los Bonos de Regulacién Monetaria de Negociabilidad Limitada. Con base
en esta regulacion, el Banco modificé la composicién de su depésito de regulacién monetaria quedando
integrado por una porcién en efectivo y otra porcion en valores. En adicién, con base en la circular 11/2014
emitida por el Banxico, el monto histérico requerido como depésito de regulacién monetaria ascendié a
$3,085.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, los depésitos en el Banxico en moneda nacional, corresponden a
depositos de regulacion monetaria que carecen de plazo y devengan intereses a la tasa promedio de la
captacion bancaria.
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Al 31 de diciembre de 2017y 2016 las porciones en efectivo del depésito de regulacién monetaria se analizan

como sigue:

2017

Tasa Monto

Efectivo 7.25% $21,239

2016

Tasa

Monto

5.75%

$21,232

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 no existia saldo de préstamos bancarios.

Al 31 de diciembre de 2017y 2016, la valorizacién en moneda nacional de las compras y ventas de divisas a
ser liquidadas en 24 y 48 horas, se integra como se muestra a continuacion:

2017 2016
.. Tipo de Tipo de

Divisa Cambio Compras Ventas Cambio Compras Ventas

Délar 19.6620 $18,580 ($14,540) 20.6194 $28,331 ($18,560)

Libra Esterlina 26.6048 1,376 (687) 25.4815 723 -

Euro 23.6062 56 (51) 21.7535 110 (109)

Real Brasilefio 5.9362 - (7,462) 6.3343 1 -

Dolar

Canadiense 15.6870 20 (41) ) ) )

Otras - 630 (859) - 11 (87)
$20,662 ($23,640) $29,176 ($18,756)

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el saldo en el rubro de metales preciosos y amonedados es menor a $1
por los dos afios y no se tenia saldo en otras disponibilidades a esas fechas.

Las disponibilidades, en cuentas en bancos del pais y del extranjero, en moneda extranjera se analizan en

la siguiente tabla:

Ddélares

Euros

Libra Esterlina
Dolar Canadiense
Otras monedas
Totales

2017 2016
3,771 2,186
82 78

71 62

12 8

13 8
3,949 2,342
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Nota 7 - Inversiones en valores:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, las inversiones en valores se analizan como sigue:

2017 2016
Titulos para negociar*
Valores gubernamentales $ 27,385 $ 19,212
Titulos bancarios 2,018 460
Valores corporativos 870 879
Acciones 2.066 34,239 2,699 23,250
Titulos disponibles para la venta *
Valores gubernamentales 108,103 86,562
Titulos bancarios 5,041 940
Valores corporativos 3,078 116,222 2,811 90,313
Titulos conservados al vencimiento
Valores gubernamentales:
BREMSR ™ 14,280 14,275
CETES especiales " 2,759 18,039 4,773 19,048
Total de inversiones en valores $ 168,500 $ 132,611

*El total de titulos para negociar y disponibles para la venta incluye titulos restringidos por haber sido
otorgados en garantia, segln se detalla més adelante en la seccidn de colaterales.

**Con base en regulacién emitida por Banxico [véase nota 6], el Banco modifico la composicién de su
depésito de regulacién monetaria quedando integrado por una porcién en valores representada por Bonos
de Regulacion Monetaria (BREMS R). En noviembre 2015 el Banxico emiti6 la circular 18/2015 donde
publicé las caracteristicas y reglas generales para la “Convocatoria a subastas de permuta de BREMS por
cuenta de Banxico” con la intencién de que las diferentes instituciones de crédito cambiaran su posicién en
Bonos BREMS-L por BREMS_R los cuales cuentan con las mismas caracteristicas de los bonos anteriores
excepto porque estos pueden ser dados en garantia tanto con Banxico como con otras instituciones de
crédito en operaciones de reporto. [véase nota 8].

***Durante 2017 vencio la posicién de Cetes Especiales de la serie 170713 por un monto de $1,294.
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Colaterales

Al 31 de diciembre de 2017y 2016, las inversiones en valores otorgadas y recibidas como colateral, asi como
los colaterales vendidos o dados en garantia, se analizan a continuacion:

Otorgados (titulos restringidos) (Nota 8 y 9) 2017 2016

Titulos para negociar $ 16,202 $ 14,694
Titulos disponibles para la venta 44,324 31,458
Titulos conservados a vencimiento 14,280 14,275

$74,806  $60427
Recibidos (en cuenta de orden) (Notas 8 v 9)

Por operaciones de reporto $36,063 $ 22,032
Por operaciones de préstamo de valores 12,729 9,783
Por operaciones de derivados 1,927 -

$50,719  $ 31815
Colaterales recibidos vy vendidos o dados en garantia
De operaciones de reporto (Nota 8) $23,035 $ 19,635
De operaciones de préstamo de valores (nota 9) 11,477 9,781

$34512  $29.416

Los colaterales otorgados, recibidos, asi como los recibidos y vendidos y dados en garantia, se originaron
principalmente por la celebracién de operaciones de reporto, de préstamos de valores y de IFD. Los

colaterales recibidos se encuentran registrados en cuentas de orden mientras que los colaterales recibidos
vendidos y/o dados en garantia se encuentran registrados en la cuenta de “Colaterales vendidos o dados en

garantia”, cuyo saldo en el caso de operaciones de reporto se presenta neto de los colaterales recibidos en
los estados financieros consolidados.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco tiene el derecho a dar en garantia los colaterales recibidos en
operaciones de reporto y de vender o dar en garantia los colaterales recibidos en operaciones de préstamo
de valores.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco mantenia dentro de su portafolio titulos distintos a valores
gubernamentales mexicanos de un mismo emisor superior al 5% de su capital neto (al 31 de diciembre de

2017 y 2016 por $2,564 y $2,727, respectivamente), por un valor de $14,294 y $8,728, respectivamente,
como se muestra en la pigina siguiente.
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Emisor Clave de
pizarra Serie Monto Tasa
2017
Gobierno EUA TNOTC28 221031 $1,066 2.20%
Gobierno EUA TNOT677 211031 $983 2.11%
Gobierno EUA TNOT556 220228 $983 2.15%
Gobierno Brasil BRSTNCLTN723 180101 $7.462 2.20%
BBVA Bancomer BACOMER 17121 $2.900 7.63%
$14.294
Emisor Clave de
pizarra Serie Monto Tasa
2016
Gobierno USA TNOTC=28 221031 $ 1,966 2.20%
Gobierno USA TNOT677 21131 983 2.11%
Gobierno USA TNOT556 220228 983 2.15%
Gobierno USA TNOT659 211130 1,023 1.95%
Gobierno USA TBILP3y 170323 5,046 0.49%
$ 8,728

Las tasas promedio ponderadas e ingresos por intereses derivados de las inversiones en valores en 2017y
2016 [véase Nota 29], se muestran a continuacién:

2017 2016
Interés Tasa Interés Tasa
Para negociar $ 1,800 5.77% $ 088 3.86%
Disponibles para la venta 5,569 4.79% 4,534 3.41%
Conservados al vencimiento 1,249 6.93% 807 3.96%
$ 8,618 $ 6,329

En 2017y 2016, las (pérdidas) y ganancias netas sobre las operaciones de titulos para negociar ascendieron
a $81 y $(160), respectivamente, que se registran en el resultado por intermediacién en el estado
consolidado de resultados.

En 2017y 2016, el Banco no registré pérdidas por deterioro de titulos disponibles para la venta o de titulos
conservados al vencimiento, debido a que durante dichos periodos el valor en libros del activo no excedié
su valor de recuperacion.
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Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016, las ganancias y (pérdidas) netas por valuaciéon
derivadas de los titulos disponibles para la venta reconocidos en el capital contable, ascendieron a $516 y
$(2,207), respectivamente, y el Banco reclasific utilidades, por venta de titulos disponibles para la venta
al estado consolidado de resultados $493 y $354, respectivamente. Derivado de lo anterior el efecto neto en

los estados consolidados de variaciones fue por $22, ($44) neto de impuesto diferido y ($1,853), ($1,394)
neto de impuesto diferido, respectivamente.

Nota 8 - Operaciones de reporto:

Los saldos deudores y acreedores por operaciones de venta y compra, respectivamente, de reportos al 31 de
diciembre de 2017 y 2016, se analizan a continuacién:

Reportadora Reportada
2017 2016 2017 2016
Operaciones de reporto $ 36,022 $ 22012 $ 69,112 $ 48,881
Colaterales vendidos o dados en garantia (13,315) (11,924) - -
$ 22707 § 10,088 $ 69112 $ 48,881

A continuacion se analizan tipo y monto total por tipo de bien de los colaterales entregados en operaciones
de reporto como reportada registrados como titulos restringidos, asi como los recibidos en operaciones
como reportadora y los plazos promedio en dias de los titulos recibidos o entregados en estas operaciones

vigentes al 31 de diciembre de 2017y 2016.

2017 2016
Reportada Reportadora Plazo promedio  Reportada Reportadora Plazo promedio
(cuentas de (cuentas de

(restringidos) de orden) Venta Compra (restringidos) de orden) Venta Compra
Titulos
gubernamentales $66,573 $36,063 $51,208 $22, 032
BONDES 20 23,061 4 4 461 2,006 59 21
CETES 8,672 - 32 1,867 - 81 -
BONOS M 42,101 - 22 - 32,801 5,003 32 4
BPA 182 - 5,096 - 4 - 10 - 1
BREMS R 14,280 - 13 - 14,275 - 14 -
BPAG91 - 7,006 - 4 - 15,013 - 6
TNOTES - - - - 1,804 - 1 -
BONOS UMS 1,500 - 4 - - - - -
Titulos Bancarios

2,026 - 4 - - - - -
Titulos Corporativos
1,837 - 4 - - - - -
— 570436 ___ $36,063
$51,208 $22.032

Al 31 de diciembre de 2017 los colaterales recibidos en operaciones de reporto y vendidos o dados en
garantia se analizan como se muestra a continuacion:
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Monto
recibidos en Monto
operaciones de Plazo Monto entregados
Tipo de titulos reporto promedio vendidos como colateral
Gubernamentales 36,063 4 - 23,034

Durante el afio terminado el 31 de diciembre de 2017, los ingresos y gastos por intereses derivados de
operaciones de reporto reconocidos en el estado de resultados ascendieron a $1,164 y $5,685
respectivamente, ($616 y $2,134, respectivamente en 2016) [véase Nota 29].

El plazo promedio de las operaciones de reporto efectuadas por el Banco en su caracter de reportada es de
12 y 60 dias en 2017 y 2016, respectivamente y como reportadora es de 2 y 20 dias en 2017 y 2016,
respectivamente.

Nota g - Préstamo de valores:

Las operaciones de préstamo de valores que el Banco tenia celebradas al 31 de diciembre de 2017 y 2016
como “Prestatario” se componen de la siguiente manera:

2017 2016
Monto Montos
entregados entregados
Plazo Monto como Plazo Monto como
Tipo de titulos Monto promedio vendidos  colateral Monto promedio Vendidos colateral
Gubernamentales 12,729 9 10.076 1402 9.783 8 8.068 1,713

En 2017y 2016, los gastos por intereses derivados de operaciones de préstamo de valores reconocidos en el
estado de resultados actuando el Banco como prestatario ascendieron a $63 y $43, respectivamente (véase
Nota 29).

En 2017 y 2016 no existieron operaciones de préstamo de valores de la entidad actuando como
“Prestamista”. Al 31 de diciembre de 2017y 2016, los colaterales entregados en operaciones de préstamo de
valores se componen como sigue:

201 2016
Montos Montos
Tipo de titulos entregados Tipo de titulos entregados
Valores Gubernamentales $ 1,053 Valores Gubernamentales $ 1,082
Total $1,0953 Total $1.082
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Nota 10 - Operaciones con IFD:

Al 31 de diciembre de 2017y 2016, el Banco contaba con activos financieros relacionados con IFD, los cuales

ascendieron a $93,396 y $113,009 respectivamente, dichos activos tenian la calidad crediticia que se
muestra a continuaeidén:

Grado de riesgo [véase nota 31] 2017 2016

Bajo $80,566 $102,793
Satisfactorio 12,782 10,171
Significativo 48 45
Alto - -
Total $93,396 $113,009

La efectividad prospectiva del inicio serd evaluada comparando los términos criticos del activo/pasivo
cubierto con respecto a los instrumentos de cobertura. Con esta conciliacién y sobre esta base, se espera
que la cobertura sea altamente efectiva al principio y a lo largo de la vida de la cobertura.

La efectividad actual y prospectiva en la vida de la cobertura se evaltia al término de cada mes calculando
los cambios en los flujos de efectivo del derivado en todos los periodos aplicables en que se ha designado la
cobertura. Estos se comparan con los cambios en los flujos de efectivo de la posicion cubierta en el mismo
periodo que le aplica.

El valor de la exposicién al riesgo de mercado de las operaciones con IFD, esti comprendida en el Valor de
Riesgo de Mercado Global del Banco, el cual se explica en la nota 31.

De no haberse cubierto la posicién primaria con las operaciones financieras derivadas mencionada
anteriormente se hubiera tenido un impacto desfavorable en los resultados de 2017 y 2016 por $50 y $193,
respectivamente.

Coberturas de valor razonable

Por lo que respecta a las coberturas de valor razonable, por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017, las

ganancias del instrumento de cobertura asi como la pérdida de la partida cubierta ascendieron a $445y
$460, respectivamente, ($1,297 y $1,289, respectivamente en 2016).

Coberturas de flujo de efectivo

Al 31 de diciembre de 2017, el periodo por el que se espera ocurran los flujos de efectivo positivos y (nega-
tivos) de las posiciones de cobertura de flujo de efectivo se describen a continuacién:

2018 2019 2020 2021 2022

Swaps de tasas de interés ($490) (% 241) ($ 269) $ - % -
Swaps de divisas $1204 $1357 $ - $ - 8 -
$ 804 S 016 ($260) $ - $ -

Pégina 53



HSBC México, S.A., Instituciéon de Banca Multiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2017 y 2016

El monto total reconocido en la utilidad integral por cambios en el valor razonable de las coberturas de flujo
de efectivo vigentes fue una ganancia de $463 durante 2017 y pérdida de $767 en 2016 ($324 en 2017y
$519 en 2016 neto de impuestos diferidos).

El monto reclasificado de la utilidad integral a los resultados de los ejercicios 2017 ¥ 2016 por ajuste del
valor razonable pendiente de amortizar de coberturas desasignadas y la consecuente venta de la posicion
cubierta (bonos) fue una pérdida de $44 y pérdida de $5, respectivamente, la cual se registr6 en el rubro de
“Resultado por Intermediacion” (véase Nota 29). :

Durante 2017 y 2016 el monto reclasificado de la utilidad integral por amortizacién del valor razonable de
swaps de coberturas desasignadas de flujo de efectivo al margen financiero fue una utilidad de $46 y pérdida
de $21, respectivamente.

Compensacion y exposicion neta al riesgo de crédito en IFD

El Banco tiene el derecho a compensar las operaciones de IFD al momento de la liquidacién al amparo de
los contratos ISDA (International Swaps and Derivatives Association) y CSA (Credit Support Anex) que
conjuntamente tiene celebrados con sus clientes. El efecto que este derecho de compensacién tuvo sobre la
exposicion al riesgo de crédito (sin incluir colaterales) al 31 de diciembre de 2017 y 2016 fue de $6,461y
$38,160, respectivamente. (véase nota 51)

Cuentas de margen

Al 31 de diciembre de 2017y 2016, las cuentas de margen corresponden a depésitos en el Mercado Mexicano
de Derivados S. A. de C. V. (MexDer) por $221 ($218 en 2016) y a depbsitos en el Chicago Mercantile
Exchange (CME) por $ 120 ($1,270 al 31 de diciembre de 2016).

Colaterales entregados o recibidos en IFD operados fuera de Mercados Organizados

El banco entrega y recibe garantias en efectivo en dolares y pesos de las contrapartes con las que opera IFD
al amparo de un contrato ISDA y con los que tienen firmado "Credit Support Annex" (CSA) o "Contrato
Global de Garantias”, las caracteristicas principales de estos contratos son:

Limite de exposicion, Monto Minimo de Transferencia, Tasa para cilculo de intereses asi como spread.
Estas caracteristicas son definidas por el 4rea de Riesgos para cada cliente en especifico.

A partir de Septiembre de 2016, el banco entrega US Securities como Margen Inicial (IM) a contrapartes
que operan IFD fuera de Cdmaras de Compensacién (ASIGNA & CME) siendo JP Morgan el Custodio de
dichos titulos.

Colaterales entregados en IFD operados en Mercados Organizados

El Banco opera Futuros en Bolsas de Derivados a través de MexDer y CME. Mediante su Socio Liquidador
/ Clearing Broker liquida llamadas de margen que engloban comisiones por transaccién que cobran la
Bolsa, la CAmara de Compensacioén y el Socio Liquidador. Las cuentas de margen reciben interés que se

calculan sobre los recursos entregados en garantia. La tasa de interés aplicable es definida por la CAmara
de Compensacion.,
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En adicion el banco opera derivados OTC que liquidan en Camara de Compensacién por las que tiene
llamadas de margen diarias que incluyen pagos de cupén.

Montos Nocionales

Los montos nocionales de los contratos representan el volumen de IFD vigentes y no la pérdida o ganancia
asociada con el riesgo de mercado o riesgo de crédito de los instrumentos y representan el importe al que
una tasa o un precio es aplicado para determinar el monto de flujo de efectivo a ser intercambiado.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 ¢l Banco otorgd colaterales distintos de efectivo por pasivos resultantes
de IFD por un monto de $2,418 y $781, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2017 el Banco recibi6 colaterales distintos de efectivo por pasivos resultantes de IFD
por un monto de $1,927, asimismo al 31 de diciembre de 2016 el Banco no recibié colaterales distintos de
efectivo de parte de sus contrapartes por operaciones de IFD.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el riesgo de crédito (incluyendo colaterales) por operaciones con IFD
asciende a $35,399 v $41,585, respectivamente.

En 2017y 2016, contrapartes del Banco tuvieron incumplimientos originados por operaciones con IFD que
ascendieron a $0 ay $123, respectivamente. El saldo en deudores diversos originado por incumplimientos
en este tipo de operaciones al 31 de diciembre de 2017y 2016, ascendi6 a $1,280 y $1,802, respectivamente,
de los cuales al 31 de diciembre de 2017 fueron reservados $1,280 ($1,802 en 2016). Al cierre de diciembre
fueron aplicados $464 contra las reservas.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, las (pérdidas) y ganancias netas sobre activos y pasivos financieros
relacionados con derivados con fines de negociacién fueron $202 y ($62), respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la valuacién a valores razonables de los IFD, se analiza en la pagina
siguiente. Los valores razonables de los IFD se determinan con base en técnicas formales de valuacién
desarroliadas por el proveedor de precios, o en su caso, por modelos internos de valuacién desarrollados
por el Banco.
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Los vencimientos para pasivos financieros relacionados con IFD de acuerdo con sus condiciones
contractuales se muestran a continuacioén:

Plazo 2017 2016
Hasta 1 afio (14,199) (28,316)
Hasta 5 afios (43,567) (44,456)
Mais de 5 afios (37.675) (46,038)

(95.441) (118,810}

Fl riesgo de liquidez asociado a pasivos de IFD es considerado y manejado junto con el de liquidez total del
Banco, véase Nota 31 para mas detalle del manejo de liquidez.

Nota 11- Cartera de crédito:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016, la cartera y los compromisos de crédito se analizan como se muestra a
continuacion:

2017 2016
Total de cartera de crédito, en el balance general $317,914 278,102
Consolidado
Registrado en cuentas de orden (nota 28a.):
Compromisos crediticios 286,000 280,898
$603,914 $559,000

a. Clasificacién de la cartera vigente y vencida por tipo de moneda, sector econémico, cartera evaluada y
por antigiiedad de la cartera vencida.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 la clasificacion de la cartera en vigente y vencida por tipo de moneda,

por sector econdmico, por antigiiedad de la cartera vencida y por la evaluacién de la misma, se muestra
en la pagina siguiente.
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Actividad
Empresarial o
Comercal Entidades Financieras Entidades Gubemamentales Consume Viviends Total
e 2011 2016 2017 2016 2017 2015 2017 016 2017 2016 2017 201
Vigente:
Maneda Nagional 3 126 843 92,969 74033 6.556 23260 30.355 36,385 56,124 3784 33490 251584 219494
Moneds Extrajers 54429 41728 2496 5424 1485 2707 . - - . BA10 49.859
Udis - - - - - - - - 434 340 434 540
Totl 181.274 6T 9.549 11980 24,745 33062 56.585 56,124 38275 34.030 310428 269,893
Vencida:
Maneda Nacionul 3541 5,355 [ o 0 [ 2660 2203 466 388 6.667 7946
Moneda Extrajere 797 75 - - - - - - . ) 175
Udis - . - - - - - - 2 88 2 £
Total 4338 5330 [ q 0 [ 2,660 2203 488 476 7,486 8,209
Total:
Moneda Nacional 130,385 98.323 7052 6,536 23.260 30.355 59.245 38.327 38307 31878 258.249 227440
Moneda Extranjers 55.227 41.904 2497 5424 1485 2707 - - - B 39.209 50.034
Udis - - - - - - - - 456 628 456 628
Toat s 185,612 140,227 9.549 11,980 U745 33,062 59,245 58,327 38,763 34,306 317914 278,102
Clasificacion por actividad
Manufacturs N 100.687 79,597 - - - - - - - - 10,687 79.597
Agropeenario Sitviealtura y pesca 15.697 - - - - - - 14,075 15.697
Camereio yTacismo 16,389 - - - - - - - - 284458 16.389
Servicios 38,544 - - - - - - - - 42.392 28,544
Servicios Financieros - - 981 2.100 . - - . - - 4981 2100
Uniones de Crédita - - 620 1.023 - - . - - - 620 1023
Arrendadorss - - - . - - - - - - - -
Municipios - - - . B3 119 - - - - 8 i)
Estados - - - . 9,965 T9RY - - - - 9.965 1981
Crédite at Gohiemo Federal {projgaemas) - - - - - - - - - - . -
Otros u entidades pubemamentales (ver | . - - - 14.697 24962 B - - - 14697 24962
Oteos o entidades financieras - - 3948 8857 . - - - - - 1948 8.857
Crédito auta - - - - - - +717 13935 - - 4717 3935
Tarjets de Crédito - - - - - - 21341 20816 - - 21541 21816
Multicrédito - - - - - - 3178 3113 . - 3778 21913
Pagos - - - - - - 1.209 663 . - 1L.20% 663
Construceion ¥ viviendy - - - - - - - - 18763 34,508 38.763 34,506
¥ 185,612 140227 9549 11,9868 24745 33,062 59,245 58327 38.763 34,506 317914 278,102
¢ de cartess vencida por
D¢ ta 180 dins 3 2,370 1,848 o o O o 2649 2.49% 429 2% S8 A.379
e 181 a 363 dins 203 38 - - - - H 7 39 66 273 411
Do | u2 atos 215 1.036 - - - - - - - 10 25 1.046
Mis de 2 aios 1,550 2268 - - - - - i - 104 1550 2373
s 4338 5,530 ) [ ¢ [ 2,660 2203 388 476 7486 8,209
NOTA: Las cantiads i 2 inportes lndos de capital (parn 2016 $276,295,533 y 2017 315,704,175 ) e interés (purn 2016 $1,553,087 v 2017 1.988,767) aue s¢ encuentran clasificndos
e los Balances G Jes Conolidaden de HSBC México, S.A. en el Activo en los rubros de Cartern de Crédito Vigente v Venclda,
Exgfuaclin de sartera
Monto dasificsdo por despe
A-Minimo H 419.828 175881 6704 1844 18.182 25317 26541 27.626 34.888 506,143 465.301
B8-Bajo 44539 36.531 2841 7130 4390 5.053 15233 17.246 1973 1,567 68976 67527
C-Medio 1734 2141 - -+ 36 2675 13.807 B.ORS 1.215 752 14272 13,657
Al 4677 4788 4 - 1.687 17 3138 2.886 589 438 10,292 8129
E-lmocuperble 812 1783 . 2 P P 3329 2484 98 116 4239 4387
s 471.590 421126 9,549 11.980 24775 33062 59,245 58.327 38763 34,506 603,922 339.001
Reserva v porcentajes
A-Minimo del 0.5 1 09 s 1113 773 38 40 104 123 LI66 1276 78 66 2499 2.280
B-Bajodel 10229 La67 02 90 132 126 66 940 947 25 19 2148 1.866
C-Medio del 20 5 59.9 147 199 - - 13 i3 L239 1063 46 30 1448 1305
D-Allo &) 60 o 89.9 1920 1719 L - 2 8 L2t 1005 87 87 3158 2879
rrecuporable del 90 9 160 605 1498 - 3 - - 2,183 1622 19 88 2798 321l
4.852 4.953 129 175 267 210 6.649 5913 246 2990 12,143 (1521
Mias roservas adicionoles 206 80 - . - - 180 381 40 81 426 842
H 5,058 5333 129 175 267 209 6,829 6294 286 371 12,569 12,383
Beserva pencral y especticy
Generales s, [BIEI ns LI 0 104 123 R 1276 8 6 2499 2.280
ccilicas 3045 4.358 91 135 163 87 5.663 5018 208 7 305 19,070 10103
B 038 5333 129 5 267 208 6,829 6295 86 372 12,569 12,383
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b. Informacién adicional sobre la cartera

Programas de apoyo y esquema de terminacién anticipada

Como consecuencia de la crisis econémica en 1995, el Gobierno Federal y la Asociacién de Bancos de México
establecieron, entre otros, el programa de apoyo crediticio a deudores de las instituciones de crédito
llamado “Beneficios Adicionales a los Deudores de Crédito para la Vivienda” (BADCV).

Este programa de apoyo consistia en un esquema de descuentos que eran otorgados a los deudores y
generalmente absorbidos proporcionalmente por el Gobierno Federal y el Banco, mismos que se aplicaban
en cada pago de los créditos sujetos a los programas. El 15 de julio de 2010 se firmé un convenio con el
Gobierno Federal para extinguir anticipadamente los programas de apoyo para créditos a la vivienda. Este
Esquema de Terminaci6n Anticipada (ETA) consisti6 en que aquellos créditos incorporados recibieron, a
més tardar el 31 de diciembre de 2010, el beneficio del descuento correspondiente sobre el saldo insoluto
del crédito.

Existen deudores que al 31 de diciembre de 2010 no cumplieron con los requisitos para ser incorporados al
programa de terminaci6én anticipada pero que conforme a los lineamientos del ETA tuvieron derecho de ser
incorporados con posterioridad, en cuyo caso el Banco asumi6 el 100% del descuento otorgado. El monto
maximo o de descuento que el Banco absorbi6 por estos créditos al 31 de diciembre 2017 y 2016 asciende a
$7y $8, respectivamente.

A continuacién se muestra el niimero de titulos que se encuentran en poder del Banco relacionados con el
BADCYV al 31 de diciembre de 2017:

Titulos
Nimero de Fechas de CETES CETES
Programa fideicomiso  Plazo vencimiento especiales especiales "C"

Programa de Apoyo para Deudores de
Créditos de Vivienda
422-9 25 Afios  07/07/2022 5,772,652 184,517
423-2 30 Afios  01/07/2027 30,074,223 -
Programa de Apoyo para la

Edificacion de Vivienda en 25 Afios

Proceso de construceién en de 230

su etapa de Créditos a 330 Mil

Individualizados 432-6 UDIS 11/08/2022 74,389 50,693

A continuacion se muestran los incrementos a la cuenta de “Créditos diferidos” por el otorgamiento inicial
de créditos durante 2017y 2016:

Importe
2017 2016
Comercial $421 $ 259
Consumo 274 779
Hipotecario 6 27
Total $701 $1,065
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En 2017 y 2016 se registraron $405 y $356, respectivamente, que corresponden al devengamiento de
comisiones por el otorgamiento inicial de créditos del periodo mediante el método lineal, mismas que
fueron registradas en el rubro “Ingreso por intereses” en el estado consolidado de resultados. El plazo
promedio ponderado (en meses) del devengamiento de las comisiones y tarifas cobradas es como sigue:

2017 201
Comercial 41 34
Consumo 45 46
Tarjetas de crédito 12 12
Hipotecario 216 216

El monto de los costos y gastos reconocidos por el otorgamiento inicial de créditos en 2017 y 2016, es de
$42 y $115, respectivamente. Estos importes se refieren a pago de comisiones por colocacién de créditos.

Tasas ponderadas anuales de colocacién

En 2017y 2016 las tasas ponderadas anuales de colocacién fueron como se menciona a continuacién:

2017 2016

% %
Cartera comercial 13.03 9.23
Entidades financieras 10.37 6.70
Créditos personales 20.95 21.19
Créditos a la vivienda 10.08 8.92
Entidades gubernamentales 8.39 5.55

Redescuento de préstamos con recurso

El Gobierno de México ha establecido ciertos fondos para incentivar el desarrollo de 4reas especificas de la
actividad agropecuaria, industrial y turistica, bajo la administracién de Banxico, Nacional Financiera,
Banco Nacional de Comercio Exterior y Fondo de Garantia y Fomento para la Agricultura, principalmente,
a través del redescuento de los préstamos con recurso.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el importe de los créditos otorgados bajo estos programas sumaba

$13,736 y $12,851, respectivamente, y su pasivo correspondiente est4 incluido dentro del rubro “Préstamos
interbancarios y de otros organismos” (véase Nota 19).
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Créditos reestructurados v renovados

Al 31 de diciembre de 2017y 2016 los créditos reestructurados o renovados se integran como sigue:

2017
Cartera renovada y reestructurada Modificados
No considerados
Vencidos Traspasada Mantenida como
reestructurados @  avencida @ vigente ®  reestructura @
Créditos comerciales $ g77 $ 360 $20,263 $ -
Entidades financieras - - o -
Entidades gubernamentales - - 2,960 -
Créditos al consumo 63 45 122 -
Tarjeta de crédito (Consumo
y Empresarial) 261 - 352 -
Créditos hipotecarios 29 - 404 -
$1,330 $405 $ 24,101 $ -

WE YW Véase explicaciones a continuacién:

2016

Cartera renovada v reestructurada

Vencidos

reestructurados @

Créditos comerciales $1,469
Entidades financieras -
Entidades gubernamentales -
Créditos al consumo 38
Tarjeta de crédito (Consumo
y Empresarial) 198
Créditos hipotecarios 34
$1,739

Traspasada
a vencida ®

$416

$ 416

@ Créditos vencidos que fueron reestructurados o renovados.

(2)

Modificados

No considerados
Mantenida como

vigente & reestructura @

$12,602 $ -
O -

2,622 -
89 -

258 -
489 -

$16.150 $ -

Reestructuraciones o renovaciones de créditos con pago tnico de principal al vencimiento y pagos

periddicos de intereses y de créditos con pago tinico de principal e intereses al vencimiento, que fueron

traspasados a cartera vencida por haberse reestructurado o renovado.

3)

Créditos reestructurados o renovados que se mantuvieron en cartera vigente conforme a los parrafos 59

al 63 del Criterio B-6 “Cartera de crédito” del anexo 33 de las Disposiciones.
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Créditos modificados que no se consideraron como reestructuras de acuerdo con el parrafo 64 del Criterio
B-6 “Cartera de crédito” del anexo 33 de las Disposiciones.

El monto de los ingresos por intereses que se reconocieron al reestructurar créditos vencidos, ascendid a
$13 al 31 de diciembre de 2017 ($11 en 2016).

Los procesos de reestructuracion llevan consigo el otorgamiento de una disminucién en las tasas de interés,
un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago, condonaciones de alguna porciéon
del capital, intereses moratorios y comisiones. Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 esas condonaciones
ascendieron a $800 y $470 respectivamente.

En algunas ocasiones, en el proceso de reestructuracién se obtienen garantias adicionales tales como

garantias hipotecarias. Al 31 de diciembre de 2017 el valor de esas garantias adicionales ascendi6 a $150
($49 en 2016).

Cartera vencida

Los intereses nominales que hubiera generado la cartera vencida por 2017 registrados en cuentas de orden
ascienden a $161 ($183 en 2016).

A continuacion se presenta un anélisis de los movimientos de la cartera vencida en 2017 y 2016:

2017 2016
Saldo inicial de cartera vencida $ 8,209 $ 12,869
Traspasos de cartera vigente 19,339 22,672
Traspasos a cartera vigente de créditos reestructurados
y renovados que demostraron pago sostenido 0 (413)
Créditos liquidados:
Cobranzas en efectivo (10,551)  (13,388)
Cobranza en especie 0 -
Castigos (8,527)  (11,365)
Traspaso a cartera vigente {(1,050) (2,290)
Ajuste cambiario 66 124
Saldo final de la cartera vencida $ 7486 $ 8,209

En 2017y 2016 el Banco no realiz6 castigos de créditos otorgados a partes relacionadas.

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017 el monto de las recuperaciones de cartera de crédito pre-
viamente castigada asciende a $1,048 ($745 en 2016).

Créditos emproblemados
El saldo de los créditos comerciales emproblemados al 31 de diciembre de 2017 y 2016 es de $5,940 y

$6,591, respectivamente, de los cuales $2,629'y $1,610 estén registrados en cartera vigente y $3,311 v $4,981
en cartera vencida, respectivamente. (véase Nota 31).
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Concentracion de riesgos

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el Banco tiene registrados tres clientes que exceden el limite de 10% de
su capital basico al 31 de diciembre de 2017 y 2016 por $4,605 y $4,111, respectivamente, los cuales co-
rresponden a los tres principales deudores del Banco y ascienden a $21,320 ($25,095 en 2016) que
representan el 46.30% (61.04% en 2016) del capital basico.

HSBC cuenta con politicas y procedimientos dentro de sus manuales para determinar concentraciones de
Riesgo de Crédito como son: (1) Riesgo Comiin, identificando las personas fisicas o morales que forman
parte de un mismo Grupo Econémico con la finalidad de identificar el monto global y por lo tanto el limite
méximo a financiar; (ii)Limite Maximo de Financiamiento, estableciendo trimestralmente limites de
exposicién al riesgo cuyo objetivo primordial es lograr una adecuada diversificacién de la cartera.

Grupo Econémico Monto Financiado % Exposicion Total
Grupo 1 $10,437 3.4%
Grupo 2 10,019 3.2%
Grupo 3 6,568 2.1%
Grupo 4 5,795 1.9%
Grupo 5 5,206 1.7%
Grupo 6 5,086 1.6%
Grupo 7 5,014 1.6%
Grupo 8 4,865 1.6%
Grupo 9 4,009 1.3%
Grupo 10 3,906 1.3%
Grupos Econdmicos con mayor concentracién $36,545 19.62%

Bursatilizacion de cartera hipotecaria

Las operaciones de bursatilizacién vigentes al 31 de diciembre de 2017y 2016, corresponden a aperaciones
celebradas en 2008 y 2007, a través de la cesién que realizo el Banco de todos los derechos y riesgos de
cierta cartera hipotecaria sin reserva ni limitacién alguna a tres fideicomisos (utilizados como vehiculos de
bursatilizacién). Estos fideicomisos emiten los certificados bursatiles que son adquiridos por el piblico en
general y una constancia fiduciaria subordinada que le confiere al Banco el derecho a recibir los remanentes
del Fideicomiso, reconocida en el rubro de “Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacién” en el
balance general consolidado.

A continuacion se muestran los montos de la cartera bursatilizada, asi como las caracteristicas de los
certificados bursatiles emitidos por los Fideicomisos:

Cartera Monto Certificados bursatiles
Fecha de nominal Efectivo original de Fecha de Tasa de interés
Invex emisién vendida recibido las constancias vencimiento Serie Serie  Serie Serie
‘A7 ‘B ‘A ‘A2”
I 22-mar-2007 $2,525 $2,474 25 1a30anos 8.24% 9.58% - -
1II 2-oct-2007 3,538 3,457 36 2025 8.80% 10.11% - -
I 4-sep-2008 1,663 1,483 163 2028 - - 9.99% 10.16%
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Las constancias fueron adquiridas por el Banco y le dan derecho una vez cubierto el pasivo de los certifi-
cados bursétiles, a cualquier remanente de la cartera hipotecaria.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el valor neto de las constancias registradas en el rubro de “Beneficios por
recibir en operaciones de bursatilizacién” se analiza a continuacién:

2017 2016
Monto original de las constancias $224 $ 224
Recuperaciones del valor de las constancias (95) (82)
Resultado por valuacién (35) (26)
Valor neto de las constancias fiduciarias $94 $ 106

El resultado por valuacién de las constancias se determina considerando el valor razonable de los certifi-
cados bursatiles emitidos por el fiduciario, el cual es obtenido de un proveedor de precios independiente.

En caso de que el saldo total insoluto de los certificados bursitiles sea menor al 10% del valor nominal de
la totalidad de los certificados burstiles en la fecha de emisién, el Banco tiene la opcién de readquirir la
cartera remanente del fideicomiso y con dichos recursos se pre pagaran los certificados bursatiles.

El Banco tiene firmado un contrato de prestacién de servicios, mediante el cual se compromete a llevar a
cabo los actos de administracién y cobranza de la cartera hipotecaria bursatilizada a cambio de una
comisién mercantil.

c. Estimacion preventiva para riesgos crediticios

El Banco clasifica su cartera y establece una estimaci6n para cubrir los riesgos crediticios asociados con la
recuperacion de su cartera de crédito

La estimacién preventiva analizada en el inciso (a) de esta nota se integra al 31 de diciembre de 2017 vy 2016
como se muestra a continuacién:

2

2017 2016
Estimacion de la cartera evaluada $12,144 $11,539
Reservas adicionales, incluyendo intereses vencidos 425 844
Total estimacién preventiva para riesgos crediticios $12569  $12,383

En la pégina siguiente se presenta un analisis de los movimientos de la estimacién preventiva para riesgos
crediticios, asf como los castigos y quitas ocurrido en 2017 y 2016.
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2017 2016
Saldo al principio del afio $12,383 $ 15,579
Provisiones cargadas a resultados 11,072 8,095
Efecto de valuacién por tipo de cambio 14 125
Efecto en el capital contable por el
Cambio de metodologia (Nota 4) 347 393
Cancelacion de exceso de reservas
crediticias (Nota 2ge) (273) (92)
Efecto de traspaso de cartera a
activo disponible para la venta (943) -
Saldo pendiente de aplicar por
cambio de metodologia (144) -
Aplicaciones:
Castigos y Quitas {0,887) (11,717)
Saldo al final del afio 812,569 $ 12,383

En Junio de 2017 se modificé la metodologia para el reconocimiento de cancelacion de los excedentes en la
estimaci6n para riesgos crediticios para hacerlo por tipo de cartera, en vez de hacerlo por crédito.

A partir de 2017 la metodologia utilizada para la calificacién de la cartera de crédito de consumo
correspondiente a operaciones de tarjetas de crédito y otros créditos revolventes la metodologia toma en
cuenta los posibles riesgos relacionados con el comportamiento de pago y nivel de endeudamiento de sus
acreditados. Dicha metodologia incluye nuevas variantes en el cilculo como por ejemplo: el tiempo que el
acreditado ha sido cliente de la Institucion, el saldo del crédito otorgado y la informacién contenida en los
reportes emitidos por las sociedades de informacién crediticia relativos a las operaciones que los
acreditados celebren con Instituciones de Crédito. (Nota 3j).

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 se reconoci6 en el rubro de “Otros ingresos (egresos)” un monto de $273
y $92, respectivamente; por cancelaciones en la estimacién preventiva para riesgos crediticios.

Por otro lado, a finales de 2016 el Banco plante6 a la Comisién la posibilidad de reconocer una provision
para activos contingentes por lineas de crédito otorgadas irrevocables, con base en un anlisis de
probabilidades. La Comisién indicé que el Banco tenia que reconocer la diferencia en estimaciones en el
rubro de “Reservas adicionales reconocidas por la Comisién”, ya que no se ajustan con la metodologia
estipulada por la misma y representan una estimacién adicional que, a juicio de la Institucién, es requerida.
Considerando lo anterior, el Banco reconoci6 en el rubro de “Estimacién preventiva para riesgos crediticios”
un monto por $215, aplicado contra el estado de resultados de 2016.

En abril de 2016 se modificé la metodologia para el reconocimiento de la estimacion preventiva para riesgos
crediticios relativa a la cartera crediticia de consumo correspondiente a operaciones de tarjetas de crédito
y otros créditos revolventes.

El efecto de adoptar esta nueva metodologia generd un cargo a los resultados acumulados por un monto de
$ 393 que se registrd neto de ISR. No hubo liberacion de excedentes de la provision.

El calculo realizado con la nueva metodologia contenida en la resolucién del 16 de diciembre de 2016
publicada en el diario oficial relativa de cartera crediticia de consumo correspondiente a operaciones de
tarjetas de crédito y otros créditos revolventes fue por $3,294 mientras que el cdlculo con la anterior
metodologia fue por $2,901.
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d. Venta de cartera castigada
Durante 2017y 2016 el Banco no realizé ventas de cartera previamente castigada.
Las politicas de crédito del Banco se revelan en la Nota 32.

e. Cesidn de cartera de crédito

Al 31 de diciembre de 2017y 2016 el Banco realizé cesiones de cartera de crédito vencida por $271y $227,

donde reconocié una pérdida por dichas operaciones de $451 y $227 dentro del rubro de “Otros ingresos
de la operacion neto” (Véase Nota 29d.).

Las comisiones por el otorgamiento inicial de crédito por los ejercicios terminados el 31 de diciembre de

2017y 2016, que se presentan dentro de los ingresos por intereses de cartera de crédito se integran como
sigue: '

201 2016
Actividad empresarial o comercial $ 191 $ 187
Entidades financieras 19 15
Entidades gubernamentales , 22 46
Créditos de Consumo : : 145 T 76
Créditos a la Vivienda B ‘ 28 32

$ 405 8 356

Venta cartera de crédito.

El 2 de febrero de 2018, se cerr6 la venta de la cartera de crédito y el saldo de una cuenta por cobrar, los
cuales se encontraban contabilizados, al 31 de diciembre de 2017, como activos disponibles para la venta,
el monto de esta transaccién fue por un valor total de MXN200.5. Al cierre de diciembre de 2017, el valor
neto de los activos y el monto de las reservas crediticias y estimacién por irrecuperabilidad era de $163.7 y
$1,407 respectivamente. : ) . ' '

En el mes de octubre de 2017, el Banco firmé un acuerdo de venta de deuda con un tercero, el cual
dependia de las autorizaciones de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes asi como de la Comisién
Federal de Competencia Econdmica, a través de un anticipo el tercero formalizé el acuerdo con el Banco.

Nota 12 - Otras cuentas por cobrar - neto:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el rubro de “Otras cuentas por cobrar” se integra como se muestra a
continuacién: ' '

‘ : 2017 , 2016
Deudores por liquidacién de operaciones* - : $23,279 ' $ 25,142

Compra Venta de divisas o $ 14,046 $ 18,258

Inversiones en valores 8,317 6,884

Derivados ’ ‘ 916 ‘ - :
Préstamos 4l personal : ‘ : 3,122 : 3,083
Colaterales otorgados en efectivo , 17,217 26,243
Otros deudores o ' 7,960 4,989
Estimaciones para cuentas de cobro dudoso (1,466) s (2,008)

. : $50,112 - $57.449
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El Banco considera que la estimacién por irrecuperabilidad al 31 de diciembre de 2017y 2016 es suficiente
para absorber pérdidas conforme a sus politicas

* Los saldos presentados no han sido objeto de compensacion.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 existen saldos de en moneda extranjera por (USD886 y USD1,341) lo
que representa $17,415 y $27.565 en moneda nacional.

Nota 13 - Bienes adjudicados - neto:

Al 31de diciembre de 2017y 2016 los bienes adjudicados o recibidos como dacién en pago se analizan como
se muestra a continuacion:

2017 2016

Monto Reserva Monto Reserva

Valores $§ 1 $ o $§ 15 $ -

Inmuebles:

Terrenos 399 (43) 308 (11)
Construcciones 130 (61) 113 _(61)
529 (104) _421 —(72)

530 (104) —436 —(72)

$426 $ 364

El cargo a resultados por la reserva para baja de valor de los bienes adjudicados, ascendié a $39 en 2017 ($
26 en 2016).

En el total de los bienes inmuebles adjudicados se incluyen las construcciones registradas como activos
restringidos por la compraventa celebrada mediante contrato de reserva de dominio, el cual al 31 de
diciembre de 2017 asciende a $3 y en 2016 el monto fue de $8; con una reserva generada al 31 de diciembre
de 2017 por $3 y en 2016 de $5.

Nota 14 - Propiedades, mobiliario y equipo - Neto:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 los saldos de las propiedades, mobiliario y equipo se mtegran como se
muestra en la pagina siguiente.
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Tasa anual de Vida
depreciacion util en
201 2016 y amortizaciéon aflos

Componentes sujetos a depreciacion
Inmuebles destinados a oficinas $ 2,195 $ 2,195 2% a 5% 20-50
Mobiliario y equipo de oficinas 1,301 1,295 10% 10
Equipo de computo 2,919 2,656 Varias 3a7y
Equipo de transporte 41 37 25% 4
Gastos de instalacion 4,952 4,974 5% y 10% 10 a 20
Otros equipos 2,357 2,172 Varias

13,765 13,329

Depreciacién y amortizacién acumulada (9,426) (8,676)

4,339 4,653
Componentes no sujetos a depreciacién

Terrenos 454 465
$ 4,793 $ 5118

Por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017 y 2016 se reconocié una pérdida por deterioro por $13 y
$22, respectivamente, este importe registrado en los estados consolidados de resultados del ejercicio.

El total de la depreciacion y amortizacién correspondientes a 2017 y 2016, cargado a resultados ascendi6 a
$835 v $896, respectivamente.

Durante 2017, el Banco no realiz6 inventario fisico, para 2016 el resultado de la realizacién de inventario
fisico de los activos propiedad del Banco, se registré un ajuste negativo al valor neto en libros de los mismos

por $38 el cual fue reconocido en los resultados del ejercicio en el rubro de “Otros ingresos de la operacién
- Neto”.

Conciliacién de los valores en libros por el + - - - +/-
periodo comprendido del 1 de enero al 31
de diciembre 2017
01-ene-17 Activos aser  Pérdidas por Otros 31-dic-17
Saldos Adiciones  Dispuestos deterioro Depreciacién  movimientos Saldos
inicial finales
Inmuebles destinados a $1,758 $ 8 s 2 s - $ 85 $ 35 $1,714
oficinas
Mob, Eq Computo, Transporte y Otros 1,795 489 38 - 452 (26) 1,768
Gastos de Instalacion 1,564 66 - 22 297 - 1,311
85,118 $563 $ 4 $ 22 $ 835 $ 9 $4,793
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Nota 15 - Inversiones permanentes en acciones:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 las inversiones permanentes en acciones clasificadas por actividad, se
analizan a continuacion:

2017 2016
Asociadas:
Servicios complementarios bancarios $ 127 $ 150
Seguridad y proteccion 5 _6
132 156
Otras inversiones permanentes:
Servicios complementarios bancarios 49 49
49 49
$ 181 $ 205

A continuacién se muestran a detalle las empresas asociadas del Banco al 31 de diciembre de 2017 y 2016,
y que en opinién de la Administracién son materiales.

Nombre de la entidad Lugar de Negocios | % de participacién | Método de medicién -
1)Seguridad y Proteccién Bancaria, S. A. de C. V. Ciudad de México 9.59% Método de participacion
2)Controladora Prosa, S. A. de C. V Ciudad de México 19.74% Método de participacion
3)Cecoban, S. A.de C. V. Ciudad de México 2.44% Método de participacidén
4)Dun & Bradstreet, S. A. de C. V. Ciudad de México 5.80% Método de participacién
5)Transunion de México, S. A. de C. V. Ciudad de México 5.80% Método de participacion

La naturaleza de la relacion de negocios con el Banco se muestra a continuacion:

1. La infraestructura tecnolégica implementada por las Instituciones de Crédito afiliadas a Seproban,
permite transmitir sefiales de alarma e imégenes de sucursales bancarias en el momento y por el periodo
en el que tenga lugar un siniestro. La Sociedad de Apoyo "Seproban”, desempefia la funcién de coordinar
esfuerzos entre las Instituciones de Crédito, Autoridades de Seguridad Ptblica y Procuracién de Justicia.

Para este efecto se creo el Sistema de Monitoreo e Imagenes SAI, que permite dar seguimiento permanente
a sucursales y poner a disposicién de autoridades informacién que apoye la identificacion y detencién de
probables responsables de un ilicito.

2. Asegurar que las transacciones que nos envian las diversas instituciones a través de cajeros autométicos,
terminales punto de venta y servidor o pégina de internet que cumplan con los estindares y reglas
operativas VISA, MasterCard, UnionPay y CARNET, asi como marcas privadas, con el fin de que todas las
transacciones sean enviadas y procesadas correctamente.

3. Empresa mexicana especializada en operaciones del Sistema Financiero y en Servicios de Tecnologias de
Informacién, soportada por una infraestructura de telecomunicaciones y sistemas con alto nivel de
disponibilidad y continuidad. Unica empresa que cuenta con la autorizacién por parte de Banxico para
proporcionar los servicios de Cdmara de Compensacion Electronica Nacional, para las operaciones de
Cheques -incluyendo el Intercambio de Imagenes-, Transferencias de Abonos “TEF”, Transferencias de
Cargos “Domiciliaciones” y Compensacion de Efectivo.
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4. Sociedad de Informacién Crediticia que realiza operaciones consistentes en la recopilacién, manejo y
entrega de informacién relativa al historial crediticio de Personas y Empresas que éstas manejan con
Entidades Financieras, Empresas Comerciales 0 SOFOMES E.N.R.

No existen pasivos contingentes relacionados a la participacién del Banco en asociadas.

El reconocimiento de la participacion en el resultado de compafifas asociadas fue una utilidad de $68 en
2017 ($60 en 2016).

En 2017y 2016 el Banco recibi6 dividendos de sus compaiiias asociadas por $91 y $27, respectivamente.
Nota 16 - Otros activos, cargos diferidos e intangibles:

El rubro de “Otros activos, cargos diferidos e intangibles” se integra al 31 de diciembre de 2017y 2016, como
sigue:

2017 2016
Impuestos por recuperar $ 246 $ 593
Activo neto proyectado por plan de beneficios a los empleados (Nota 21) 705 1,064
Servicios y comisiones pagados por anticipado 682 935
Software - Neto 2,120 1,288
Cargos diferidos 154 81
$ 3,907 $3,961

A continuacién se presentan los movimientos del rubro de “Otros activos, cargos diferidos e intangibles”,
en 2017y 2016:;

2017 2016
Saldo al principio del afio $ 3,961 $ 3,142
Movimientos del ejercicio por:
Activos del plan para cubrir beneficios a (359) 277
empleados
Impuestos (347) (76)
Software(*) 1,294 481
Amortizacién de software del afio (462) (149)
Gastos anticipados (253) 221
Otros cargos diferidos 73 65
$ 3.907 $ 3.961

* Software desarrollado internamente, los cuales se amortizan en un periodo de hasta cinco afios.

En 2017y 2016 se reconoci6 una pérdida por deterioro por $51 y $183 respectivamente, registrada en los
estados consolidados de resultados del ejercicio.

Los activos intangibles que se presentan en el balance general consolidado no presentan restriccion, no se
toman en cuenta como garantia de deuda, ni existen compromisos contractuales relacionados con la
adquisicion de los mismos.
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Nota 17 - Captacion:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el promedio anual de las tasas de intereses sobre la captacion, se analiza
como sigue:

2017 2016

Pesos Doélares UDIs Pesos Dolares UDIs

Depéositos de exigibilidad inmediata 1.60 0.01 0.03 0.86 0.01 -
Depbsitos a plazo 4.88 0.14 - 2.95 0.10 0.01

Nota 18 - Titulos de crédito emitidos:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el Banco ha efectuado las emisiones de titulos de crédito que se
mencionan a continuacion:

Fecha de Tasa de Fecha de
emisidn referencia vencimiento 2017 2016
9 de diciembre de 2013 @ TIIE + 0.3 pp 3 de diciembre de 2018 $2.300 $2,300
9 de diciembre de 2013 @ 8.08% 27 de noviembre de 2023 2,700 2,700
2 de octubre de 2017 @ TIIE28D + 0.48 pp 28 de septiembre de 2020 2,500 -
2 de octubre de 2017 & 8.41% 20 de septiembre de 2027 2,500 -
8 de diciembre de 2017 ®  TIIE28D 5 de enero de 2018 33 -
Subtotal de titulos de crédito emitidos 10,033 5,000
Intereses devengados 8q 27
Total de titulos de crédito emitidos $§10,122  $5.027

() Intereses pagaderos en forma mensual.
(=) Intereses pagaderos en forma semestral.
@) Intereses pagaderos al vencimiento

pp - Puntos porcentuales

Al 31 de diciembre de 2017y 2016 el Banco ha efectuado las emisiones de Certificados de Depésito (CEDES),
que se mencionan a continuacion;:

Fecha de
Moneda Tasa Vencimiento Capital  Inferés
F HSBCMXD 17001 Ushb 1.60% 2 de febrero de 2018  $1,966 $-
F HSBCMXD 17003 USDh LIBOR1M+0.4 pp 28 de mayo de 2018 2,049 -
FHSBCMX 17004 MXN  TIIE28D+0.15pp 29 de junio de 2018 3,533 13
F HSBCMXD 17005 USD LIBOR1M+0.1pp 9de febrero de 2018 1,966 2

TOTAL $10414 $15
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Nota 19 - Préstamos interbancarios y de otros organismos:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 los préstamos interbancarios y de otros organismos se integran a
continuacién:

2017 2016
Plazo Plazo
Corto Largo Corto Largo

Moneda nacional:
Banxico $ 303 $ $ 607 $ -
Banca miiltiple (exigibilidad inmediata) 2,001 6,152 -
Banca de desarrollo® 1,235 10,018 2,492 1,501
Fondos de fomento ® 3,720 2,013 4,256 2,572

7,259 12,031 13.507 4,073
Moneda extranjera valorizada:
Banca comercial (2) 14,346 -
Banca de desarrollo ® 74 290 -
Fondos de fomento ® 836 1,505 1,590 1,975
Otros Organismos 9,836 - - -

10,746 1,505 16,226 1,975
Total por plazo 18,005 13,536 29,733 6.048

Total de préstamos interbancarios y

de otros organismos $31,541 $35,781

() Recursos de fondos de desarrollo
{) Recursos de partes relacionadas.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el promedio anual de tasas por préstamos interbancarios y de otros
organismos se muestra a continuacién:

Moneda nacional Moneda extranjera
2017 2016 2017 2016

% % % %
Banca de desarrollo 7.87 5.30 177 1.30
Fondos de fomento 6.96 4.52 2.06 1.65

Con relacion a los préstamos interbancarios y de otros organismos tomados bajo un contrato especifico no
existe saldo remanente por disponer al 31 de diciembre de 2017.
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Nota 20 - Acreedores diversos y otras cuentas por pagar:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el saldo de este rubro se integra como sigue:,

2017 2016
Pasivos derivados de la prestacion de servicios bancarios $ 11,723 $ 9,537
Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 15,595 16,505
Comisiones por pagar sobre operaciones vigentes 1 2
Pasivo por arrendamiento capitalizable 9 17
Impuesto al Valor Agregado (IVA) 99 239
Recaudacién de aportaciones de seguridad social 346 321
Provision para beneficios a los empleados 1,504 1,000
Provisiones para obligaciones diversas 1,940 1,965
Otras acreedores diversos (*) 5,633 2.680

$36,850  $32,266

(*) Este saldo, en 2017, incluye el neto de las operaciones de divisas (compras y ventas) por $2,978.

El saldo acreedor por liquidacion de operaciones al 31 de diciembre de 2017 y 2016,ascendi6 a $22,740 y
$38,941, respectivamente, y se reconoce en el rubro de "Acreedores por liquidacién de operaciones". -

2017 2016
Producto:
Compra y Venta de Divisas $ 11,020 $ 28,716
Inversiones en valores 11,431 8,788
Derivados 289 1,437

$22740 8 38041
* Los saldos no han sido objeto de compensacion.

Nota 21 - Beneficios a empleados:

El Banco tiene un plan de pensiones de beneficios definidos que cubre a cierto personal de planta que
cumpla 60 afios de edad y 5 de antigiiedad o a los 55 afios de edad con 35 de antigiiedad. El beneficio del
plan serd el que resulte de aplicar la siguiente formula: (2.5% x Salario Pensionable x los afios de servicio),
el salario pensionable se define como el promedio de los tiltimos veinticuatro meses anteriores a la fecha de
jubilacién considerando aguinaldo y compensacién por antigiiedad que en su caso haya recibido el
empleado. La politica del Banco para fondear el plan de pensiones es la de contribuir el monto maximo
deducible para el impuesto sobre la renta de acuerdo con el método de crédito unitario proyectado.

El banco no cuenta con una politica de financiamiento minimo del fideicomiso, las reglas de operacién del
Plan, se encuentran en el Nuevo Texto de operacion del Plan de Pensiones por Jubilacién, Fallecimiento e
Invalidez total y permanente establecido en beneficio del personal no sindicalizado al servicio del banco.

La administracion del Plan recae en el Comité Técnico, entre sus responsabilidad se encuentran el controlar,

administrar e invertir los activos de los planes, e inversiones y monitorear el impacto de los planes en los
resultados financieros de la compaiiia.
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De acuerdo a la composicion de cartera y al tipo de plan, los riesgos a los cuales el plan puede exponer a la
entidad serian de mercado, reinversion, crédito, liquidez, inflacién, soberano y politico; sin embargo, al
momento no se han presentado afectaciones en el financiamiento o niveles de pasivo por estos riesgos.

En adicién al plan de pensiones de beneficios definidos, el Banco patrocina otros beneficios posteriores al
retiro a través de vales despensa, un seguro de vida y un plan de gastos médicos mayores, que proporciona
beneficios médicos posteriores al retiro a empleados que hayan prestado sus servicios al Banco hasta la

fecha de su retiro, asi como para su esposa, padre o madre dependientes econémicos e hijos menores a 21
aflos.

Asimismo el Banco otorga otros beneficios a corto plazo como son vacaciones, primas vacacionales,
aguinaldo, etc.

A partir de abril de 2004, se incorporé el componente de contribucién definida al plan de pensiones y a
partir de 2007, al plan de beneficios médicos posteriores al retiro. Actualmente participan en el plan de
pensiones de beneficio definido y/o en las obligaciones por gastos médicos so6lo los trabajadores que
ingresaron antes de la implementacién del componente de contribucién definida y aquellos que expresaron
su deseo de continuar bajo el componente de beneficio definido, el resto opt6 por el plan de pensiones y/o
beneficios médicos posteriores al retiro de contribucién definida.

Adicionalmente al plan de pensiones de beneficios definidos, beneficios posteriores al retiro y contribucién
definida, el Banco paga los beneficios establecidos por la Ley Federal del Trabajo relacionados con:
indemnizacion legal por despido por causas distintas a la reestructuracién y prima de antigiiedad. Esta
Gltima se paga por fallecimiento, invalidez, separacién voluntaria después de quince afios y despido por
causas distintas a la reestructuracién y jubilacién.

A partir del dia 1° de enero de 2016 fue adoptada la nueva NIF D-3 Beneficios a empleados. (Véase Nota 4).

Las (Ganancias)/Pérdidas Actuariales: Se reconoce el 20% del saldo pendiente de conocer cada afio a partir
de 2017 de manera inmediata en Otros Resultados Integrales (ORI). El saldo remanente se reconocera en
una cuenta de acreedores diversos

Los montos correspondientes a los beneficios de corto plazo pendientes de pago al 31 de diciembre de 2017
ascienden a $1,504 y $1,000 en 2016, y se encuentran registrados en el rubro de “Acreedores diversos y
otras cuentas por pagar” dentro del balance general consolidado.

a. Costo Neto del Periodo (CNP)

El costo, las obligaciones y otros elementos del plan de pensiones, gastos médicos, prima de antigiiedad y
remuneraciones al término de la relacion laboral distintas de reestructuracion, mencionados en la nota 3(t),
se determinaron con base en calculos preparados por actuarios independientes al 31 de diciembre de 2017
y 2016. Los componentes del costo neto de los afios terminados el 31 de diciembre de 2017 y 2016 son los
que se muestran en la pigina siguiente.
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201
Plan de Gastos Prima Indem.
Pensiones Médico Ant. Legal Total

Costo (ingreso) neto del

periodo:

Costo laboral del servicio actual  $ 15 26 15 67 123
Costo laboral modificaciones
plan - - - - -
Costo laboral reduccién personal - - - - -
Costo por Intereses de la OBD 192 235 13 43 483
Ingreso por Intereses de los AP (115) (226) 6) - (347)
Amortizacibn de Pérdidas y

Ganancias 48 73 1 - 122

Costo / (ingreso) neto del

periodo a reconocer en

resultados 140 108 23 110 381
Reciclaje de Remediciones del

(P)/ANBD a reconocer en ORI

(Ganancias)/Pérdidas en la

OBD 1 (36) (1) 8 (28)

(Ganancias)/Pérdidas en la AP 12 23 - - 35
Total remediciones del

(P)/ANBD a reconocer en ORI 13 (13) (1) 8 7
Costo / (Ingreso) de Beneficios

Definidos $ 153 95 22 118 388
2016

Plan de Gastos Prima Indem.
Pensiones Médico Ant. Legal Total

Costo (ingreso) neto del

periodo:

Costo laboral del servicio actual  $ 22 39 16 58 135
Costo laboral modificaciones
plan - - - - -
Costo laboral reduccién personal - - - 93 93
Costo por Intereses de la OBD 161 228 11 26 426
Ingreso por Intereses de los AP (86) (168) (@ - (258)
Amortizacibn de Pérdidas y
Ganancias 79 120 1 - 200

Costo / (ingreso) neto del

periodo a  reconocer en

resultados 176 219 24 177 596
Reciclaje de Remediciones del

(P)/ANBD a reconocer en ORI

(Ganancias)/Pérdidas en la

OBD 10 10 - 7 27
(Ganancias)/Pérdidas en la AP 7 13 - - 20
Total remediciones del
(P)/ANBD a reconocer en ORI 17 23 - 7 46
Costo / (Ingreso) de Beneficios
Definidos $ 193 242 24 184 643
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b. Conciliacion de los saldos y finales de la OBD

A continuacién se detalla la determinaciéon de las obligaciones por los beneficios de los planes al 31 de
diciembre de 2017y 2016:

201
Plan de Gastos Prima Indem. Total
Pensiones Médicos Ant, Legal

Obligacién por beneficios definidos

(OBD):

OBD al inicio del afio 2,129 2,577 147 525 5,378
Costo laboral del servicio actual 15 26 15 67 123
Costo financiero 192 235 13 43 483
Pérdidas/(ganancias) actuariales 152 a7 15 (1) 149
Beneficios pagados (219) (294) (24) (111) (648)
Efectos por modificaciones al plan - - - - -
Efectos por reduccion/liquidacion - - - - -
OBD al final del afio 2,269 2,527 166 523 5,485

2016
Plan de Gastos Prima Indem. Total
Pensiones Meédicos Ant. Legal

Obligacién por beneficios definidos

(OBD):

OBD al inicio del afio 2,421 3,361 159 431 6,372
Costo laboral del servicio actual 21 38 16 58 133
Costo financiero 161 228 11 26 426
Pérdidas/(ganancias) actuariales (265) (787) (7 69 (1,000)
Beneficios pagados (185) (249) (22) (153) (609)
Efectos por modificaciones al plan - - - - -
Efectos por reduccién/liquidacién (24) (14) - 94 56
OBD al final del afio 2,129 2,577 147 525 5,378
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¢. Conciliacion de los saldos y finales de los Activos del Plan

A continuacion se detalla la determinacién de los activos por los beneficios de los planes al 31 de diciembre
de 2017y 2016:

201
Plan Gastos Prima Indem,
Pensiones Médicos Ant. Legal Total
Activos del plan:
Activos del plan al inicio $ (1,269) (2,445) (66) - (3,780)
Rendimiento esperado (115) (226) (6) - (347)
Pérdidas/(ganancias) 3 8 - - 11
actuariales
Aportaciones del Banco (107) (80) (24) - (211)
Beneficios pagados 204 284 24 - 512
Liquidaciones anticipadas 16 11 - - 27
Activos del plan $ (1,268) (2,448) 72 - (3,788)
2016
Plan de Gastos Prima Indem.
Pensiones Médicos Ant. Legal Total
Activos del plan:
Activos del plan al inicio $ (1,297) (2,450) (61) - (3,808)
Rendimiento esperado (86) (168) (4) - (258)
Pérdidas/(ganancias) 2 10 1 - 13
actuariales
Aportaciones del Banco {97) (99) (22) - (218)
Beneficios pagados 185 249 22 - 456
Liquidaciones anticipadas 24 13 - - 37
Activos del plan $ (1,269) (2,445) (64) - (3,778)

Las aportaciones y los beneficios pagados del fondo fueron como sigue:

Aportaciones
alos fondos Beneficios pagados
2017 2016 2017 2016
Plan de Pensiones $ 107 97 219 185
Prima de Antigﬁedad 24 29 24 20
Gastos Médicos 8o 99 295 249
$ 211 218 538 456

El Banco estima que durante el ejercicio 2018 se haran aportaciones a los planes de beneficio definido por
un monto de $213 (incluye plan de Pensiones, Gastos Médicos y Prima de Antigiiedad).
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d. Distribucion de los Activos

A continuacién se detallan las categorias de los activos de los planes al 31 de diciembre de 2017y 2016.

201 Prima Plan Gastos
De De Médicos
Antigiiedad pensiones Mayores

Distribucién de los activos del plan:

Instrumentos de renta variable local 20% 20% 20%
Instrumentos de renta variable global 10% 10% 10%
Instrumentos de deuda (tasa nominal) 28% 28% 28%
Instrumentos de deuda (tasa real) 28% 28% 28%
Instrumentos de deuda a corto plazo 14% 14% 14%
Total 100% 100% 100%
2016 - Prima Plan Gastos
De De Médicos
Antigiiedad pensiones Mayores

Distribucién de los activos del plan:

Instrumentos de renta variable local 20% 20% 20%
Instrumentos de renta variable global 10% 10% 10%
Instrumentos de deuda (tasa nominal) 28% 28% 28%
Instrumentos de deuda (tasa real) 28% 28% 28%
Instrumentos de deuda a corto plazo 14% 14% 14%

Total 100% 100% 100%

e. Tasa de Rendimientos Esperada de los Activos

De acuerdo con la NIF D-3 vigente, el interés sobre los activos del plan ya no se determinara con base en la
tasa de rendimiento esperado de largo plazo, sino con base en la tasa de descuento. No obstante, a
continuacién presentamos, para fines ilustrativos, la tasa de rendimiento esperado de largo plazo de
acuerdo con la mezcla de inversion de los activos de los planes.

Distribucién de Rendimiento Total
los Activos (1) Esperado (2) (1) x(2)
Instrumentos de renta variable local 20% 10.90% 2.18%
Instrumentos de renta variable global 10% 9.90% 0.99%
Instrumentos de deuda (tasa nominal) 70% 5.87% 4.11%
Total 100% 26.67% 7.28%
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f. Conciliacion del Pasivo / (Activo) Neto por Beneficios Definidos y de 1a ORI

A continuacién se detalla la Situacién Financiera, el (Pasivo) / Activo Neto por Beneficios Definidos de los

planes y el Monto Reconocido en el ORI, al 31 de diciembre de 2017:

Montos Reconocidos en ORI al 31 de diciembre de 2017

Plan de Gastos Prima Indem. Total
Pensiones Médicos Ant., Legal
Saldo de otro resultado integral $ (71) (474) (14) 62 (497)
(ORI) al 1/1/2017
Reciclaje de ORI en Resultados (13) 13 1 ® 7
Amortizacién de P/ (G) a ORI 209 326 3 - 538
(Ganancias) / pérdidas actuariales 155 (9) 16 (1) 161
del periodo
Saldo de otro resultado integral §$ 280 (144) 6 53 195
{ORI) al 31/12/2017
Montos Reconocidos en ORI al 31 de diciembre de 2016
Plan de Gastos Prima Indem. Total
Pensiones Médicos Ant. Legal
Saldo de otro resultado integral $ 209 326 3 - 538
(ORI)al 1/1/2016
Reciclaje de ORI en Resultados (17) (22) - 2] (46)
(Ganancias) / pérdidas actuariales (263) (778) (7 69 (989)
del periodo
Saldo de otro resultado integral $ (71) (474) (14) 62 (497)
(OR1) al 31/12/2016
Determinacion del (Pasivo) / Activo Neto por Beneficios Definidos al 31 de diciembre de 2017
Plan Gastos Prima Indem. Total
Pensiones Meédicos Ant. Legal
Pasivo / (Activo) neto por $§ (14) (1,049) 71 525 (467)
beneficios definidos al 1/1/2017
Reconocimiento Mejoras del Plan 30 - - - 30
en Utilidades y Pérdidas Retenidas
Reconocimiento de 209 326 3 - 538
Ganancias/Pérdidas en ORI
Costo del Servicio 15 26 15 67 123
Interés neto sobre el (P)/ANBD 77 9 7 43 136
Amortizacién de 48 73 1 - 122
Pérdidas/Ganancias
Aportaciones reales al fondo (107) (80) (25) - (212)
Pagos reales (reserva en libros) - - - (111) (111)
(Ganancias)/Pérdidas reconocidas 155 (9) 16 1 163
en ORI
Otros Ajustes - - - - -
Pasiv% (activo) neto por beneficios $ 413 (704) 88 525 322
definidos al 31/12/2017
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Al 31 de diciembre de 2016
Plan Gastos Prima Indem, Total
Pensiones Médicos Ant. Legal

Pasivo / (Activo) neto por §$ (69) (718) 84 431 (272)
beneficios definidos al 1/1/2016
Reconocimiento Mejoras del Plan 30 - - - 30
en Utilidades y Pérdidas Retenidas
Reconocimiento de 209 326 3 - 538
Ganancias/Pérdidas en ORI
Costo del Servicio 21 39 16 151 227
Interés neto sobre el (P)/ANBD 75 60 6 26 167
Amortizacién de 79 120 1 L - 200
Pérdidas/Ganancias
Aportaciones reales al fondo (96) (99) (22) - {(217)
Pagos reales (reserva en libros) - - - (153) (153)
(Ganancias)/Pérdidas reconocidas (263) (778) (16) 69 (988)
en ORI
Otros Ajustes - - - - -
Pasivo/ (activo) neto por beneficios  $ (14) (1,050) 72 524 (468)

definidos al 31/12/2016

A continuacién se detallan las pérdidas y ganancias pendientes de reconocer en ORI al 31 de diciembre de
2017

Plan Gastos Prima Indem. Total
Pensiones Médicos Ant. Legal

Saldo por reconocer en ORI al $ 757 1,182 10 - 1,949
1/1/2017
Reciclaje de P/G durante 2017 (45) (73) (€3] - (119)
Reconocimiento en ORI (209) (326) (3) - (537)
Reciclaje de P/G por evento de
reduccién  /  liquidacién  de 3 - - - (3)
obligaciones
Saldo por reconocer en ORI al § 500 783 6 - 1,289
31/12/2017

A continuacion se detallan las pérdidas y ganancias pendientes de reconocer en ORI al 31 de diciembre de
2016

Plan Gastos Prima Indem. Total

Pensiones Médicos Ant. Legal
Saldo por reconocer en ORI al § 836 1,302 11 - 2,149
1/1/2016
Amortizacién durante 2016 (69) (108) (1) - (178)
Amortizaciébn por evento de -
reduccion  /  liquidacién  de (10) (12) - (22)
obligaciones
Saldo por reconocer en ORI al $ 757 1,182 10 - 1,949
31/12/2016

Pagina 80



HSBC México, S. A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados

31 de diciembre de 2017 y 2016

Monto reconocido en Utilidades y Pérdidas Retenidas al 31 de diciembre de 2017

Plan Gastos Prima Indem. Total
Pensiones Médicos Ant. Legal
Saldo Reconocido en Utilidades $ 30 - - - 30
Retenidas al 1/1/2017
Reconocimiento durante 2017 30 - - - 30
Saldo por reconocer en Utilidades $ 60 - - - 60

Retenidas 1/1/2018

Monto reconocido en Utilidades y Pérdidas Retenidas al 31 de diciembre de 2016

Plan Gastos Prima Indem. Total
Pensiones Meédicos Ant. Legal
Saldo en Utilidades Retenidas al $ - - - - -
1/1/2016
Reconocimiento durante 2016 30 - - - 30
" Saldo por reconocer en Utilidades  $ 30 - - - 30

Retenidas 1/1/2016

Modificaciones al Plan pendientes de reconocer en Utilidades y Pérdidas Retenidas al 31 de diciembre de
2017

Plan Gastos Prima Indem, Total
Pensiones Meédicos Ant. Legal
Saldo por reconocer en Utilidades $ 118 - - - 118
Retenidas 1/1/2017
Amortizacién durante 2017 (30) - - - (30)
Saldo por reconocer en Utilidades $ 88 - - - 88

Retenidas 31/12/2017

Modificaciones al Plan pendientes de reconocer en Utilidades y Pérdidas Retenidas al 31 de diciembre de
2016

Plan Gastos Prima Indem. Total
Pensiones Médicos Ant. Legal
Saldo por reconocer en Utilidades $ 148 - - - 148
Retenidas 1/1/2016
Amortizacién durante 2016 (30) - - - (30)
Saldo por reconocer en Utilidades $ 118 - - - 118

Retenidas 31/12/2016

g. Principales Hipé6tesis Actuariales
Tasas econémicas al 31 de diciembre de 2017y 2016
Las principales hip6tesis actuariales utilizadas, expresadas en términos absolutos, asi como las tasas de

descuento, rendimiento de los activos del plan, incremento salarial y cambios en los indices u otras
variables, referidas al 31 de diciembre de 2017y 2016, se muestran en la pigina siguiente.
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Tasas

2017 2016
Tasa de descuento nominal utilizada para
reflejar el valor presente de las obligaciones 9.50% 9.50%
Tasa de incremento nominal en los niveles de
sueldos futuros 4.75% 4.50%
Tasa nominal esperada de rendimiento de los
activos del plan 9.50% 9.50%
Tasa de inflacién médica 6.75% 6.75%
Vida laboral promedio remanente de los
trabajadores para el Plan de Pensiones 12.18 12.15
Vida laboral promedio remanente de los
trabajadores para el Gastos Médicos 11.57 175
Vida laboral promedio remanente de los
trabajadores para el Prima de Antigiiedad 9.22 9.11
Vida laboral promedio remanente de los
trabajadores parala Indemnizacién Legal 7.76 7.62

* Aplicable a beneficios por Retiro

Al 31 diciembre de 2017y 2016, los periodos de amortizacion en afios de las partidas pendientes se muestran
a continuacién: ‘

2017
Plan Gastos Prima Indem.
Pensiones Médicos Ant. Legal
{Pérdidas) / Ganancias 12.18 ailos 11.57 afios 9.22 afios 7.76 afios
actuariales
2016
Plan Gastos Prima Indem.
Pensiones Médicos Ant, Legal
(Pérdidas) / Ganancias 12.15 afios 11.75 afios 9.11 afios 7.62 afios
actuariales
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El efecto por el incremento o disminucién de un punto porcentual en la tasa de incremento en gastos
médicos utilizada en las proyecciones actuariales se muestran a continuacién:

Incremento Disminucién
en 1% en 1%
Costo Laboral mas costo financiero $ 27 (22)
OBD 253 (206)

Por los afios terminados al 31 de diciembre de 2017 y 2016, el Banco reconocié gastos por planes de
contribucién definida, los cuales ascienden a $110 y $137, respectivamente.

Nota 22 - Pagos basados en acciones:

La Compaiiia tiene establecido un plan de compensaci6n diferida a través de acciones de HSBC Holdings a
favor de ciertos directivos y empleados elegibles, segiin lo establecen las reglas de compensacién diferida a
nivel global y se rigen con base en los estatutos de dicho plan. Las acciones estin condicionadas a que el
empleado concluya un periodo de diferimiento de 3 o 5 afios. Una vez que se ha cumplido el periodo de
diferimiento se otorga el derecho de las acciones a los empleados, por lo que pueden decidir mantener las
acciones o venderlas, en ambos casos, después de la deduccién de los impuestos correspondientes con base
en la legislacién fiscal.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el monto de pagos basados en acciones pendientes de adjudicar asciende
a $262 y $251, respectivamente, los cuales se encuentran registrados dentro del rubro de “Acreedores
diversos y otras cuentas por pagar”. El costo de dichos programas en 2017 y 2016 ascendi6 a $130 y $198
el cual se encuentra registrado dentro de “Gastos de administracién y promocién” en el estado consolidado
de resultados. Asimismo, los pagos realizados durante 2017y 2016 fueron de $125y $70, respectivamente.
Debido a que la provisién en 2017 se realizé en libras hay una diferencia de $6 por la reevaluacion de Ia
moneda.

Los movimientos en el nimero de acciones vigentes y sus respectivos precios promedio ponderados de
ejercicio son los siguientes:

2017
Concepto Namero de Preciodela Tipo de Valor de las
acciones accion cambio acciones

Al 1 de enero 1,786,122 6.4650 $26.002 $300
Otorgadas 431,260 6.4966 24.6561 69
Reconocidas ¥ 5,125 7.0607 24.4341 1
No Reconocidas 2 (11,516) 7.0607 24.4341 (2)
* Anuladas ' (50,676) 7.0607 24.4341 (9)
** Fjercidas {(767,988) 6.6779 23.3398 (120)
* Dividendos 86,241 7.0607 24.4341 15
Al 31 de diciembre 1.478,568 7.6240 26.6049 300
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2016

Ntmero de Precio de Tipo de Valor de las
Concepto acciones la acciébn cambio Acciones
Al 1 de enero 1,418,407 $ 52710 $ 254806 $ 191
Otorgadas 647,441 4.7137 25.0903 76
Reconocidas ¥ 363,718 5.0291 25.2740 46
No Reconocidas 2 (109,278) 5.0291 25.2740 (14)
* Anuladas (51,882) 5.0291 25.2740 )
** Ejercidas (639,420) 4.4972 24.3535 (70)
* Dividendos 157,136 5.0291 25.2740 20
Al 31 de diciembre 1,786,122 $ 6.4650 $ 26.0002 $300

1) Acciones pendientes de pago de afios anteriores reconocidas en el afio y que se pagaran en afios

posteriores o se pagaron en el mismo.

Acciones pendientes de pago de afios anteriores no reconocidas en el afio y que se pagaran en afios
posteriores o se pagaron en el mismo.

Promedio del afio.

Promedio correspondiente al mes de marzo donde se paga la mayoria de las acciones

2)

*

*%

Las acciones ejercidas en 2017y 2016 fueron 767,988 y 639,420 respectivamente, las cuales fueron pagadas
en 2017y 2016 al precio promedio ponderado de $6.6779 y $4.4972 libras cada una.

Las opciones de acciones vigentes al cierre del afio tienen las siguientes fechas de vencimiento:

31 de 31de
Afio diciembre diciembre
gjercicio de 2017 de 2016

2016 1,309 69,968
2017 13,057 697,569
2018 724,998 594,866
2019 467,611 343,328
2020 144,709 32,003
2021 89,348 48,387
2022 37,536 0
Total $1,478.568 $1, 786,121

La provision al 31 de diciembre de 2017 y 2016 ascendi6 a $262 y $251 respectivamente y considera el

precio de acci6n y tipo de cambio al cierre del afio, asi como un devengamiento calculado de la siguiente
manera:

a. Diferencia entre la fecha de valuacién y la fecha de desempefio que generé la obligacion del pago basado
en acciones.

b. Diferencia entre la fecha de vencimiento de las acciones y la fecha de desempefio que generd la
obligacion del pago basado en acciones.

Devengamiento = a/b
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Nota 23 - Obligaciones subordinadas en circulacion:

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 las obligaciones subordinadas en pesos y moneda extranjera convertible
y no convertible en titulos representativos de capital y sus intereses devengados se integran como se
muestran como sigue:

Obligaciones colocadas: 2017 2016
En 2008, con vencimiento en 2018 ® $ 2,272 $ 4,090
En 2009, con vencimiento en 2019 (® 5,899 6,184
En 2013, con vencimiento en 2022 ) 2,164 2,268
Intereses devengados por pagar 24 24
Total de obligaciones subordinadas $10.357 12,56

1) Durante octubre y diciembre de 2008 el Banco realizd dos ofertas piiblicas para la emision de

2)

3)

obligaciones subordinadas preferentes no susceptibles de convertirse en acciones del Banco por un
monto de $1,818 y $2,300, respectivamente. De la segunda emisidn, al 31 de diciembre de 2017y
2016 no se han colocado $28. Dichas obligaciones tienen vigencia de diez afios y devengan
intereses a la TIIE a 28 dias, mas 60 y 200 puntos base, respectivamente. El 14 de diciembre de
2017 se realiz6 la amortizacién anticipada de la totalidad de la primera oferta piblica por $1,818.

Como parte de un programa de Obligaciones Subordinadas Preferentes o no Preferente y no
susceptible a convertirse en acciones, autorizado por la Comision, el Banco llevo a cabo una emisién
en moneda extranjera de obligaciones subordinadas el 26 de junio de 2009. Dicha emision se llevd
a cabo hasta por un monto de Dls.$300 millones, de los cuales en la fecha de la emision se colocaron
Dls.$196.7 millones y posteriormente se colocaron los Dls.$103.3 millones restantes. La vigencia
de la emisidn es de diez afios, pagando una tasa de interés variable de LIBOR de un mes més 3.5
puntos porcentuales.

El 31 de enero de 2013, el Banco llevé a cabo una emisién en moneda extranjera de obligaciones
subordinadas preferentes y de conversién obligatoria en acciones ordinarias representativas del
capital social en caso que se cumpla alguna de las siguientes condiciones: i) cuando el resultado de
dividir el Capital Basico Tier 1 [Nota 25d] entre los activos ponderados sujetos a riesgo totales del
Banco se ubique en 4.5% o menos, 6 ii) cuando la Comision notifique al Banco que no ha cumplido
con las medidas correctivas minimas en caso de no tener el nivel minimo de capitalizacién o hubiese
el incumplimiento del indice de capitalizaciéon minimo requerido por la LIC y el Banco no subsane
los hechos. Dicha emision se hizo por un monto de Dls$110 millones colocados en su totalidad con
una vigencia de diez afios, con intereses referenciados a la Tasa LIBOR a un plazo de 30 dias mis
3.65 puntos porcentuales. Considerando las condiciones de conversién antes mencionadas, el
indice de capitalizacion y la situacion financiera del Banco a la fecha de la emision de los estados
financieros, dicha emisién se registré como un pasivo.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el monto de las obligaciones emitidas computa como capital
complementario en la determinacién del indice de capitalizacion, calculado conforme a las reglas de

capitalizacién vigentes a dichas fechas, emitidas por Banxico.

Pagina 85



HSBC México, S. A., Institucion de Banca Multiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2017 y 2016

Nota 24 - Impuestos a la utilidad y Participacion de los Trabajadores en las Utilidades
(PTU):

Impuestos a la utilidad

Conforme a la Ley del Impuesto sobre la Renta (Ley del ISR), vigente hasta el 31 de diciembre de 2017, la
tasa del ISR para 2017y 2016 es del 30%.

La ley de ISR establece una tasa del 30% para afios posteriores.

Por los aifios terminados el 31 de diciembre de 2017y 2016, el gasto en el estado consolidado de resultados
por ISR se analiza a continuacion:

El gasto de impuestos a la utilidad en 2017y 2016, se integra como sigue:

2017 2016
ISR causado del Banco
Afio corriente $480 $ o
Afos anteriores 260 21
ISR de subsidiarias 9 21
$779 $ 52

ISR diferido

Para evaluar la recuperabilidad de los activos diferidos, la Administracion del Banco considera la
probabilidad de que el total de estos se recuperen. La realizaci6n final de los activos diferidos depende de
varios factores como la generacion de utilidad gravable en el futuro, el comportamiento de la cartera de
crédito y su reserva, entre otros. Al llevar a cabo esta evaluacion, la Administracion del Banco considera la
reversién esperada de los pasivos diferidos, las utilidades gravables proyectadas y las estrategias de
planeacion.

El movimiento del ISR diferido a favor en 2017 y 2016, se analiza como sigue:

2017 2016
Al inicio del afio $ 8,716 $ 8,706
Aplicado a resultados:
Beneficio por ISR 379 (736)
Aplicado a capital contable:
Efecto de la valuacion de titulos disponibles para la venta de IFD 930 774
Otros (913) (28)
$q,112 $ 8,716
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Los efectos de las diferencias temporales para ISR que originan impuestos diferidos activos y pasivos al 31

de diciembre de 2017y 2016, se muestran a continuacion:

Activos diferidos:

Estimacion:

Preventiva para riesgos crediticios
Para castigos de bienes adjudicados
Para provisiones diversas

Inmuebles, mobiliario y equipo
Provision PTU

Valuacién de instrumentos financieros
Comisiones cobradas por anticipado
Otros

Pasivos diferidos:

Cetes especiales

ISR por PTU diferida

Valuacién de instrumentos financieros
Deducciones anticipadas

Activo diferido - Neto

es la siguiente:

Resultado antes de impuesto en la utilidad

Gasto esperado

(Reduccién) incremento resultante de:
Efectos de la inflacion

Gastos no deducibles

Resultado fiscal de derivados

Intereses devengados por inversiones en el extranjero

Otros

Gasto por impuesto a la utilidad

PTU diferida

2017 2016

$8,087 $ 7,204

469 391

958 861

730 734

70 2

2,230 2,119

456 378

Q 215

13,000 11,994
(948) (976)
(1,178) (1,312)
(1,701) (50)
(61) {940)
(2.888) (3,278)

$o112  $ 8,716

La conciliacién de la tasa legal del ISR y la tasa efectiva del impuesto a la utilidad por la entidad de Banco

2016

% Importe %
_100 $2.235 100
30% $671 30%
(21%) (434) (19%)

11% 486 21%

25% 494 22%
(11%) (345) (15%)
(11%) (85) (4%)
23% $787  _35%

La tasa vigente para la determinacién de la PTU diferida es 10% y se aplicara sobre la misma base del ISR

Diferido.
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El gasto (ingreso) por PTU diferida se integra como sigue:

2017 2016
Al inicio del periodo $3,132 $ 3,218
En los resultados del periodo 465 126
En capital del periodo (215) (212)
Total PTU diferida $3,382 $ 3,132

Los efectos de las diferencias temporales para PTU que originan impuestos diferidos activos y pasivos al 31
de diciembre de 2017y 2016, se muestran a continuacion:

Activos diferidos:

2017 2016
Estimacion:
Preventiva para riesgos crediticios $2,606 $2,431
Para castigos de bienes adjudicados 156 130
Para provisiones diversas 319 287
Inmuebles, mobiliario y equipo 219 221
Valuacién de instrumentos financieros 743 706
Comisiones cobradas por anticipado 152 126
Otros - 11
Total de activo diferido 4,285 3,912
Pasivos diferidos:
Para castigos de bienes adjudicados - -
Cetes especiales (316) (325)
Valuacién de instrumentos financieros (567) (a37)
Deducciones anticipadas (20) (17)
Total de pasivos diferidos (903) (779)
Activo diferido - Neto $3,382 $ 3,132

PTU Causada

A partir del ejercicio de 2014 la base de célculo de la PTU causada ser4 la utilidad fiscal que se determine
para efectos de ISR, de conformidad con el articulo 9 de la LISR, la cual para el afio terminado al 31 de

diciembre de 2017 el Banco tuvo utilidad fiscal por lo tanto gener6 PTU a pagar. La tasa de PTU vigente es
del 10%.

Otras consideraciones

La legislacién fiscal vigente establece que las autoridades tienen la facultad de revisar hasta los cinco
ejercicios fiscales anteriores a la iltima declaracién del ISR presentada.

Conforme a la LISR, las empresas que realicen operaciones con partes relacionadas residentes en el pais o
en el extranjero, estan sujetas a limitaciones y obligaciones fiscales, en cuanto a la determinacion de los

precios pactados, ya que estos deberin ser equiparables a los que utilizarian con o entre partes
independientes en operaciones comparables.
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Al 31 de diciembre de 2017 el saldo de la cuenta de capital de aportacién asciende de la entidad de HSBC
México a $52,057 y al 31 de diciembre 2016 asciende a $48,756; por otra parte, en relacion al saldo de la
Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN) y dado que existieron cambios en la legislacién fiscal aplicable para
2014, la LISR establece una retencién adicional para el pago de dividendos provenientes de utilidades
generadas a partir 2015 aplicable a las personas fisicas y a residentes en el extranjero. Elsaldo de la CUFIN
de la entidad HSBC México actualizado al 31 de diciembre de 2017 asciende a $20,854 y al 31 de diciembre
de 2016 asciende a $19,005.

En la Ley de Ingresos de la Federacion publicada el pasado 18 de noviembre de 2015 en el articulo Tercero
de las disposiciones de vigencia temporal de la LISR, se otorga un estimulo fiscal a las personas fisicas
residentes en México que se encuentren sujetas al pago adicional del 10% sobre los dividendos o utilidades
distribuidos.

El estimulo es aplicable siempre y cuando dichos dividendos o utilidades se hayan generado en 2014, 2015,
2016 y sean reinvertidos en la persona moral que generd dichas utilidades, y consiste en un crédito fiscal
equivalente al monto que resulte de aplicar al dividendo o utilidad que se distribuya, el porcentaje que
corresponda al afio de distribucién como sigue:

Porcentaje de aplicacion al monto del

Afio de distribucion del dividendo o utilidad dividendo o utilidad distribuido
2017 1%
2018 2%
2019 en adelante 5%

El crédito fiscal determinado sera acreditable Gnicamente contra el 10% adicional de ISR que la persona
moral deba retener y enterar.

Para poder aplicar el crédito se deben cumplir los siguientes requisitos:

¢ La persona moral debe identificar en su contabilidad los registros correspondientes a utilidades o
dividendos generados en 2014, 2015, y 2016, asf como las distribuciones respectivas.

e Presentar en las notas sobre los estados financieros la informacién analitica del periodo en el cual se
generaron las utilidades, se reinvirtieron y se distribuyeron como dividendos o utilidades.

¢ Para las personas morales cuyas acciones no se encuentren colocadas en la Bolsa Mexicana de Valores y
apliquen este estimulo deberan optar por dictaminar sus estados financieros para efectos fiscales en
términos del articulo 32-A del Codigo Fiscal de la Federacion.

Nota 25 - Capital contable:

A continuacién se describen las principales caracteristicas de las cuentas que integran el capital contable:

a. Estructura del capital social

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el capital social de las principales subsidiarias que consolidan con el
Banco para efectos de presentacién de “Estados Financieros Consolidados” son:

1.- HSBC México, S.A., Institucién de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC que esta integrado por
2,165,869,865 acciones suscritas y pagadas, de las cuales 2,015,984,650 acciones estin representadas por
acciones de la Serie “F”y 149,885,215 acciones de la Serie “B”, ambas series con valor nominal de dos pesos
cada una.
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Al 31 de Diciembre del 2016 Inmobiliaria Guatusi, S.A. de C.V. est4 integrado por 188, 365,643 acciones
suscritas y pagadas, de las cuales 2,500 acciones estdn representadas por acciones de la Serie “A” y
188,363,143 acciones de la Serie “B”, ambas series con valor nominal de diez pesos cada una.

Movimientos de 2017

El 28 de abril de 2017, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acordé aplicar la utilidad neta del
ejercicio 2016 por $1,508 de la siguiente manera: i) para incrementar la reserva legal se separara un 10% ,
es decir la cantidad de $151, ii) la Administracion de la sociedad decidié reformular los estados financieros
por un efecto en el saldo de la Participacién de los Trabajadores en las Utilidades diferida y reconocer el
saldo correcto, dicho monto fue de $1,676 millones de los cuales la Asamblea determiné necesario separar
de las utilidades netas reflejadas en los estados financieros anteriormente aprobados el 10%, para
incrementar la Reserva Legal en MXN 166 millones, iii) el resto, es decir; la cantidad $1,191, se registrara
a la cuenta de resultados de ejercicios anteriores.

Movimientos de 2016

El 27 de abril de 2016, la Asamblea General Ordinaria de Accionistas acordé aplicar la pérdida neta del
ejercicio 2015 por $698.

En Asamblea General extraordinaria de accionistas llevada a cabo el 5 de Octubre del 2016 se aprobd
incrementar el capital social del banco, mediante la emisién de 225, 860,200 acciones para su suscripeién
Yy pago a un precio de 24 pesos por accién; de los cuales correspondian dos pesos a capital social ($452) y
veintidds pesos a prima por suscripcién de acciones ($5,098).

El capital social autorizado quedo establecido en la suma de $4,463 representado por 2,231 acciones con
valor nominal de dos pesos cada una.

Asimismo, el capital social pagado ascendio a la cantidad de $4,332 representado por 2,165,869,865
acciones con valor nominal de dos pesos cada una integrado como sigue:

Capital Social Pagado $3, 880
Acciones Serie “F” 1, 805,754,708
Acciones Serie “B” 134,254,957
Total de acciones en circulacién 1,040,000,665
Capital Social Pagado $4.331
Acciones Serie “F” 2.015,984,650
Acciones Serie “B” 149,885,215
Total de acciones por aumento de capital 2,165,869,865
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Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el capital social de las principales subsidiarias que consolidan con el
Banco para efectos de presentacion de “Estados Financieros Consolidados” son:

1.- HSBC México, S.A., Institucién de Banca Miiltiple, Grupo Financiero HSBC que estd integrado por
1,040,009,665 acciones suscritas y pagadas, de las cuales 1,805,754,708 acciones estan representadas por

acciones de la Serie “F” y 134,254,957 acciones de la Serie “B”, ambas series con valor nominal de dos pesos
cada una.

b. Resultado integral

El resultado integral que se presenta en el estado de variaciones en el capital contable, representa el
resultado de la actividad total del Banco durante el afio y se integra por el resultado neto mas el resultado
por valuaci6n de las inversiones en titulos disponibles para la venta e IFD de cobertura de flujo de efectivo,
asi como por la constitucién de reservas preventivas de créditos derivada de cambios en la metodologia de
célculo aplicable a 2017 (Notas 4 y 3j.) y las remediciones por beneficios definidos a los empleados .

c. Restricciones al capital contable

La LIC obliga al Banco a separar anualmente el 10% de sus utilidades netas para constituir reservas de
capital hasta por el importe del capital social pagado.

En caso de reembolso de capital o distribucién de utilidades a los accionistas, se causa el ISR sobre el
importe reembolsado o distribuido, que exceda los montos determinados para efectos fiscales.

Las utilidades de las subsidiarias podran distribuirse a los accionistas del Banco hasta que sean cobrados
los dividendos. Asimismo, las utilidades provenientes de valuacién a precios de mercado de inversiones en
valores y operaciones con valores y derivadas no podran distribuirse hasta que se realicen.

d. Capitalizacion

La LIC exige a las instituciones de crédito mantener un capital neto en relacién con los riesgos de mercado,
de crédito y otros en que incurran en su operacién, que no podré ser inferior a la cantidad que resulte de
sumar los requerimientos de capital por cada tipo de riesgo. De conformidad con las Reglas de
capitalizaci6n, las instituciones de crédito deben cumplir los requerimientos de capital establecidos para
riesgo operativo.

La informaci6n correspondiente al capital neto, activos en riesgo y requerimientos de capital del Banco al
31 de diciembre de 2017 y 2016, se presenta a continuacién. Las cifras de 2017 estdn en proceso de
validacién por Banxico. Las cifras de 2016 corresponden a las publicadas por Banxico a la fecha de emisiéon
de los estados financieros consolidados.
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Capital basico, complementario y neto 2017 2016
Capital contable $ 55782 $ 53,202
Menos deducciones requeridas:

Activos intangibles -0,467 -7,608
Inversiones en acciones de entidades financieras -174 -118
Inversiones en acciones de empresas -88 -83

Inversiones en instrumentos subordinados - -

Capital basico (Tier 1) 46,053 45,393
Mas:

Obligaciones subordinadas no convertibles 2,360 4,746
Obligaciones subordinadas susceptibles de conversién 1,730 2,268
Reservas preventivas por riesgos crediticios generales 1,144 1,699
Capital complemeniario (Tier 2) 5,234 8,713
Capital neto (Tier 1+ Tier 2) $ 51,287 $ 54,106

Tabla I.1 Formato de revelacion de la integracién del capital sin considerar transitoriedad en la
aplicacion de los ajustes regulatorios

Referencia Capital comiin de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto

L Acciones ordinarias que califican para capital comin de nivel 1 més su 38,318.5
prima correspondiente

2 Resultados de ejercicios anteriores 5,211.9

3 Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas) 12,2525
Capital sujeto a eliminacién gradual del capital coman de nivel 1 .

4 . 7 L ) No aplica
(solo aplicable para compafifas que no estén vinculadas a acciones)
Acciones ordinarias emitidas por subsidiarias en tenencia de terceros No apli

5 (monto permitido en el capital coman de nivel 1) phca

6 Capital comin de nivel 1 antes de ajustes regulatorios 55,782.9
Capital comin de nivel 1: ajustes regulatorios

7 Ajustes por valuacién prudencial No aplica

8 Crédito mercantil
(neto de sus correspondientes impuestos a la utilidad diferidos a cargo)
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Referencia Capital comin de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto
Otros intangibles diferentes a los derechos por servicios hipotecarios 2,119.8
9 (neto de sus correspondientes impuestos a la utilidad diferidos a cargo)
0 Impuestos a la utilidad diferidos a favor que dependen de ganancias 2,333.7
(conservador) futuras excluyendo aquellos que se derivan de diferencias temporales
(netos de impuestos a la utilidad diferidos a cargo)
1 Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de
efectivo
12 Reservas pendientes de constituir
13 Beneficios sobre el remanente en operaciones de bursatilizacién 93.7
L Pérdidas y ganancias ocasionadas por cambios en la calificacién crediticia | No aplica
4 propia scbre los pasivos valuados a valor razonable
15 Plan de pensiones por beneficios definidos 76.7
16 Inversiones en acciones propias
(conservador) pProp
1 . . . -
7 Inversiones reciprocas en el capital ordinario
{conservador)
Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y
18 aseguradoras fuera del alcance de la consolidacién regulatoria, netas de
(conservador) | las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién no posea méas del 10% 3:5
del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%)
Inversiones significativas en acciones ordinarias de bancos, instituciones
L financieras y aseguradoras fuera del alcance de la consolidacion
(conser?va dor) regulatoria, netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucion
posea mas del 10% del capital social emitido (monto que excede el
umbral del 10%)
20 Derechos por servicios hipotecarios (monto que excede el umbral del
(conservador) | 10%)
Impuestos a la utilidad diferidos a favor provenientes de diferencias
21 temporales (monto que excede el umbral del 10%, neto de impuestos 4,030.0
diferidos a cargo)
22 Monto que excede el umbral del 15% No aplica
del cual: Inversiones significativas donde la institucién posee mas del .
23 o . A : No aplica
10% en acciones comunes de instituciones financieras
24 del cual: Derechos por servicios hipotecarios No aplica
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Referencia Capital comtn de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto
a5 del cual: Impuestos a la utilidad diferidos a favor derivados de diferencias No aplica
temporales
26 Ajustes regulatorios nacionales 1,072.3
A del cual: Otros elementos de la utilidad integral (y otras reservas)
B del cual: Inversiones en deuda subordinada
C del -(:qal: Utilidad o i{lgrerpento el val.or Qe los act_ivps por adquisicion de
posiciones de bursatilizaciones (Instituciones Originadoras)
D del cual: Inversiones en organismos multilaterales
E del cual: Inversiones en empresas relacionadas 88.3
F del cual: Inversiones en capital de riesgo
G del cual: Inversiones en sociedades de inversién
H del cual: Financiamiento para la adquisicion de acciones propias
I del cual: Operaciones que contravengan las disposiciones
J del cual: Cargos diferidos y pagos anticipados 984.1
K del cual: Posiciones en Esquemas de Primeras Pérdidas
L del cual: Participacién de los Trabajadores en las Utilidades Diferidas
M del cual: Personas Relacionadas Relevantes
N del cual: Plan de pensiones por beneficios definidos
8] SE DEROGA
Ajustes regulatorios que se aplican al capital comin de nivel 1 debido ala
27 insuficiencia de capital adicional de nivel 1 y al capital de nivel 2 para
cubrir deducciones
Referencia Capital comn de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto
28 Ajustes regulatorios totales al capital comiin de nivel 1 9,729.7
29 Capital comin de nivel 1 (CET1) 46,053.2
Capital adicional de nivel 1: instrumentos
Instrumentos emitidos directamente que califican como capital adicional
30 de nivel 1, mis su prima
de los cuales: Clasificados como capital bajo los criterios contables
31 aplicables
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Referencia Capital comin de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto
de los cuales: clasificados como pasivo bajo los criterios contables .
32 . No aplica
aplicables
Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacién
33 gradual del capital adicional de nivel 1
Instrumentos emitidos de capital adicional de nivel 1 e instrumentos de
capital comtin de nivel 1 que no se incluyen en el renglén 5 que fueron .
34 . e . No aplica
emitidos por subsidiarias en tenencia de terceros
(monto permitido en el nivel adicional 1)
del cual: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a eliminacién .
35 No aplica
gradual
36 Capital adicional de nivel 1 antes de ajustes regulatorios
Capital adicional de nivel 1: ajustes regulatorios
(consgrza dor) Inversiones en instrumentos propios de capital adicional de nivel 1 No aplica
38 Inversiones en acciones reciproecas en instrumentos de capital adicional No aplica -
(conservador) | de nivel 1 P
Inversiones en el capital de bancos, instituciones financieras y
39 aseguradoras fuera del alcance de la consolidacién regulatoria, netas de No aplica
(conservador) | las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién no posea més del 10% P
del capital social emitido (monto que excede el umbral del 10%)
Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones
40 financieras y aseguradoras fuera del alcance de consolidacién regulatoria, No aplica
(conservador) | netas de las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién posea méas P
del 10% del capital social emitido
41 Ajustes regulatorios nacionales
N Ajustes regulatorios aplicados al capital adicional de nivel 1 debido ala No aplica
4 insuficiencia del capital de nivel 2 para cubrir deducciones P
43 Ajustes regulatorios totales al capital adicional de nivel 1
44 Capital adicional de nivel 1 (AT1)
45 Capital de nivel 1 (T1 = CET1 + AT1) 46,053.2
Capital de nivel 2: instrumentos y reservas
46 Instrumentos emitidos directamente que califican como capital de nivel 1,730.3
2, mas su prima
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Referencia Capital comtn de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto
Instrumentos de capital emitidos directamente sujetos a eliminacién 2,359.6
47 gradual del capital de nivel 2
Instrumentos de capital de nivel 2 e instrumentos de capital comin de
nivel 1 y capital adicional de nivel 1 que no se hayan incluido en los
48 renglones 5 o 34, los cuales hayan sido emitidos por subsidiarias en No aplica
tenencia de terceros (monto permitido en el capital complementario de
nivel 2)
de los cuales: Instrumentos emitidos por subsidiarias sujetos a .
49 N No aplica
eliminacién gradual
50 Reservas 1,143.9
51 Capital de nivel 2 antes de ajustes regulatorios 5,233.8
Capital de nivel 2: ajustes regulatorios
o2 Inversiones en instrumentos propios de capital de nivel 2 No aplica
{conservador)
53 Inversiones reciprocas en instrumentos de capital de nivel 2 No aplica
(conservador)
Referencia | Capital comiin de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto
Inversiones en el capital de bancos, instituciones financierasy
54 aseguradoras fuera del alcance de la consolidacién regulatoria, netas de No aplica
(conservador) | las posiciones cortas elegibles, donde la Institucién no posea méas del 10% P
del capital social emitido {monto que excede el umbral del 10%)
Inversiones significativas en el capital de bancos, instituciones
55 financieras y aseguradoras fuera del alcance de consolidacién regulatoria, No aplica
(conservador) | netas de posiciones cortas elegibles, donde la Institucién posea més del P
10% del capital social emitido
56 Ajustes regulatorios nacionales
57 Ajustes regulatorios totales al capital de nivel 2
58 Capital de nivel 2 (T2) 5,233.8
59 Capital total (TC = T1 + T2) 51,287.1
60 Activos ponderados por riesgo totales 396,263.1
Razones de capital y suplementos
61 Capital Comin de Nivel 1 11.69%
(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales) il
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Referencia Capital comiin de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto
62 Capital de Nivel 1 11.62%
(como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)
6 Capital Total 12.94%
3 (como porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)
Suplemento especifico institucional (al menos debera constar de: el 7.21%
requerimiento de capital comiin de nivel 1 mas el colchén de
64 conservacion de capital, més el colchén contraciclico, més el colchén G-
SIB; expresado como porcentaje de los activos ponderados por riesgo
totales)
65 del cual: Suplemento de conservacion de capital 2.50%
66 del cual: Suplemento contraciclico bancario especifico 0.06%
del cual: Suplemento de bancos globales sistémicamente importantes (G- 0.15%
67 SIB)
68 Capital Comiin de Nivel 1 disponible para cubrir los suplementos (como 4.41%
porcentaje de los activos ponderados por riesgo totales)
Minimos nacionales (en caso de ser diferentes a los de Basilea 3)
6 Razdén minima nacional de CET1 No aoli
9 (si difiere del minimo establecido por Basilea 3) phica
o Razén minima nacional de T1 No apli
7 (si difiere del minimo establecido por Basilea 3) plica
. Razén minima nacional de TC No apli
7 (si difiere del minimo establecido por Basilea 3) aplca
Cantidades por debajo de los umbrales para deducci6n (antes de la
ponderacién por riesgo)
Inversiones no significativas en el capital de otras instituciones .
72 financieras No aplica
Inversiones significativas en acciones comunes de instituciones .
73 . No aplica
financieras
Derechos por servicios hipotecarios (netos de impuestos a la utilidad No aplica
74 diferidos a cargo) phc
Impuestos a la utilidad diferidos a favor derivados de diferencias 008
75 temporales (netos de impuestos a la utilidad diferidos a cargo) 50053
Referencia | Capital coman de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto
Limites aplicables a la inclusion de reservas en el capital de nivel 2
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Referencia Capital comin de nivel 1 (CET1): instrumentos y reservas Monto

Reservas elegibles para su inclusién en el capital de nivel 2 con respecto a

76 las exposiciones sujetas a la metodologia estandarizada (previo a la
aplicacion del limite)
Limite en la inclusién de provisiones en el capital de nivel 2 bajo la

77 : . 1,818.8
metodologia estandarizada
Reservas elegibles para su inclusién en el capital de nivel 2 con respecto a

78 las exposiciones sujetas a la metodologia de calificaciones internas
(previo a la aplicaci6n del limite)
Limite en la inclusién de reservas en el capital de nivel 2 bajo la

79 metodologia de calificaciones internas
Instrumentos de capital sujetos a eliminaci6én gradual (aplicable
unicamente entre el 1 de enero de 2018 y el 1 de enero de 2022)

8o Limite actual de los instrumentos de CET1 sujetos a eliminacion gradual | No aplica
Monto excluido del CET1 debido al limite (exceso sobre el limite después .

81 N . No aplica
de amortizaciones y vencimientos)

82 Limite actual de los instrumentos AT1 sujetos a eliminacién gradual

3 Monto excluido del AT1 debido al limite (exceso sobre el limite después

3 de amortizaciones y vencimientos)
84 Limite actual de los instrumentos T2 sujetos a eliminacién gradual 2,359.5
8 Monto excluido del T2 debido al limite (exceso sobre el limite después de 6,244.5
5 amortizaciones y vencimientos)
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Tabla IL1 Cifras del Balance General

Referencia de los
rubros del balance Monto presentado en
general Rubros del balance general el balance general
Activo 705,594.8
BG1 Disponibilidades 43,143.7
BG2 Cuentas de margen 340.9
BG3 Inversiones en valores 165,418.0
BG4 Deudores por reporto 22,707.2
BGs Préstamo de valores
BG6 Derivados 93,395.6
BG7 Ajustes de valuaci6n por cobertura de activos financieros
BGS8 Total de cartera de crédito (neto) 305,226.5
BGog Beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion 93.7
BGio Otras cuentas por cobrar (neto) 50,076.8
BG11 Bienes adjudicados (neto) 397.4
BG12 Inmuebles, mobiliario y equipo (neto) 3,056.8
BG13 Inversiones permanentes 5,269.7
BGi4 Activos de larga duracion disponibles para la venta 163.6
BG15 Impuestos y PTU diferidos (neto) 12,4204
BG16 Otros activos 3,884.5
Pasivo 649,811.9
BG17 Captaci6n tradicional 374,820.1
BG18 Préstamos interbancarios y de otros organismos 31,540.9
BGig Acreedores por reporto 69,111.5
BGz20 Préstamo de valores -
BG21 Colaterales vendidos o dados en garantia 10,075.7
BGa2 Derivados 95,440.4
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Referencia de los
rubros del balance Monto presentado en
general Rubros del balance general el balance general
BGa3 Ajustes de valuacion por cobertura de pasivos financieros -
BG24 Obligaciones en operaciones de bursatilizacién -
BGas Otras cuentas por pagar 57,002.2
BG26 Obligaciones subordinadas en circulaciéon 10,357.3
BG27 Impuestos y PTU diferidos (neto) -
BG28 Créditos diferidos y cobros anticipados 1,463.8
Capital contable 55,782.9
BG29 Capital contribuido 38,3185
BG30 Capital ganado 17,464.4
Cuentas de orden 6,797,933.6
BG31 Avales otorgados
BG32 Activos y pasivos contingentes
BG33 Compromisos crediticios 286,000.3
BG34 Bienes en fideicomiso o mandato 420,456.6
BG35 Agente financiero del gobierno federal
BG36 Bienes en custodia o en administracién 1,057,796.8
BG37 Colaterales recibidos por la entidad 50,718.8
Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia 34,512.2
BG38 por la entidad
Operaciones de banca de inversién por cuenta de terceros 43,422.3
BG39 (neto)
Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de 160.8
BG40 crédito vencida
BG41 Otras cuentas de registro 4,904,865.8

Tabla IL.2 Conceptos regulatorios considerados para el calculo de los componentes del capital neto
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Referencia(s)
Referencia Monto de del rubro del
del conformidad | balance general
formato de | con las notas a y monto
revelacidn la tabla relacionado con
dela “Conceptos el concepto
integracién | regulatorios regulatorio
de capital | considerados considerado
del para el calculo | para el cilculo
apartado 1 de los del capital neto
Conceptos regulatorios considerados del componentes | proveniente de
para el célculo de los componentes del | presente del capital la referencia
Identificador capital neto anexo neto” mencionada
1 Crédito mercantil 8
o Otros Intangibles 9 2,119.8 BG16 3884.5
Impuesto a la utilidad diferida (a favor)
proveniente de pérdidas y créditos 10
3 fiscales 2,333.7 BG15 12420.4
Beneficios sobre el remanente en 13 93.7 BG993.7
4 operaciones de bursatilizacion
Inversiones del plan de pensiones por 76.7 Fuera de
peneﬁ(_:ios de?i-ini.dos sin acceso 15 Balance
5 irrestricto e ilimitado
Inversiones en acciones de la propia 6
6 institucién
Inversiones reciprocas en el capital 17
7 ordinario
Inversiones directas en el capital de
entidades financieras donde la 8
Institucién no posea méas del 10% del
8 capital social emitido
Inversiones indirectas en el capital de 35 BG135265.7
entidades financieras donde la 8
Institucioén no posea mas del 10% del
9 capital social emitido
Inversiones directas en el capital de
entidades financieras donde la 1
Institucion posea mis del 10% del
10 capital social emitido
" Inversiones indirectas en el capital de 19
entidades financieras donde la
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Referencia(s)
Referencia Monto de del rubro del
del conformidad | balance general
formato de | con las notas a y monto
revelacion la tabla relacionado con
dela “Conceptos el concepto
integracién | regulatorios regulatorio
de capital | considerados considerado
del para el célculo | para el calculo
apartado I de los del capital neto
Conceptos regulatorios considerados del compornentes | proveniente de
para el célculo de los componentes del | presente del capital la referencia
Identificador capital neto anexo neto” mencionada
Institucion posea méas del 10% del
capital social emitido
Impuesto a la utilidad diferida (a favor) 01 4,030.0 | BG15124204
12 proveniente de diferencias temporales
Reservas reconocidas como capital o 1,143.9 | BG8 305226.5
13 complementario 5
14 Inversiones en deuda subordinada 26-B
Inversiones en organismos
. 26-D
15 multilaterales
16 Inversiones en empresas relacionadas 26-E 88.3| BG135269.7
17 Inversiones en capital de riesgo 26-F
18 Inversiones en sociedades de inversion 26 -G
Financiamiento para la adquisiciéon de 06 - H
19 acciones propias
20 Cargos diferidos y pagos anticipados 26 -J 984.1| BG163884.5
Participacién de los trabajadores en las 26 - L
21 utilidades diferida (neta)
Inversiones del plan de pensiones por 06 - N
22 beneficios definidos
Inversiones en cimaras de 26 - P
23 compensacién
Pasivo
Impuestos a la utilidad diferida (a
. s . 8
24 cargo) asociados al erédito mercantil
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Referencia(s)
Referencia Monto de del rubro del
del conformidad | balance general
formato de | conlas notasa y monto
revelacion la tabla relacionado con
dela “Conceptos el concepto
integracién | regulatorios regulatorio
de capital | considerados considerado
del para el cilculo | para el cilculo
apartado I de los del capital neto
Conceptos regulatorios considerados del componentes | proveniente de
para el cilculo de los componentes del | presente del capital la referencia
Identificador capital neto anexo neto” mencionada
Impuestos a la utilidad diferida (a
25 cargo) asociados a otros intangibles 9
Pasivos del plan de pensiones por
beneficios definidos sin acceso 15
26 irrestricto e ilimitado
Impuestos a la utilidad diferida (a
cargo) asociados al plan de pensiones 15
27 por beneficios definidos
Impuestos a la utilidad diferida (a
cargo) asociados a otros distintos a los 21
28 anteriores 4,030.0 | BG15124204
Obligaciones subordinadas monto que L
29 cumple con el Anexo 1-R 3
Obligaciones subordinadas sujetas a
transitoriedad que computan como 33
30 capital basico 2
Obligaciones subordinadas monto que 6 1,730.3 | BG26 10357.3
31 cumple con el Anexo 1-S 4
Obligaciones subordinadas sujetas a
transitoriedad que computan como 47
32 capital complementario 2,359.6 | BG2610357.3
Impuestos a la utilidad diferida (a
cargo) asociados a cargos diferidos y 26-J
33 pagos anticipados
Capital contable
Capital contribuido que cumple con el L 38,318.5| BG2938318.5
34 Anexo 1-Q
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activos por adquisicién de posiciones de

Referencia(s)
Referencia Monto de del rubro del
del conformidad | balance general
formato de | con las notas a y monto
revelacion la tabla relacionado con
dela “Conceptos el concepto
integracién | regulatorios regulatorio
de capital | considerados considerado
del para el cilculo | para el calculo
apartado I de los del capital neto
Conceptos regulatorios considerados del componentes | proveniente de
para el célculo de los componentes del | presente del capital 1a referencia
Identificador capital neto anexo neto” mencionada
35 Resultado de ejercicios anteriores 2 5,211.9 | BG3017464.4
Resultado por valuacién de
instrumentos para cobertura de flujo de
efectivo de partidas registradas a valor 3 -280.0 | BG3017464.4
36 razonable
Otros elementos del capital ganado 12,532.5| BG3017464.4
37 distintos a los anteriores 3
Capital contribuido que cumple con el L
38 Anexo 1-R 3
Capital contribuido que cumple con el 6
39 Anexo 1-S 4
Resultado por valuacion de
instrumentos para cobertura de flujo de “
efectivo de partidas no registradas a 3
40 valor razonable
41 Efecto acumulado por conversion 3,26-A
Resultado por tenencia de activos no
. 3,26-A
42 monetarios
Cuentas de orden
Posiciones en Esquemas de Primeras
7 * 26 - K
43 Pérdidas
Conceptos regulatorios no considerados
en el balance general
44 Reservas pendientes de constituir 12
45 Utilidad o incremento el valor de los 26 -C
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Referencia(s)
Referencia Monto de del rubro del
del conformidad | balance general
formato de | con las notas a y monto
revelacién la tabla relacionado con
dela “Conceptos el concepto
integracién | regulatorios regulatorio
de capital | considerados considerado
del para el calculo | para el calculo
apartado I de los del capital neto
Conceptos regulatorios considerados del componentes | proveniente de
para el cdlculo de los componentes del | presente del capital la referencia
Identificador capital neto anexo neto” mencionada
bursatilizaciones (Instituciones
Originadoras)
Operaciones que contravengan las
. g 26-1
46 disposiciones
Operaciones con Personas Relacionadas
26-M
47 Relevantes
] . . 26 -0, 41,
48 Ajuste por reconocimiento de capital 56
Activos en riesgo y requerimiento de capital
Riesgo Requerimiento
equivalentes de capital
2017 2016 2017 201
Riesgo de mercado:
Operaciones o posiciones en:
Pesos con tasa nominal 832,473 $ 66,119  $2,598  $ 5,290
Operaciones con sobre tasa en moneda nacional 105 33 8 3
En pesos con tasa real o denominados en UDI 1,244 1,191 100 95
En moneda extranjera con tasa nominal 9,401 7,035 752 563
En UDI o con rendimiento referido al INPC 33 3 3 -
Divisas o con rendimiento relativo indizado al tipo
de cambio 4,551 3,802 364 304
Operaciones con acciones y sobre acciones 3 51 - 4
Requerimiento de Capital por Impacto Gama 1 2 - -
Requerimiento de Capital por Impacto Vega 2 1 - -
Total riesgo de mercado $47813 $78237 $3825  $6.259
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Riesgo de crédito:

Grupo I-B (ponderados al 2%):

Grupo I (ponderados al 20%)

Grupo I (ponderados al 50%)

Grupo II (ponderados al 100%)

Grupo I1I (ponderados al 10%)

Grupo III (ponderados al 11.5%)
Grupo I1I (ponderados al 20%)

Grupo I (ponderados al 23%)

Grupo 111 (ponderados al 50%)

Grupo III (ponderados al 100%)
Grupo IV {(ponderados al 0%)

Grupo IV (ponderados al 20%)

Grupo V (ponderados al 20%)

Grupo V {ponderados al 50%)

Grupo V {ponderados al 150%)

Grupo VI (ponderados al 50%)

Grupo VI (ponderados al 75%)

Grupo VI (ponderados al 100%)
Grupo VII A (ponderados al 10%)
Grupo VII A (ponderados al 20%)
Grupo VII A (ponderados al 23%)
Grupo VII A (ponderados al 50%)
Grupo VII A (ponderados al 57.5%)
Grupo VII A {ponderados al 100%)
Grupo VII A (ponderados al 115%)
Grupo VII (ponderados al 150%)
Grupo VII B (ponderados al 20%)
Grupo VII B (ponderados al 23%)
Grupo VII B (ponderados al 100%)
Grupo VIII (ponderados al 115%)
Grupo VIII (ponderados al 125%)
Grupo VIII (ponderados al 150%)
Grupo IX (ponderados al 20%)

Grupo X (ponderados al 1,250%)
Otros activos (ponderados al 100)
Bursatilizaciones (ponderados al 20%)
Bursatilizaciones (ponderados al 50%)
Bursatilizaciones (ponderados al 100%)
Bursatilizaciones (ponderados ali, 250%)
Re bursatilizaciones (ponderados al 1,250%)

Total riesgo de crédito

Riesgo Requerimiento
_equivalentes _de capital
2,017 2,016 2,017 2,016
1,389 $ 367 11 $ 29
9,354 3,108 748 249
14 4 1 -
1,026 865 82 69
5,412 4,957 433 397
6,043 7,213 483 577
1,445 1,733 116 139
941 1,001 75 80
6,403 8,556 512 685
655 666 52 53
1,607 1,739 129 139
2,576 4,220 206 338
14,167 12,765 1,133 1,021
2,765 2,426 221 194
61,342 59,929 4,907 4,794
357 395 29 32
8,775 4,143 702 331
5:635 6,891 451 551
4,106 3,539 328 283
2 - - -
151,892 143,929 12,154 11,514
2,175 - 174 -
252 - 20 -
1,623 1,557 130 125
120 1,494 10 120
2,740 3,247 219 260
2,540 2,180 203 174
955 1,677 76 134
399 409 32 33
22,861 19,054 1,829 1,524
1 2 - -
= 1324 = 106
319,572 299,390 25,566 23,951
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Total riesgo operacional 28,878 30,842 2,310 2,467
Total riesgo de mercado 47,813 78,237 2,825 6,250
Total riesgo de mercado, crédito y operacional $ __ 306,263 S 408,469 $ 21701 $ 32.677
) 2017 2016
Indices de capitalizacién '
Capital a activos en riesgo de crédito:
Capital basico (Tier 1) 14.41% 15.10%
Capital complementario (Tier 2) 1.64% 2.90%
Capital neto (Tier 1 + Tier 2) 16.05% 18.00%
Capital a activos en riesgo de mercado, crédito y operacional:
Capital basico (Tier 1) 11.62% 11.08%
Capital complementario (Tier 2) 1.32% 2.13%
Capital neto (Tier1 + Tier 2) 12.94% 13.21%
Tabla III Activos ponderados sujetos a riesgo de operacional
Método empleado Activos ponderados por riesgo Requerimiento de Capital
MESA 28,878 2,310

Promedio del requerimiento por riesgo

Promedio de los ingresos netos
de mercado y de crédito de los dltimos 36 meses

anuales positivos de los tltimos 36 meses

N/A 31,244
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Tabla V.1 Principales caracteristicas de los titulos que forman parte del Capital Neto

Re

P Caracteristica En capital En pasivo En pasivo En pasivo
HSBC HSBC HSBC
Meéxico, México, México,
HSBC México, SA., SA., SA, SA.,
e e, Institucion Institucién Institucion
. Institucién de Banca
1 Emisor Mltiple. Grupo de Banca de Banca de Banca
ruttiple, Lrup Muiltiple, Miiltiple, Miltiple,
Financiero HSBC
Grupo Grupo Grupo
Financiero Financiero Financiero
HSBC HSBC HSBC
Identificador
2 | ISIN, CUSIP INTENAL HSBC 08-2 HS?S 13- | | HSBC 09-D
o Bloomberg
LIC,; LIC,; LIC,;
M legal LIC.;CU.B, LGTOC; LGTOC; LGTOC;
3 arco lega L.G.S.M.; LM.V: LM.V: LM.V:
CUB CUB CUB
Tratamiento
regulatorio
Nivel de
capital con Compleme Compleme Compleme
4 . N.A. . . .
transitorieda ntario ntario ntario
d
Nivel de
capital sin L Compleme
5 | transitorieda Basico 1 NA ntario NA
d
e i, o Institucién
Institucion de Instltl)lc%on Instm‘m.on de crédito
. Y oxee de crédito de crédito .
Nivel del crédito sin . . sin
6 . . sin sin .
instrumento consolidar . . consolidar
e e consolidar consolidar A
subsidiarias e s e s subsidiaria
subsidiarias | | subsidiarias S
. .y T Obligacién Obligacion Obligacién
70 . Tipo de Accion sene Fy subordinad | | subordinad | | subordinad
instrumento B a a a
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Ref Caracteristica En capital En pasivo En pasivo En pasivo
Acciones
"F"2,015,984,650; an
149,885,215 lo cual
representa la cantidad
de $4,331,739,730 de
Monto capital nominal a
8 reconocido en el $2.00, méas Incremento } 1790 6
capital por Actualizacién de 73 2,360
regulatorio Capital Social
1,800,499,131.81 mas el
excedente de prima en
venta de acciones y s
actualizacidon por
32,186,284,306
Valor nominal
9 | del instrumento $32,768.00 $2,272 $2,268 $6,185
Moneda del . Pesos
9A instrumento Pesos mexicanos mexicanos UsSDh USh
10 Clg(s)lnﬁtc:;)c];on Capital Pasivo Pasivo Pasivo
31/12/2007;
31/08/2009;
11 Fe‘i(il;;:: 31/10/2009; 22/12/2008 31/01/2013 30/06/2009
31/12/2009;
31/12/2011; 29/01/2013
12 inls):ilzx?nifllto Perpetuidad Vencimiento Vencimiento Vencimiento
13 ve};ici}rﬁiigrfto Sin vencimiento 10/12/2018 10/12/2022 28/06/2019
Clausula de
14 pago anticipado No SI 51 S
Primera fecha
15 de pago N.A 16/12/2013 05/01/2018 28/06/2015
anticipado
Eventos
15A | regulatorios o No No Si No
fiscales
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anticipadamente la

totalidad de las
Obligaciones
Subordinadas, y (ii)
la amortizacién
anticipada se lleve
a cabo en la forma
y lugar de pago a
que se refiere la
Clausula Décima
Primera del Acta de

Emisién,

Ref. Caracterfstic En . En pasivo En pasivo En pasivo
a capital
Igual a su Valor precio igual a su A un precio iguala
Nominal més los Valor Nominal mas su Valor
intereses los intereses
devengados a la devengadosa la Nominal més los
fechadela fecha de la intereses
amortizacién amortizacién devengados a la
anticipada, siempre | | anticipada, previa fecha dela
y cuando (i) el autorizacién del amortizacién
Emisor, através del | | Banco de México en anticipada,
términos del parrafo | | siemprey cuando
Representante quinto del articulo (i) el Emisor, a
Comun, informe 64 de la citada LIC, través del
por escrito su en cualquier Fecha Representante
decisién de ejercer de Pago de Comtn, informe
dicho derecho de Intereses: (i) a partir | | por escrito su
amortizar del quinto afio decisién de ejercer
anticipadamente a contado a partir de dicho derecho de
los Obligacionistas, la Fecha de Emisién, amortizar
ala CNBV, al o (ii) en caso que las .
Indeval y a la BMV, Obligaciones anticipadamente a
a través Subordinadas dejen los L
de computar como Obligacionistas, a
de los medios que capital la CNBV, al
ésta ult.lma complementario del Indevaly a 1(::1
determine, cuando Emisor como BMV, a .traves de
Precio de menos conio resultado de los rn'ed‘los que
liquidacion fjdleZ) _I)}as fobllis modificaciones o gsta ult}ma and
5 dela NA fe ﬁntlcxpacmrll ala reformas a las leyes, etermine, cuando
155 | (lausula de ccha en que e reglamentos y menos con 10
pago Emisor tenga la demés disposiciones (dfez‘) Dias
anticipado intencién de aplicables, siempre y Hal_n!es de
amortizar anticipacién ala

cuando (a) el Emisor
informe por escrito
su decisién de
ejercer dicho
derecho de
amortizar
anticipadamente al
Obligacionista,
cuando menos con
10 (diez) Dias

Habiles de
anticipacién a la
fecha en que el
Emisor tenga la
intencion de
amortizar
anticipadamente la
totalidad de las
Obligaciones
Subordinadas, y (b)
la amortizacion
anticipada se lleve a
cabo en la formay
lugar de pago a que
se refiere el numeral

fecha en que el
Emisor tenga la
intencién de
amortizar
anticipadamente
la totalidad de las
Obligaciones
Subordinadas, y
(i) la
amortizacién
anticipada se

lleve a cabo en la
formay lugar de
Pago a que se
refiere la Clausula
Décima Primera
del Acta de
Emision
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11 del presente
Titulo.
Ref | Caracteris | | En . . .
tica capital En pasivo En pasivo En pasivo
08/01/2018;
Deber4
efectuarse en
?::ﬁgsler delas 05/01/2018se 29/01/2018;
Fechas sefialadas para dara a conocer sedarda
subsecue el pago dep con 10 dias conocer ¢on 10
6 ntes de NA int% reses y se habiles de dias habiles de
pago. daré 4 conocer anticipacién ala | | anticipacién a
anticipad con 10 dias fecha de la fecha de
o habiles de amortizacion amortizacion
anticipacién a autorizada. autorizada.
la fecha de
amortizacion
autorizada.
aracteristi . . .
Re | Caract En capital En pasivo En pasivo En.
f. |ca pasivo
Rendimient
os/
dividendos
Tipo de
rendimiento ) i ,
17 |/ Variable Variable Variable Variable
Dividendo
El 4ltimo
Tasa de conocido fue de Tiie 28 + Libor 1 Libor 1
18 |interés/divi | | marzo 2015 que 5.0 mes + mes +
dendo fue de 9’.296906 OPP 3.65 pp 3.50 pp
por accion
Clausula de
cancelacion
19 de ce No No No No
dividendos
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Discrecional Parcialme
20 |idad enel Obligatorio Obligatori | | nte Obligator
a & o Discrecion | |io
pago al
Clausula de
21 |aumentode | |No No No No
intereses
Rendimient No No No
22 |0/ No Acumulables Acumulabl | | Acumulabl | | Acumula
dividendos es es bles
Convertibili No . No
. . Convertibl .
23 [dad del No Convertibles Convertibl os Convertib
instrumento es les
E . En
Ref Caracteristica En . " En pasivo )
capital pasivo pasivo
Las Obligaciones Subordinadas seran de
conversién obligatoria en acciones
ordinarias representativas del capital
social del Emisor, sin que este hecho se
considere como un evento de
incumplimiento, y la cual se llevara a cabo
cuando se presente alguna de las
condiciones que a continuacion se listan:
1. Cuando el resultado de dividir el capital
bésico 1 entre los activos ponderados
sujetos a riesgo totales del Emisor se
ubique en 4.5% o menos. Para efectos de lo
Condiciones de dispuesto en el presente numeral, el
24 | .onvertibilidad N.A N.A Emisor deberé proceder a la conversién, el | | N-A

Dia Habil siguiente a la publicacién del
indice de capitalizacién a que se refiere el
Articulo 221 de las Disposiciones de
Capitalizacién.

2. Cuando la CNBV notifique al Emisor,
conforme a lo dispuesto en el Articulo 29
Bis de la LIC, que ha incurrido en alguna
de las causales a que se refieren las
fracciones IV o V del Articulo 28 de la LIC
y en el plazo previsto por el citado Articulo
29 Bis, el Emisor no subsane los hechos o
tratindose de la causal de revocacién
referida en la fraccién V no solicite
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acogerse al régimen de operacién
condicionada o no reintegre el capital.
Para efectos de lo dispuesto e n el presente
numeral, el Emisor deberd procederala
conversién, el Dia Habil siguiente a que
hubiere concluido el plazo referido en el
antes mencionado Articulo 29 Bis de la
LIC. En todo caso, la conversién en
acciones referida en este inciso sera
definitiva, por lo que no podran incluirse
clausulas que prevean la restitucién u
otorguen alguna compensacién a los
tenedores del o los Titulos

Ref

Caracteristica

En
capital

En
pasivo

En pasivo

En
pasivo

25

Grado de
convertibilida
d

N.A

N.A

La conversién se realizara al menos
por el monto que resulte menor de: (i)
la totalidad de los

Titulos, y (ii) el importe necesario para
que el resultado de dividir el capital
basico 1 del Emisor entre los activos
ponderados sujetos a riesgo totales del
Emisor sea de 7.0% (siete por ciento).
Cada vez que se actualicen los
supuestos antes descritos, operara

nuevamente la conversioén en acciones
ordinarias, en los mismos términos.

La conversién debera realizarse
observando en todo momento los

N.A
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s En .
Ref Caracterfstica En . . En pasivo En.
capital pasivo pasivo
limites de tenencia accionaria por
persona o grupo de personas,
previstos en las leyes aplicables. Para
efectos de lo anterior, el Emisor desde
el momento de la Emisién se
asegurard y verificara que se dé
cumplimiento a dichos limites o bien,
que se presenten los avisos y/o se
obtengan las autorizaciones
correspondientes,
La conversion asi como la remisién o
condonacién aqui previstas, se
realizaran a prorrata respecto de todos
los titulos de la misma naturaleza que
computen en el capital
complementario del Emisor. La
conversion de las Obligaciones
o6 | Tasade NA NA Subordinadas se llevara a cabo NA
conversion mediante la entrega de 59.80678909
(cincuenta y nueve punto ocho cero
seis siete ocho nueve cero nueve)
acciones ordinarias representativas del
capital social del Emisor por cada
Obligacion
Subordinada.
Tipo de
27 Zogéemblhda N.A NA Obligatoria N.A
instrumento
Tipo de
instrumento
28. f;nanmero de N.A N.A Acciones Ordinarias N.A
convertibilida
d
Emisor del HSBC México, S.A., Institucién de
2g | TS N.A N.A Banca Miiltiple, Grupo Financiero N.A
instrumento
HSBC
Clausula de
30 | disminucién No No No No
de valor
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Ref En En

Caracteristica . . En pasivo
capital pasivo

En
pasivo

(Write-
Down)

Condiciones
para
disminucién
de valor

31 N.A N.A N.A

NA

Grado de baja

N.A N.A N.A
de valor

32

N.A

Temporalidad
33 |delabajade N.A N.A N.A
valor

N.A

Mecanismo
de

34 |disminucién NA N.A N.A
de valor
temporal

NA

Posicion de
subordinacié
n en caso de
liquidacién

No
N.A Prefer Preferente
ente

35

No
Prefer
ente

Caracteristica
sde
incumplimien
to

36 No Si No

Si

Descripeion
de
caracteristica
37 s de N.A N.A No
incumplimien
to

N.A
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Anexo 1-0O Bis

Tabla 1.1 FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE
APALANCAMIENTO.

Exposiciones dentro del balance
1 Partidas dentro del balance (excluidos instrumentos financieros 592,297
derivados y operaciones de reporto y préstamo de valores -SFT por sus
siglas en inglés- pero incluidos los colaterales recibidos en garantia y
registrados en el balance)
2 (Importes de los activos deducidos para determinar el capital de nivel 1 -9,730
de Basilea ill)

Exposiciones a instrumentos financieros derivados
4 Costo actual de reemplazo asociado a todas las operaciones con 7,350
instrumentos financieros derivados (neto del margen de variacién en
efectivo admisible)
5 Importes de los factores adicionales por exposicion potencial futura, 22,584
asociados a todas las operaciones con instrumentos financieros
derivados

6 Incremento por Colaterales aportados en operaciones con instrumentos
financieros derivados cuando dichos colaterales sean dados de baja del
balance conforme al marco contable operativo

7 (Deducciones a las cuentas por cobrar por margen de variacion en
efectivo aportados en operaciones con instrumentos financieros
derivados)

8 (Exposicion por operaciones en instrumentos financieros derivados por

cuenta de clientes, en las que el socio liquidador no otorga su garantia
en caso del incumplimiento de las obligaciones de la Contraparte

Central)

9 Importe nocional efectivo ajustado de los instrumentos financieros
derivados de crédito suscritos

10 (Compensaciones realizadas al nocional efectivo ajustado de los

instrumentos financieros derivados de crédito suscritos y deducciones
de los factores adicionales por los instrumentos financieros derivados
de crédito suscritos)
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Exposiciones por operaciones de financiamiento con valores

12 Activos SFT brutos (sin reconocimiento de compensacion), después 22,707
de ajustes por transacciones contables por ventas

13 (Cuentas por pagar y por cobrar de SFT compensadas)

14 Exposicién Riesgo de Contraparte por SFT 2,290
Exposiciones por SFT actuando por cuenta de t 901

Otras exposiciones fuera de balance
Exposicion fuera de balance (importe nocional bruto)
(Ajustes por conversion a ivalent d ) -246,853

Capital y exposiciones totales ,
Capital de Nivel 1 46,053
Exposiciones totales (suma de las lineas 3, 11, 16 y 19 660,350

Coeficiente de apalancamiento de Basilea llI

Tabla il.1 COMPARATIVO DE LOS ACTIVOS TOTALES Y LOS ACTIVOS AJUSTADOS.

1 Activos totales 708,400

2 Ajuste por inversiones en el capital de entidades bancarias, financieras, -262
aseguradoras o comerciales que se consolidan a efectos contables, pero
quedan fuera del dmbito de consolidacion regulatoria

3 Ajuste relativo a activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al
marco contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del
coeficiente de apalancamiento

4 Ajuste por instrumentos financieros derivados -80,658
5 Ajuste por operaciones de reporto y préstamo de valores[1 3,191
6 Ajuste por partidas reconocidas en cuentas de orden 39,147
7 Otros ajustes -5,468
8 Exposicién del coeficiente de-apalancamiento- . 660,350
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Tabla I1l.1 CONCILIACION ENTRE ACTIVO TOTAL Y LA EXPOSICION DENTRO DEL BALANCE.

1 Activos totales 708,400
2 Operaciones en instrumentos financieros derivados -93,396
3 Operaciones en reporto y prestamos de valores -22,707
4 Activos fiduciarios reconocidos en el balance conforme al marco

contable, pero excluidos de la medida de la exposicion del coeficiente
de apalancamiento

DO pnes ge D-adel Bala

Tabla IV.1 PRINCIPALES CAUSAS DE LAS VARIACIONES MAS IMPORTANTES DE LOS ELEMENTOS
(NUMERADOR Y DENOMINADOR) DE LA RAZON DE APALANCAMIENTO.

Capital Basico 1/ 46,050 46,053
Activos Ajustados 2/ 606,694 660,350
; Razén de Apalancamiento 3/ 7.59% | 6.97% | -0.62%

1/ Reportado en las fila 20, 2/ Reportado en las fila 21y 3/ Reportado en las fila 22, de la Tabla I.1.
FORMATO ESTANDARIZADO DE REVELACION PARA LA RAZON DE APALANCAMIENTO

 7.01%

a. Exposiciones dentro del balance (Neto), 544,388 582,567 38,179

b. Exposiciones a instrumentos financieros 13,644 12,737 -907 -6.65%
derivados,

c. Exposiciones por operaciones de reporto y 12,450 25,898 13,449 108.03%
préstamo de valores

d. asi como aquellas registradas en cuentas de 36,213 39,147 2,934 8.10%
orden

TOTALS 606694 660350 53,656 8.84%

Principales variaciones trimestrales
Capital Basico

Fl incremento se debe al aumento en resultados del trimestre y la mejora del impuesto diferido
compensado por la disminuci6n en la reserva de valuacion de titulos disponibles para la venta e
instrumentos de cobertura, asi como el aumento en otras deducciones por activos intangibles.
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Activos ajustados

La principal variacién es en exposiciones dentro de balance proveniente del incremento en la cartera
comercial dado el aumento de operaciones. Asi mismo incremento en exposiciones por operaciones de
reporto y préstamo de valores y aumento en operaciones registradas en cuentas de orden por Lineas
comprometidas y no comprometidas, parcialmente compensado con la disminuci6n en exposicién a
instrumentos financieros derivados debido al aumento en las cuentas por cobrar por margen de variacién
en efectivo aportado.

Tabla VI Gestion de Capital

En lo que respecta a la gestién de capital, el Banco efectfia una evaluaciéon interna sobre la suficiencia de
su capital identificando y midiendo la exposicién a los distintos riesgos a los que se enfrenta la entidad. El
documento que se genera al efecto se denomina Internal Capital Adequacy Assessment Process

(“ICAAP”). Dicho documento tiene como proposito el asegurarse que, bajo un anélisis prospectivo, el
capital del Banco resulta suficiente y est4 soportado por un fuerte marco de administracion del riesgo.
Dicho reporte se genera para cumplir con lo solicitado por el HGHQ (Grupo en Londres) en cumplimiento
con el Pilar IT del marco de Basilea II.

De conformidad las Disposiciones de Caracter General aplicables a Instituciones de Banca Multiple, a partir
del 2016 HSBC Institucién de Banca Miltiple elabora de manera anual el ejercicio de Evaluacién de
Suficiencia de Capital bajo Escenarios Internos, adicional el Ejercicio de Evaluacién de Suficiencia bajo
Escenarios Supervisores, los cuales constan de la proyeccién de Balance General, Estado de Resultados y
Plan de Capital con un horizonte de 2.5 afios bajo un escenario de relativa estabilidad econémica (Base) y
uno en el que imperan condiciones macroeconémicas adversas (Severo) de distinta indole, dichos
escenarios (Base y Severo) son generados por HSBC para la Evaluacion Interna y provistos por la CNBV
como parte de la Evaluacién bajo Escenarios Supervisores.

El ejercicio de Evaluacién de Suficiencia se realiza con el fin de garantizar que la institucién cuente en todo
momento con un nivel de capital neto suficiente para cubrir las posibles pérdidas que pueda enfrentar bajo
distintos escenarios con estrategias que permitan mantener niveles de capital adecuados en dichos
escenarios.

El ejercicio de Evaluacién de Suficiencia de Capital para 2017 se realizé a partir de Julio, considerando un
escenario Base en linea con las expectativas del Fondo Monetario Internacional (crecimiento modesto del
PIB, reduccion en desempleo y niveles normales de inflacién) y un escenario adverso (Severo) que plantea
una recesion (crecimiento negativo del PIB durante 6 trimestres derivado de presiones externas implicando
un deterioro en la paridad peso-délar), los resultados finales de este ejercicio fueron entregados a la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores el 6 de Octubre, acorde al calendario establecido, en donde HSBC
reporto6 indices de Capital por arriba de los minimos regulatorios durante todos los periodos proyectados y
para todos los escenarios. En seguimiento con el gobierno establecido, la CNBV se encuentra revisando y
evaluando los resultados de la institucion.

HSBC espera tener la resolucion definitiva de este ejercicio, asi como los comentarios del regulador durante

los proximos meses, acorde a los lineamientos internos y aquellos requeridos por la CNBV, estos resultados
son sujetos a un proceso de gobierno robusto el cual incluye la revisién y aprobacion de las metodologias,
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supuestos y resultados por parte del Comité Directivo de Estrés (Stress Testing Steering Committee) previo
a la presentaci6n de los resultados ante el Comité de Riesgos y el Consejo de Administracién.

Asimismo, el Banco cuenta con una marco interno de niveles minimos de indice de capital total y béasico por
encima de las alertas tempranas definidas por la Comisién Bancaria. Dichos niveles se aprueban
anualmente en el Comité de Administracién de Activos y Pasivos (ALCO).

Por otro lado, de manera trimestral se calculan los impactos esperados en el indice de capital considerando
la sensibilidad a las variables de tipo de cambio, tasa de interés y margen de crédito (“credit spread”) donde
se evalda lo siguiente:

1.- Sensibilidad al tipo de cambio: se evala la sensibilidad monitoreando el impacto en el indice de capital
basico y el indice de capitalizacion, donde se aplica un shock del 10% al 20% de incremento /disminucién
en el tipo de cambio de cada una de las divisas importantes.

2.- Sensibilidad a la tasa de interés: se mide el impacto de un movimiento en la tasa de interés en el indice
de capital basico y el indice de capitalizacién. En este ejercicio se calcula el impacto sobre los instrumentos
calificados como disponibles para la venta y las coberturas de flujo de caja que afectan directamente a las
reservas de capital. El shock que se considera para este célculo es un aumento / disminucién de la tasa de
interés de mercado de 200 puntos basicos.

3.- Sensibilidad al Margen de Crédito (credit spread): se evaliia la sensibilidad en el indice de capital basico
y el indice de capitalizacién a un movimiento 300 puntos bésicos en el riesgo pais calculado también sobre
los instrumentos calificados como disponibles para la venta. FEl shock que se considera es un
aumento/disminucién de 300 puntos basicos.

Los resultados generados se exponen en el ALCO.

Por dltimo, el Banco, genera reportes de stress de liquidez en forma mensual que permite efectuar un
andlisis de la suficiencia de los recursos financieros bajo ciertos escenarios de stress.

El Banco de manera mensual informa al Comité de Riesgos y al Comité de Activos y Pasivos la tendencia
del indice de capitalizacion, desglosando dicho indice por capital basico y complementario. Asimismo se
presenta la explicacion de las variaciones importantes en los activos ponderados por riesgo de crédito yde
mercado, asi como los movimientos del capital contable.

Adicionalmente previo a la realizacién de operaciones importantes de banca comercial y tesoreria, se
determina su impacto potencial en el requerimiento de capital, con el fin de que los Comités mencionados
en el parrafo anterior autoricen tales operaciones. En dichas operaciones el Banco considera como base un
indice de capitalizacién minimo, el cual es superior al establecido por la Comisién Bancaria en las Alertas
Tempranas.

Nota 26 - Requerimientos de Liquidez:

De conformidad con las disposiciones de carcter general sobre los requerimientos de liquidez para las
instituciones de banca miltiple publicadas el pasado 31 de diciembre de 2014, se presenta en la pagina
siguiente la informacion requerida por el Anexo 5 de la citada regulacion.
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Anexo 5. Formato de revelacién del Coeficiente de Cobertura de Liquidez

Tabla 1.1
Formato de revelacion del Coeficiente de Cobertura de Liquidez
Importe sin Importe
(Cifras en pesos Mexicanos) ponderar ponderado
(promedio) (promedio)

Activos Liquidos Computables

1 | Total de Activos Liquidos Computables No aplica 105,305
Outflows

2 | Financiamiento minorista no garantizado 133,582 7,782
3 | Financiamiento estable 109,823 5,431
4 | Financiamiento menos estable 23,759 2,350
5 | Financiamiento mayorista no garantizado 148,598 62,336
6 | Depésitos operacionales o] 0

7 | Depositos no operacionales 147,612 61,361
8 | Deuda no garantizada 985 975

9 | Financiamiento mayorista garantizado No aplica 561
10 | Requerimientos adicionales: 279,279 23,470
i f:}ffjrsi ;ﬁleanctigsagagsai aliIrlltsi;rSumentos financieros derivados y otros 27,209 9,241
12 Salidas relacionadas a pérdidas del financiamiento de o o

instrumentos de deuda

13 | Lineas de crédito y liquidez 252,070 14,228
14 | Otras obligaciones de financiamiento contractuales 3,419 1,961
15 | Otras obligaciones de financiamiento contingentes 0 o)

16 | Total de Salidas de Efectivo No aplica 96,109
Inflows

17 { Entradas de efectivo por operaciones garantizadas 31,839 12

18 | Entradas de efectivo por operaciones no garantizadas 35,100 18,721
19 | Otras entradas de efectivo 3,190 3,155
20 | Total de Entradas de Efectivo 70,129 21,888

Importe ajustado

21 | Total de Activos Liquidos Computables No aplica 105,305
22 | Total Neto de Salidas de Efectivo No aplica 74,221
23 | Coeficiente de Cobertura de Liquidez No aplica 140.15
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Dias naturales que contempla el trimestre que se esta revelando.

Dias naturales
4Q17

Octubre 31
Noviembre 30
Diciembre 31

92

a. Principales causas de los resultados del Coeficiente de Cobertura de Liquidez y la evolucién de sus
principales componentes

El Coeficiente de Cobertura de Liquidez pas6 de 129.18% en Septiembre a 146.30% en Diciembre
de 2017 debido a la combinacién de los portafolios con sus respectivos ponderadores, en donde se
incrementan los activos liquidos 47.70% las salidas de efectivo 23.55% y las entradas de efectivo en
2.75%.

b.  Cambios de los principales componentes dentro del trimestre que se reporta

El aumento de los activos liquidos obedece principalmente al incremento de bonos del gobierno

El aumento de las salidas de efectivo obedece principalmente a la disminucién en depésitos
empresariales

El aumento de las entradas de efectivo obedece a la amortizacién del Bono LTN en reales brasilefios.

¢.  Evoluci6n de la composicién de los Activos Liquidos Elegibles y Computables

Activos Liquidos

Oct Nov Dic O\cf’? f g)ic
Caja 11,241 12,060 15,095 34.29%
Depésitos en Banxico 23,119 32,558 26,808 |  16.34%
Bonos Nivel 1 68,756 72,898 78,036 |  13.50%
Bonos Nivel 2A 3,441 2,737 L,615| 53.09%
Bonos Nivel 2B 16 46 141 (14.97)%
Acciones 0 0 1 0.00%

TOTAL 106,574 120,299 121,657
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Distribucién % de Activos Liquidos

Oct Nov Dic
Caja 10.55% 10.02% 12.41%
Depésitos en Banxico 21.69% 27.06% 22.11%
Bonos Nivel 1 64.52% 60.60% 64.14%
Bonos Nivel 2A 3-23% 2.28% 1.33%
Bonos Nivel 2B 0.02% 0.04% 0.01%
Acciones 0.00% 0.00% 0.00%
TOTAL % 100.00% 100.00% 100.00%
d. Concentracién de las fuentes de financiamiento
Descripcion %
Depositos de disponibilidad inmediata 52.79%
Dep6sitos a plazo 22.24%
Titulos de crédito emitidos 2.00%
Préstamos interbancarios v de otros organismos 6.50%
Acreedores por reporto 14.24%
Obligaciones subordinadas en circulacion 2.13%
TOTAL 100.00%

e.  Exposiciones en instrumentos financieros derivados y posibles llamadas de margen

f.

El banco cuenta con los servicios de un 4rea especializada dentro del Grupo Financiero encargada
de la valuacién de los productos derivados de forma tal que los procesos y medidas internas
permitan realizar las llamadas de margen de manera oportuna.

Descalce en divisas

A continuacion se incluye la apertura del coeficiente de cobertura de liquidez por moneda a Diciembre

de 2017.
Concepto Naconal | Extramera Total
Activos Liquidos 113,440 7,970 121,410
Salidas de Efectivo 2 76,828 27,724 104,552
Entradas de Efectivo 2 11,118 10,429 21,547
Coeficiente de Cobertura de Liquidez 173% 46% 219%
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 Incluye operaciones en pesos y udis.

2 Los flujos de entradas y salidas por concepto de operaciones netas de derivados se incluyen en su
totalidad en la columna de moneda nacional.

g.  Descripcion del grado de centralizacién de la administracion de la liquidez y la interaccién entre las
unidades del grupo

Dentro de la Direccién Finanzas, el drea de Asset, Liability and Capital Management (ALCM) se
encarga de centralizar la informacién en materia de administracion del riesgo de liquidez.

De manera operativa se cuenta con 4reas especializadas que se encargan de monitorear y tomar las
medidas necesarias para la consecucion de los niveles de liquidez dentro del apetito de riesgo de
HSBC asi como dentro de los limites marcados dentro de la regulacién tanto local como global. En
este sentido, se tienen 4reas de monitoreo como el Back Office de la Tesoreria que llevan un
seguimiento de la posicién de liquidez del banco, encargédndose de requerimientos de efectivo,
liquidaciones, custodia y cualquier operaci6n relacionada con la Tesoreria. La Tesoreria se encarga
de gestionar la liquidez para la actividad bancaria comercial asi como para la procuracién de fondos
para liquidar sus operaciones durante el dia.

Informacién cuantitativa

i.

.

Limites de concentracion respecto de los distintos grupos de garantias recibidas y las fuentes
principales de financiamiento

El limite de concentracién interno establecido para las garantias recibidas por operaciones de
compras en reporto y derivados cuyo subyacente sea un bono se encuentra estipulado en su
equivalencia a 5,000 millones de délares americanos. Los instrumentos permitidos a ser recibidos
en garantia pueden ser bonos del gobierno mexicano, bonos corporativos mexicanos, bonos del
gobierno americano y bonos del gobierno brasilefio.

Las principales fuentes de financiamiento del Banco a Diciembre de 2017 se componen de la
siguiente forma:

Descripcidn Importe %
Depésitos de disponibilidad inmediata 256,121 52.79%
Depositos a plazo 107,919 22.24%
Titulos de crédito emitidos 10,1221 2.09%
Préstamos interbancarios y de otros

organismos 31,541 6.50%
Acreedores por reporto 69,112 |  14.24%
Obligaciones subordinadas en circulacion 10,357 2.13%
TOTAL 485,172 | 100.00%

Exposicion al riesgo liquidez y las necesidades de financiamiento a nivel de la Institucién

La exposicion al riesgo de liquidez del Banco se mide a través de distintas métricas y reportes.
Actualmente existen reportes como el Daily DA LCR y NSFR (Daily Delegated Act Liquidity
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iii.

Coverage Ratio), (Net Stable Funding Ratio) que son métricas establecidas por el Grupo HSBC a
nivel global a fin de monitorear y gestionar la liquidez en condiciones de estrés y el fondeo de los

créditos con fondeo estable. En adicién para la administracion de la liquidez se consideran los
reportes regulatorios (ACLME — Régimen de Inversién - , CCL —coeficiente de cobertura de
liquidez- y LCR EBA — Liquidity Coverage Ratio que se reporta al Grupo considerando la regulacion
emitida por el EBA (European Banking Authority) y PRA (Prudential Regulatory Authority).
Durante el trimestre en cuestion las métricas mencionadas se encontraron dentro del apetito de
riesgo definido para el Banco.

Operaciones del balance desglosadas por plazos de vencimiento y las brechas de liquidez
resultantes, incluyendo las operaciones registradas en cuentas de orden

A continuacién se incluye un desglose de los activos y pasivos del Banco a Diciembre de 2017
considerando los plazos de vencimiento para cada concepto. Cabe aclarar que para el caso de los
depositos a la vista, se ha considerado el comportamiento de los mismos en los Gltimos afios para
asignarlos en cada plazo.

Reporte Estructural de Vencimientos - Resumen

Vencimientos Remanentes
Total <=3M >3M <=6M | >6M <=gM <2ng >1A -
Comportamiento
Activos 707,963 243,386 45,177 10,667 28,532 380,202
Pasivos + Capital 707,064 520,748 28,681 9,385 5,622 143,528
Diferencia de Fondeo 0 (277,362) 16,496 1,282 22,910 236,674

Informacién cualitativa:

(a)

Gestion del riesgo de liquidez en la Institucion

De conformidad con lo requerido por las disposiciones de caricter general aplicables a las
instituciones de crédito en materia de riesgo de liquidez, el area de Asset, Liability and Capital
Management (ALCM), dentro de la Direccién de Finanzas, se encarga de informar en forma diaria
a la Direccién de la Institucion el estatus de los principales indicadores y métricas de liquidez que
se monitorean a fin de realizar una gestion activa del riesgo de liquidez. La Tesoreria se encarga de
gestionar la liquidez en forma centralizada con el soporte del drea de Back Office y Finanzas.

Adicionalmente en forma periddica se efectia una junta para hacer el seguimiento de la evolucién
de la captacién tradicional y se presentan proyecciones de las principales métricas que se utilizan
para gestionar la liquidez. En dichas reuniones se tiene la participacion de la Direcciéon de Finanzas,
Tesoreria y representantes de las distintas lineas de negocio.

Por dltimo, a través del comité de activos y pasivos (ALCO) se mantiene informada a la Direccién
del Banco acerca de las principales métricas de liquidez y fondeo que se monitorean. En dicho comité
también se definen las estrategias de fondeo y liquidez a seguir en apego al apetito de riesgo
establecido para el Banco teniendo en consideracion la proyeccion de negocio esperado conforme al
plan.
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Estrategia de financiamiento

El Banco define anualmente un plan operativo (AOP) por medio del cual se establece el crecimiento
esperado en créditos y depésitos por las distintas lineas de negocios. Dichas proyecciones son luego
consideradas a fin de establecer la estrategia de financiamiento necesaria de tal forma que las
métricas de liquidez y fondeo que se monitorean se encuentren dentro del apetito de riesgo
establecido para el Banco.

La Tesoreria se encarga de gestionar la liquidez y el fondeo en forma centralizada con el soporte del
drea de Back Office y Finanzas.

(b) Técnicas de mitigacién del riesgo de liquidez

La Institucién mantiene un inventario de activos liquidos de alta calidad suficiente para soportar
una salida de efectivo por distintos conceptos (ej: depésitos, lineas comprometidas, etc) en
diferentes escenarios de estrés.

En forma periédica se revisan las proyecciones de las principales métricas de liquidez que se
gestionan a fin de establecer la necesidad de fondeo adicional para mantener a las métricas dentro
del apetito de riesgo definido para el Banco.

Asimismo, con el objeto de incentivar la rentabilidad del negocio, se tiene implementado una
metodologia interna de cargos y abonos a los diferentes productos para reflejar el costo de la
liquidez. A tal efecto, se consideran los plazos por los cuales los activos deben fondearse y la
estabilidad de las fuentes de fondeo.

(¢) Utilizacién de las pruebas de estrés

El Banco monitorea diferentes escenarios de estrés de liquidez conforme al apetito de riesgo del
grupo a través del reporte (Daily DA LCR). Estos reportes son confeccionados en forma diaria, y en
caso del escenario especifico de HSBC México (HS2) se estima y monitorea también en forma
diaria.

Durante el trimestre en cuestion los resultados arrojados por el mencionado reporte en los distintos
escenarios se encontraron dentro del apetito de riesgo definido para el Baneo.

(d) Descripcidn de los planes de financiamiento contingentes

La institucién ha desarrollado e implementado desde 2003 un plan de contingencia de liquidez,
donde se definen las posibles contingencias de liquidez, se establecen los responsables del plan, los
pasos a seguir en caso de una contingencia y se determinan las fuentes alternativas de fondeo a las
que tendria acceso la institucién en caso de alguna contingencia. Dicho plan es ratificado a inicio de
afio por el Comité de Activos y Pasivos.

Cada afio se somete a la aprobacion del Comité de Activos y Pasivos y el Consejo de Administracién
el Plan de Financiamiento de Contingencia el cual contiene todos los elementos requeridos por la
CUB en el Anexo 12C y los requerimientos realizados por el Grupo derivado de la experiencia
internacional con que cuenta como por ejemplo: Eventos detonantes, equipo de manejo de crisis,
responsabilidades especificas de cada miembro del equipo, posibles planes de accién, alternativas
de fuentes de fondeo tomando en cuenta disponibilidad, capacidad y costo de las mismas, Plan de
comunicaciones internas y externas, y formatos de aviso a CNBV en caso de activacion.

Para lograr que todos los integrantes conozcan sus funciones dentro del Plan, se realizan revisiones
personalizadas con cada uno de ellos semestralmente y antes de someterse a aprobacion del Consejo
de Administracion.
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Nota 27 - Operaciones y saldos con partes relacionadas:

En el curso normal de sus operaciones, el Banco lleva a cabo transacciones con partes relacionadas. De
acuerdo con las politicas del Banco, todas las operaciones con partes relacionadas son autorizadas por el
Consejo de Administraci6n, y se establecen garantias y condiciones acordes a sanas précticas bancarias.

A continuacién se mencionan los principales saldos y operaciones, que fueron realizadas con partes rela-
cionadas al 31 de diciembre de 2017, y por el afio que termind en esa fecha cuyo monto fue superior al 1%
del Capital Neto del Banco en noviembre de 2017 por $511, como lo establece el criterio C-3 “Partes
relacionadas” de las disposiciones:

Avales Otorgados
Otras Partes Relacionadas 8,921 6,621

Disponibilidades
Otras Partes Relacionadas 833 2,006

Cuentas por Pagar
Otras Partes Relacionadas 38 -

Informacién adicional sobre el total de operaciones celebradas con partes relacionadas

Al 31 de diciembre de 2017 el Banco no tuvo saldos por cobrar por préstamos otorgados a partes
relacionadas, para 2016 el saldo fue de $3, que se presentan dentro del rubro de créditos.

Durante los ejercicios de 2017y 2016 €l Banco ha mantenido posiciones pasivas de instrumentos financieros
derivados (IFD) con partes relacionadas, las cuales ascendieron a $12,822 y $18,259, respectivamente

Las principales transacciones realizadas con partes relacionadas en 2017 y 2016, se muestran a continua-
cion:

2017 2016
Ingresos
Servicios Administrativos $1,589 $948
Intereses y Comisiones Cobradas $ 358 326
Otros $ 3 3
Egresos
Gastos de Administracién 2,910 3,148
Intereses y Comisiones Pagadas 287 84
Primas de Seguros - 112
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La suma total de las operaciones con personas relacionadas no podra exceder del treinta y cinco por ciento
de la parte basica del capital neto de la institucién, sefialado en el articulo 50 de la presente Ley.
Tratandose de préstamos o créditos revocables, computara para este limite Gnicamente la parte dispuesta.

Las cuentas por cobrar y por pagar con partes relacionadas no generan intereses y no tienen un plazo
definido.

Nota 28 - Cuentas de orden:

a. Compromisos crediticios y avales otorgados

Al 31 de diciembre de 2017 el Banco tenia compromisos irrevocables derivados del otorgamiento de cartas
de crédito, en donde a través de préstamos, el Banco garantizo el pago de clientes a terceros, los

compromisos irrevocables ascendieron a $286,000 mientras que para 2016 el importe ascendié a
$280,898.

Al 31 de diciembre de 2017 el Banco no tiene provisiones por cartas de crédito y/o deudores por aval.

Durante el ejercicio 2016, el Banco tuvo provisiones por $215 para las cartas de crédito y deudores por
avales.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 €l Banco no tuvo pérdidas causadas por incumplimiento de los avalados
y cartas de crédito.

b. Bienes en fideicomiso o mandato

La actividad fiduciaria del Banco que se registra en cuentas de orden al 31 de diciembre de 2017 y 2016, se
analiza como sigue:

2017 2016
Fideicomisos de:
Administracién $295,432 $299,897
Garantia 50,529 50,527
Inversion 48,879 59,085
Otros 24,749 26,756
419,589 436,265
Mandatos de:
Administracién 795 779
Garantia 68 70
Inversion 4 3
867 852
$437.117

Los ingresos percibidos en 2017 y 2016, correspondientes a la actividad fiduciaria, ascienden a $112 'y $131,
respectivamente,

c. Bienes en custodia y en administracién
El Banco registra en esta cuenta los bienes y valores ajenos que se reciben en custodia o bien, para su

administracién. Al 31 de diciembre de 2017y 2016 los valores registrados en esta cuenta se clasifican como
se muestra en la pagina siguiente.
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2017 2016
Custodia $881,544 $848,039
Administracion 173,550 95,175
Garantia 1,246 1,416
Cobranza 1,457 2,728
$1,057.797  $947.358

Por las operaciones en custodia, los tipos de bienes que principalmente se manejan son: titulos y acciones
en custodia, papel gubernamental, aceptaciones bancarias, deuda privada y acciones. Los montos relativos
a los titulos emitidos por el Banco equivalen a $5,315 ($5,213 en 2016) y se clasifican a continuacién:

2017 2016
En papel bancario $ 4,906 $ 5,031
En deuda privada 209 182

§ 5115 § 5.213

Por las operaciones en administracion, los tipos de bienes que incluyen los bienes y valores ajenos que se
reciben para su administracién son principalmente: titulos bancarios, privados o gubernamentales.

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 los montos de ingresos provenientes de la actividad de bienes en custodia
y administracién de operaciones ascienden a $198 y $203, respectivamente.

d. Operaciones por cuenta de terceros
Los recursos administrados por el Banco atendiendo instrucciones de los clientes para invertir en diversos

instrumentos financieros del sistema financiero mexicano, se registran en cuentas de orden y al 31 de
diciembre de 2017 y 2016 se analizan como sigue:

2017 2016
Fondos de sociedades de inversion:
Administrados por HSBC $ 4447 $ 4,015
Valores gubernamentales 15,533 13,397
Acciones y otros 21,835 19,445
Otros 1,607 2,504

$ 43422 $§ 230,361

En caso de que los recursos queden invertidos en instrumentos de captacién del Banco, el monto
correspondiente se incluye en el balance general consolidado.

Nota 29 - Informacién adicional sobre segmentos y resultados:

a. Estado de resultados y de flujos de efectivo condensados por segmentos
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El estado de resultados consolidado por segmentos incluye Banca de Consumo y Patrimonial (RBWM),
Banca Empresarial (CMB), Banca Global y de Mercados (GBM) y Corporate Center. A continuacion se
menciona una breve deseripeion de segmentos de negocio con los que opera HSBC México.

Banca de Consumo y Patrimonial (Retail Banking and Wealth Management) — Segmento de negocio
dirigido principalmente a personas fisicas que comprende en su mayoria los productos de consumo, entre
los que destacan tarjetas de crédito, préstamos personales y para auto, asi como créditos hipotecarios y
captacion tradicional. A partir de enero de 2016 la Banca personal también atiende a un grupo de
personas fisicas con actividad empresarial, cuyos principales productos son las lineas de crédito para
capital de trabajo; asi como a un grupo especifico de pequefias empresas, con productos de préstamos a
plazo y servicios financieros relativos a cuentas de cheques y administracion de efectivo.

Banca Empresarial (Commercial Banking) — Segmento de negocio dirigido principalmente a personas
morales (empresas medianas hasta corporaciones divisionales o multinacionales), con productos de
financiamiento en pesos mexicanos y otras divisas, lineas de crédito para capital de trabajo, préstamos a
plazo, asi como el financiamiento para exportaciones, ademaés de servicios flnanc1eros relativos a cuentas
de cheques e inversiones y administracion de efectivo.

Banca Global y de Mercados (Global Banking and Markets) — Este segmento incluye lineas de productos
dirigidos principalmente a personas morales (clientes corporativos locales y multinacionales, clientes
institucionales y del sector pablico); consisten en servicios fiduciarios, tesoreria y custodia, asesoria en
finanzas corporativas. Dentro de este segmento se encuentran productos como cartas de crédito, factoraje,
descuento de documentos e inversiones en el mercado de dinero y capitales.

Coporate Centre — A partir de diciembre de 2016, la tesoreria de HSBC México (Balance Sheet
Management) se presenta como un segmento independiente. Este segmento es el responsable de
administrar el efectivo, la liquidez y el fondeo de capital para la entidad en cumplimiento con las normas
regulatorias de administracién de riesgos y flujo de efectivo. Este segmento incluye también los servicios de
soluciones tecnologicas prestados a otras entidades.

Al cierre de 2016, el segmento de Corporate Center {(CC) no se incluyé para efectos de la notas, sin embargo

para el 2017 ya forma parte de los segmentos a reportar y para fines comparativos se abrieron las cifras al
31 de diciembre de 2016.

A continuacion se presentan los activos y pasivos identificables a los distintos segmentos al 31 de
diciembre de 2017y 2016.

2017 2016
RBWM CMB GBM Corporate RBWM CMVB GBM Corporate
Center Center
Activos * 104,320 92,614 226,093 166,920 99,777 96,450 199,686 115,944
Pasivos ** 183,972 102,709 147,208 36,372 176,523 81,349 150,578 13,880

*  Activos: los rubros identificados son inversiones en valores, reportos, IFD, cartera de crédito y
estimacion preventiva para riesgos crediticios.
** Pasivos: los rubros identificados son captacién tradicional.
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Conforme lo establecen las Disposiciones de Caracter General se presenta el estado de flujos de efectivo por
segmentos al cierre de diciembre de 2017y 2016.

Banco Consolidado 2017 HBMX RBWM CMB GBM CcC
Resultado neto 3,006 48 1,157 1,389 411

Ajustes por partidas que no implican flujo de 14,186 10,398 1,574 1,838 376

efectivo:

Flujos netos de efectivo de actividades de -21,864 14,032 20,420 -13,324 -43,892

operacion

Flujos netos de efectivo de actividades de -1,195 ~559 -245 -263 -128

inversi6n

Flujos netos de efectivo de actividades de - - - - -

financiamiento

Incremento o Disminucién Neta de Efectivo -5,867 24,819 4,779 4,963  -43,232
Efectivo y Equivalentes de Efectivo al Inicio del 51,817 23,603  -3,984 10,844 21,354

periodo
Efectivo y Equivalentes de Efectivo al 45,950 48,422 795 15,807 -21,878

Final del Periodo

Banco Consolidado 2016 HBMX RBWM CMB GBM CcC

Resultado neto 1,508 -721 1,016 1,075 137
Ajustes por partidas que no implican flujo de 11,172 9,833 1,001 114 224
efectivo:
Flujos netos de efectivo de actividades de -11,559  -4,195  -11,757 14,217 -9,823
operacion
Flujos netos de efectivo de actividades de -1,119 -521 -280 -198 -120
inversion
Flujos netos de efectivo de actividades de 5,550 1,567 1,899 1,453 631
financiamiento
Incremento o Disminucién Neta de Efectivo 5,552 5,963 -8,121 16,661 -8,951

Efectivo y Equivalentes de Efectivo al Iniciodel 46,265 17,511 4,147 -5,718 30,325
Periodo

Efectivo y Equivalentes de Efectivoal 51,817 23,474 -3,975 10,943 21,375
Final del Periodo
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A continuacién se presentan los estados de resultados condensados por segmentos por 2017 y 2016.

inco Consolidado HSBC

ifras en millones de pesos) 2017 2016

RBWM cMB  GB&M Corporate HBMX RBWM cviB GB&M  Corporate HBMX

Center Center

argen Financiero 19,345 5,110 2,505 545 27,505 17,292 4,679 2,383 334 24,688
timacion preventiva para riesgos
aditicios (9,591} (1,144) (353) 0 (11,089) (8,093) {176) 49 0 (8,220)
argen Financiero ajustado 9,754 3,966 2,152 545 16,416 9,199 4,502 2,432 334 16,468
ymisiones y tarifas, neto 4,814 973 455 0 6,242 4,586 1,000 601 0 6,187
isultado por Intermediacién 121 191 760 619 1,691 116 205 712 20 1,053
:ros ingresos (egresos) de la
reracion 849 (224) 540 1,267 2,432 561 (143) (375) 2,182 2,225
gresos totales de la aperacion 15538 4906 3907 = 2431 26,781 1&,462 5564 3,370 2,536 25932
1stos de administraciony
omocidn (15,514) (3,508) (2,595) (1,825) {23,443) (14,733) (4,068) (2,501) (2,395) (23,697)
ssultado de operacion 24 1397 1312 2 606 3338 (271) 1496 863 141 2235
wrticipacion en el resultado de
ibsidiarias y asociadas 22 20 26 ; 0 68 19 17 23 0 60
:sultados antes de impuestos 4 1417 1338 606 3406  (252) 1,513 893 141 2295
1puestos 2 {260) 51 (193) (400) (469) (497) 182 (4) (788)
asultado antes de operaciones
scontinuadas 48 1,157 1,389 411 3,006 (721) 1,016 1,075 137 1,508
peraciones Discontinuadas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3sultado neto 48 1,157 1,389 411 3,006 {721) 1,016 1,075 137 1,508
irticipacién no controladora 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
asultado neto incluyendo ; - - - - e -
irticipacién de la controladora - 48 1,157 1,389 411 3006 1016 1075 137 1,508
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Margen financiero

El margen financiero por 2017 y 2016 se analiza como sigue:

Ingresos por intereses:
Disponibilidades
Inversiones en valores

Intereses y premios en operaciones de reporto

Intereses provenientes de operaciones de cobertura

Cartera de crédito:

Créditos comerciales

Créditos a entidades financieras

Créditos al consumo

Créditos a la vivienda

Créditos a entidades gubernamentales
Comisiones por el otorgamiento inicial del crédito
Otros

Gastos por intereses:

Depositos de exigibilidad inmediata

Depbsitos a plazo

Préstamos interbancarios y de otros organismos

Intereses de titulos de crédito emitidos

Intereses y premios en reportos y préstamo de valores

Intereses provenientes de operaciones de cobertura

Intereses por obligaciones subordinadas
Otros

Margen financiero

2017 2016

1,968 $ 1,160
8,618 6,329
1,164 616
546 576
13,269 9,209
781 540
12,297 11,126
3,304 2,930
2,255 1,765
405 355

184 44,791 o $ 34,606
(3,407 (1,802)
(4,663) (2,779)
(1,655) (1,192)
(544) (361)
(5,811) (2,177}
(435) (863)
(704) (554)

(66) (17,286) (190) (0.018)

$ 27,505 $ 24,688
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Enseguida se muestra el margen financiero por moneda y por tipo de operacion:

2017 2016
Ingresos por intereses: MXN USD Total MXN USDh Total
Disponibilidades $ 1,911 57 1,068 1,158 2 1,160
Inversiones en valores 8,598 20 8,618 6,301 28 6,329
Intereses y premios en operaciones de reporto 1,163 0 1,163 616 [§] 616
Intereses provenientes de operaciones de cobertura 368 178 546 393 183 576
Cartera de crédito:
Créditos comerciales 11,831 1,439 13,269 8,064 1,145 9,209
Créditos a entidades financieras 657 124 781 464 76 540
Créditos al consumo 12,297 o 12,297 11,126 0 11,126
Créditos a la vivienda 3,304 a 3,304 2,930 o 2,930
Créditos a entidades gubernamentales 2,184 71 2,255 1,717 48 1,765
Comisiones por el storgamiento inicial del erédito 354 51 405 313 43 356
Otros 184 4] 184 Q Q Q
42.852 L9390 44,791 33,081 1,525 34,606
Gastos por intereses:
Depésitos de exigibilidad inmediata (3,347) (61)  (3,407) (1,801) (0} (1,802)
Depésitos a plazo (4,663) 0 (4,663) (2,779) o (2,779)
Préstamos interbancarios y de otros organismos (1,599) (56) (1,655) (1,134) (58) (1,192)
Intereses de titulos de crédito emitidos . (544) [o} (544) (361) o (361)
Intereses y premios en reportos y préstamo de valores (5,811) o (5811) (2,177) o (2,177)
Intereses provenientes de operaciones de cobertura (271) (164) (435) (317) (546) (863)
Intereses por obligaciones subordinadas (704) (0) (704) (554) o (554)
Otros (64) (2) 66) (190) [} {190)
17,00 (282) (17.286) (9,313) (604) {9,918)
Margen financiero 25,849 1,656 27,505 23,768 920 24,688

b. Comisiones y tarifas cobradas

Por los afios terminados al 31 de diciembre 2017y 2016, las comisiones y tarifas cobradas se integran de la
siguiente forma:

2017 2016

Operaciones de Crédito 4,939 4,673
Manejo de cuenta 1,148 1,099
Servicios de banca electrénica 944 895
Transferencia de fondos 290 238
Custodia o administracion de bienes 198 186
Cartas de crédito sin refinanciamiento 167 220
Actividades fiduciarias 114 131
Otras comisiones y tarifas cobradas 957 839

$ 8,756 $8,283
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Desglose de las comisiones por operaciones de crédito:

201 2016
Comercial $ 552 $ 398
Consumo 4,300 4,219
Hipotecario 87 56
$ 4939 $ 4,673

c. Resultado por intermediacion

Por los afios terminados el 31 de diciembre de 2017y 2016, el resultado por intermediaci6n se integra como

se muestra a continuacién:

2017 2016
Resultado por valuacion:
Inversiones en valores $ 29 $ (1,311)
Operaciones con instrumentos financieros (226) 859
derivados de negociacion
Divisas y metales (25) 257
(222) (195)
Resultado por compraventa:
Inversiones en valores 776 (15)
Instrumentos financieros derivados y reportos 311 52
Divisas y metales 826 1,211
1,913 1,248
$ 1,691 $ 1,053
d. Otros ingresos de la operacion - Neto
En 2017y 2016 el rubro se integra principalmente por:
2017 2016
Ingresos
Recuperaciories y reembolsos $ 1,043 $ 751
Uso de infraestructura y reembolsos relacionadas 1,590 1,969
Utilidad por venta de inmuebles ~
Utilidad en venta de bienes adjudicados 104 87
Préstamos al personal 122 124
Excedentes de reservas crediticias (Nota 11d.) 273 9z
Efecto por bursatilizacion - -
Otros 612 262
3,745 3,285
Egresos®
Quebrantos $ {(501) (301)
Estimacién por pérdida de valor de bienes adjudicados (39) (26)
Pérdida por Deterioro en activos {51) (243)
Cesion de cartera de crédito {(451) (227)
Otros (270) (264)
(1,313) (1,061)
Otros ingresos de la operacidon, neto 2,432 2,224
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* Dentro del importe de egresos se incluyen pérdidas por fraude por $124 y $79 en 2016.

f.

Indicadores financieros

A continuacién se presentan los principales indicadores financieros al 31 de diciembre de 2017y 2016y
por esos afios.

2017 2016
(%) (%)
indice de morosidad 2.35 2.95
Indice de cobertura de cartera de crédito vencida 167.90 150.85
Eficiencia operativa (gastos de administracién y promocién/activo
total promedio) 3.82 3.90
ROE (utilidad neta/capital contable promedio) 4.39 2.98
ROA (utilidad neta/activo total promedio) 0.37 0.25
Liquidez (activos liquidos/pasivos liquidos) 44.41 49.61
MIN (margen financiero del afio ajustado por riesgos crediticios/activos
productivos promedio) 2.56 3.04
Indice de capitalizacion respecto a riesgos de crédito 14.41 13.21
fndice de capitalizacién respecto a riesgos de crédito y mercado y operacional 11.62 11.08

Nota 30 - Compromisos y pasivos contingentes:

a. Arrendamiento

Los inmuebles y algunos equipos de operacion son tomados en arrendamiento. Los arrendamientos
prevén ajustes periddicos de rentas, basandose en cambios de diversos factores econémicos. El total de
pagos por este concepto fue de $1,097 en 2017y $1,057 en 2016.

El Banco mantiene firmado un contrato de distribucién con Principal Afore, S. A. de C. V.; Principal
Grupo Financiero, en el cual se compromete a distribuir sus productos de manera exclusiva a través de
las sucursales del Banco por un periodo de cinco afios que concluyd en 2017.

El 7 de marzo de 2012, el Banco firmé un contrato de distribucién con AXA Seguros, S. A. de C. V.,
mediante el cual el Banco se compromete a distribuir de manera exclusiva los productos de seguros de
dafios a cambio de una comisién establecida. El contrato tiene una vigencia de diez afios comenzando a
partir de abril de 2013.

. Juicios y litigios

El Banco se encuentra involucrado en varios juicios y reclamaciones, derivados del curso normal de sus
operaciones, que no se espera tengan un efecto importante en su situaciéon financiera, ni en sus
resultados futuros de operacion.

De conformidad con el Boletin C-9 “Pasivos, provisiones, activos y pasivos contingentes y compromisos”,
el Banco clasifica sus obligaciones legales en:

¢ Probable: cuando la eventualidad de que ocurra el suceso futuro es alta (probabilidad de pérdida
mayor al 50%);
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e Posible: la eventualidad de que ocurra el suceso futuro es méis que remota, pero menos que probable
(probabilidad de pérdida mayor al 5% y menor al 50%);

e Remota: la eventualidad de que ocurra el suceso futuro es baja (probabilidad de pérdida no mayor al
5%).

Al 31 de diciembre de 2017 y 2016 el Banco presenta en los estados financieros el reconocimiento de
pasivos por este concepto por un monto de $646 y $557, respectivamente, los cuales corresponden a
asuntos en los que se consideré que la eventualidad de pérdida seria probable. Adicionalmente, el Banco
al 31 de diciembre de 2017 y 2016 tenia asuntos pendientes por resolver donde sus asesores legales han
considerado que tienen una eventualidad de pérdida posible por un valor de $177,234 y $177,208,
respectivamente.

El Banco tiene pasivos contingentes en disputa con terceros, los cuales no han sido revelados de con-

formidad con los criterios contables por estar en una etapa inicial y sobre el cual no se ha dictado sen-
tencia.

Nota 31.- Administracién Integral de Riesgos

En el Grupo Financiero HSBC México, la administracién integral de riesgos contempla tanto el
cumplimiento con las Disposiciones Prudenciales en Materia de Administracién Integral de Riesgos,
incluidas dentro de la Circular Unica de Bancos de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores; asi como,
con la normativa establecida por el Grupo HSBC a nivel mundial cuyo objetivo final es la generacién de
valor para sus accionistas, manteniendo un perfil conservador en cuanto a la exposicién de riesgos en la
organizacion.

El reconocimiento de preceptos fundamentales es esencial para la eficiente y eficaz administracién integral
de riesgos, tanto cuantificables discrecionales (crédito, mercado, liquidez y de concentracién) como no
discrecionales (riesgo operativo, tecnolégico y legal), y bajo la premisa de que se satisfagan los procesos
basicos de identificacién, medicién, monitoreo, limitacion, control y divulgacién.

El marco de la administracion integral de riesgos en la Institucién como en sus principales filiales inicia con
el Consejo de Administracion, cuya responsabilidad primaria es la aprobaci6n de los objetivos, lineamientos
y politicas relativas a este tema, asi como la determinacion de los limites de exposicién de riesgo, 1a cual se
encuentra soportada con el Comité de Activos y Pasivos (ALCO, por sus siglas en inglés) y el Comité de
Riesgo (RMM, por sus siglas en inglés).

Comité de Activos y Pasivos (ALCO)

Este comité sesiona mensualmente, siendo presidido por el Director de Finanzas de la Institucién,
fungiendo como miembros ejecutivos de primer nivel, el Director General y las 4reas de Banca: Minorista,
Corporativa, Empresarial y Comercial, asi como: Tesoreria, Riesgos, Operaciones de Tesorerfa,
Administracion del Balance, Estrategia y Planeacion.
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El ALCO es el vehiculo primario para alcanzar los objetivos de una adecuada administracién de Activos y
Pasivos, tiene como principales propoésitos los siguientes:

» Proveer una direccion estratégica que asegure un seguimiento tactico creando una estructura de
balance que integre el cumplimiento de objetivos dentro de pardmetros de riesgo preestablecidos.
Identificar, monitorear y controlar todos los riesgos relevantes, incluyendo la informacién generada
por el RMM.

Diseminar la informacién necesaria para una adecuada toma de decisiones.

Revisar de forma general las fuentes y destino de los fondos.

Determinar un entorno probable para los activos y pasivos de la Institucion, para llevar a cabo una
planeaci6n considerando escenarios de contingencia.

Evaluar alternativas de tasas, precios y mezclas del portafolio.

Revisar y asumir la responsabilidad de: distribucién y vencimientos de activos y pasivos, posicion
y tamafio de margenes de interés, niveles de liquidez y utilidad econémica.

Yy vYvvy v

Comité de Riesgos (RMM)

El Consejo constituy6 al Comité de Riesgos con el objeto de controlar y administrar los distintos tipos de
riesgos a los que esta sujeta la Institucién. El Comité debe sesionar cuando menos 1 vez al mes.

El Comité de Riesgos se encuentra integrado por un miembro propietario del Consejo, el Director General
HBMX y el responsable de la Unidad para la Administraciéon Integral de Riesgos (UAIR), asi como el
Auditor Interno de la Institucién (con voz pero sin voto).

Funcionarios de primer nivel de HSBC México podréan ser participantes con voz pero sin voto, incluyendo
al HBMX CFO, HBMX COO, Director de la Oficina de Remediacién HBMX, DGA Banca de Consumo
HBMX, DGA Banca Comercial HBMX, DGA Banca Global HBMX, DGA Mercados Globales HBMX, DGA
Estrategia y Planeaciéon HBMX, DGA de Recursos Humanos HBMX, DGA de Comunicaciéon Externa
HBMX, DGA de Comunicacién Interna HBMX, Director Crimen Financiero HBMX, Director Ejecutivo del
Cumplimiento Regulatorio HBMX, Director Ejecutivo Juridico HBMX, Director de Riesgos de Banca de
Consumo HBMX, Director de Riesgos de Banca Comercial y Global HBMX, Director de Riesgo Operacional
/ COO de Riesgos / Director de Estrategia de Riesgos HBMX, Director de Marketing HBMX (Invitado
opcional), Director de Sustentabilidad Corporativa HBMX (Invitado opcional), Secretario Corporativo
(Invitado opcional) y CAO Riesgos (Secretario del Comité). El Comité es presidido por un miembro
propietario del Consejo de Administracion.

Los principales objetivos del Comité de Riesgos de la Institucién, mismos que se comparten con sus
Filiales son:

» Monitorear riesgos actuales y potenciales que pudiesen impactar la operaciéon de HSBC México,
evaluar su materializacion y el impacto potencial que pudiesen tener ya sea de forma reputacional,
financiera u operativa. Asi también, desarrolla una metodologia enfocada e integrada para la
identificacion de los riesgos de HBMX.

» Proponer soluciones anticipadas para mejorar el perfil del riesgo o para atenuar riesgos especificos
o materiales.

» Desarrollar una visién clara del perfil y de las tendencias del riesgo de crédito, mercado, liquidez,
seguros, operacional, reputacional y controles internos que pudiesen impactar o generar cambios
en la estrategia del negocio.

» Establecer un proceso de riesgo enfocado a la administracion de riesgos relevantes, contingencias
y mitigantes y consolidar el reporte de riesgos para revisiéon del ALCO.
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Aprobar y proponer al Consejo los cambios en normas y politicas sobre la Administracién Integral
de Riesgos, de acuerdo con la regulacién expedida por la CNBV.,

Autorizar la tolerancia méaxima al riesgo de mercado, al riesgo de crédito y a otros riesgos
considerados como aceptables, en lo referente a las operaciones de tesoreria (derivados).

Revisar y aprobar las metas, operaciones y procedimientos de control, asi como el nivel de
tolerancia al riesgo, basandose en las condiciones del mercado.

Autorizar los Términos de Referencias (ToR) de los Comités que dependan de éste, incluyendo la
autorizaciéon de sus miembros, asi como proveerlos de guia y vigilancia sobre sus actividades.
Aprobar las metodologias para la medicién e identificacién de todo tipo de riesgos.

Aprobar cambios a las metodologias de célculo de provisiones, asi como del ‘Economic Factors’ y
‘Emergence Periods’

Desarrollar y modificar los objetivos, lineamientos y politicas en materia de originacién y
administracién de crédito.

Revisar temas importantes que se encuentren abiertos, que se incluirdn en la certificacion del
Director General (segiin el momento de la certificacién) y monitorear la resolucion de dichos temas.
Nombrar y remover al Director de la Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR). El
nombramiento y cese, deberan ser ratificadas por el Consejo.

Informar al Consejo, al menos trimestralmente, sobre la exposicién al riesgo asumido por la
Institucion, asi como la falla de los limites de exposicion y el apetito al riesgo en caso de que se dé.
Asegurar el conocimiento por parte de los involucrados en la toma de riesgos, de los limites de
exposicién, asi como de los niveles de tolerancia al riesgo.

Administraciéon y reporte de los riesgos: Tendencias de Crédito, Riesgo de Mercado, Riesgo de
Capital y Liquidez, Riesgo Operacional, Riesgo de Seguridad, Riesgo en Sistemas y Operaciones,
Cumplimiento Regulatorio, Riesgo de Delito Financiero, Riesgo Legal, Controles Financieros,
Riesgos de Subsidiarias y Reportes de Riesgos de las Lineas de Negocio.

» Monitorear los riesgos que podrian tener un impacto en las personas juridicas del "Grupo
Financiero HSBC México S.A. de C.V.", con base a la frecuencia definida para cada entidad.

¥y vV VvV ¥V VvV ¥V VY v vV Vv VY

Unidad para la Administracion Integral de Riesgos (UAIR)

El Comité de Riesgos para llevar a cabo la administracion integral de riesgos contara con una unidad
especializada cuyo objeto ser4 identificar, medir, vigilar e informar los riesgos cuantificables que enfrenta
la Institucién en sus operaciones.

La Unidad para la Administracion Integral de Riesgos sera independiente de las Unidades de Negocio, a fin
de evitar conflictos de interés y asegurar una adecuada segregacién de funciones. Las responsabilidades de
esta Unidad no se centralizan en un 4rea solamente, existe un 4rea especializada para cada tipo de riesgos
discrecionales y no discrecionales, los cuales reportan periédicamente los resultados de su administracién
al Comité de Riesgos (RMM) y al Consejo de Administracion.

El funcionario designado por el Consejo de Administracion como responsable de la Unidad para la
Administracién Integral de Riesgos, es el Director General Adjunto de Riesgos o CRO (Chief Risk Officer),
quien es el encargado de coordinar a las diversas 4reas responsables de cada uno de los diferentes riesgos
para el cumplimiento de las disposiciones regulatorias.
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Riesgo de Mercado

Informacion Cualitativa
Descripcion de los aspectos cualitativos relacionados con el proceso de Administracién Integral de Riesgos:

El propésito de la administracion de riesgos de mercado en HSBC consiste en identificar, medir, vigilar,
limitar, controlar, informar y revelar los distintos riesgos a que se encuentra expuesta la Institucién por
movimientos en el mercado.

El Consejo de Administracion establece un Comité de Riesgos, cuyo objetivo es la administracién de los
riesgos a los que se encuentra expuesta la institucion, vigila que la realizacién de las operaciones se ajuste
a los objetivos, politicas y procedimientos para la administracién de riesgos, asi como a los limites globales
y especificos de exposicion al riesgo que hayan sido previamente aprobados por el citado Consejo.

El Riesgo de Mercado se define como el riesgo de que las tasas y precios de mercado sobre los cuales la
Institucién ha tomado posiciones — tasas de interés, tipos de cambio, precios accionarios, etc. — oscilen de
forma adversa a las posiciones tomadas, y de este modo causen pérdidas para el “Banco”, es decir, la pérdida
potencial por cambios en los factores de riesgo que inciden sobre la valuacién o sobre los resultados
esperados de las operaciones activas, pasivas o causantes de pasivo contingente, tales como tasas de interés,
tipos de cambio, indices de precios, entre otros.

Los principales riesgos de mercado a los que est4 expuesta la Institucién se pueden clasificar de manera
genérica por la exposicion de sus portafolios a variaciones de los distintos factores de riesgo. De esta manera
se tiene:

» Riesgo cambiario o de divisas.- surge en las posiciones abiertas en divisas diferentes a la divisa
local, las cuales originan una exposicién a pérdidas potenciales debido a la variacién de los tipos de
cambio correspondientes.

> Riesgo de tasas de interés.- surge por el hecho de mantener activos y pasivos (reales nominales
o nocionales), con diferentes fechas de vencimiento o apreciacién. De este modo se crea exposicion
a los cambios en los niveles de las tasas de interés.

» Riesgo relacionado con las acciones.- surge al mantener posiciones abiertas (compra o venta)
con acciones o instrumentos basados en acciones. De este modo se crea una exposicién al cambio
en el precio de mercado de las acciones de los instrumentos basados en éstas.

> Riesgo de volatilidad.- surge en los instrumentos financieros que contienen opcionalidad, de
forma tal que su precio depende, (entre otros factores), de la volatilidad percibida en el subyacente
de la opcién (tasas de interés, acciones, tipo de cambio, etc.)

> Riesgo base o de margen.- surge cuando un instrumento se utiliza como cobertura de otro y
cada uno de ellos es valuado con distinta curva de tasas (por ejemplo, un bono gubernamental
cubierto con un derivado de tasas interbancarias) de manera que su valor a mercado puede diferir,
generando imperfecciones en la cobertura.

> Riesgo de margen crediticio.- es el riesgo de incurrir en minusvalias en el precio de bonos
corporativos, bancarios o soberanos en moneda extranjera por cambios en la percepcién crediticia
del emisor.
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Principales elementos de las metodologias empleadas en la administracién de los riesgos de
mercado. ~

Las medidas que HSBC ha elegido para identificar y cuantificar el riesgo de mercado son el calculo del
“Valor en Riesgo” (VaR), y el “Valor Presente de un Punto Base“(PVBP), el cual mide la sensibilidad a tasas
de interés. Ambas medidas se monitorean de forma diaria tomando como base los limites de exposicién de
riesgo de mercado debidamente aprobados por la administracién. Ademés se realizan pruebas en
condiciones extremas (‘Stress Test’). Es importante mencionar que para poder calcular el VaR y el PVBP,
todas las posiciones de la Institucién se marcan a mercado.

Valor en Riesgo (VaR)

El VaR es una medida estadistica de 1a mayor pérdida probable en un portafolio por cambios en los factores
de riesgo de mercado de los instrumentos para un horizonte dado, por eso el clculo de VaR tiene asociado
un nivel de confianza y un horizonte de tiempo. A partir de enero de 2006, el VaR es obtenido por
Simulacién Histérica con Valuacién Total, considerando 500 cambios histdricos de los factores de riesgo
de mercado. El Consejo de Administracién, a propuesta del Comité de Riesgos, ha determinado un nivel de
confianza del 99% con horizonte de tenencia de un dia habil, lo cual significa que el nivel de VaR representa
1a pérdida méxima probable en un dia con un nivel de confianza del g9%.

Valor Presente de un Punto Base (PVBP) y ‘zero’ PVBP (z-PVBP)

El PVBP, es una medida de la exposicion al riesgo de mercado por movimientos de las tasas de interés. Esta
medida muestra la pérdida potencial por movimientos de un punto base de las tasas de interés que
intervienen en la determinacion del precio de los activos y pasivos financieros, revaluando toda la posicién
de instrumentos sensibles a tasas.

El ‘zero’ PVBP (z-PVBP) tiene la finalidad de medir el efecto de movimientos en las tasas de interés sobre
los instrumentos financieros que estén sujetos a éstas. En este sentido, el z-PVBP tiene como supuesto el
escenario bajo el cual, las tasas ‘zero’ en la curva aumentan en un punto base.

Riesgo de Sobretasa

El riesgo de sobretasa se define como la posible fluctuacién adversa en el valor de las posiciones de
instrumentos financieros que contienen sobretasa (bonos gubernamentales flotantes) debido a
fluctuaciones de mercado en dicho factor de riesgo.

Riesgo de Base

El Riesgo Base es el término que se utiliza para describir el riesgo que existe por el movimiento de un
mercado (por sus factores internos) con respecto a otros. El riesgo base aumenta cuando un instrumento es
utilizado para cubrir otro y los precios de los instrumentos se establecen por dos curvas de tasas de interés
diferentes.

Estas diferencias son ocasionadas por las diferentes caracteristicas que existen entre mercados, las cuales
son:

Regulacion

Restricciones que tiene cada mercado

Calendarios

Convenciones de mercado (plazo base en tasas de interés)
Otros

YVYYYY
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Credit Spread (CSo1)

El Riesgo de Margen Crediticio o CSo1, es utilizado para controlar el riesgo de mantener bonos emitidos
por el sector privado que pueden cambiar su valor, derivado de cambios en la calidad crediticia de los
emisores.

Esta calidad crediticia se refleja en un diferencial de rendimiento sobre los bonos soberanos. HSBC utiliza
limites de riesgo de mercado para controlar la sensibilidad en el valor de estas posiciones a cambios en la
calidad crediticia de los emisores.

Vega o Riesgo de Volatilidad

HSBC toma posiciones sobre instrumentos que son sensibles a cambios en las volatilidades implicitas del
mercado, tales como las opciones de tasa de interés y tipo de cambio. Los limites “Vega” son usados para
controlar el riesgo de dichas volatilidades del mercado.

Pruebas en Condiciones Extremas (Stress Test)

Son una forma de tomar en cuenta valores extremos que ocurren esporadicamente pero que son
improbables de acuerdo a la distribucién de probabilidades asumidas para los factores de riesgo de
mercado. La generacion de escenarios de estrés en HSBC, para el andlisis de sensibilidad de las posiciones
y su exposicion al riesgo por tasas de interés, se realiza a través de considerar escenarios hipotéticos. Estos
cambios en las tasas de interés se consideran tanto de forma positiva como negativa para medir el impacto
en los distintos portafolios que se manejan.

A la par de este calculo se realiza la extrapolacién lineal del z-PVBP con base a los escenarios hipotéticos
extremos suponiendo que el portafolio es perfectamente lineal para hacer una comparacién de ambos
calculos y obtener la convexidad implicita. Ademas se realizan pruebas de stress para el tipo de cambio y
acciones.

Métodos para Validar y Calibrar los modelos de Riesgo de Mercado

Con el fin de detectar oportunamente un descenso en la calidad predictiva del modelo, se dispone de
sistemas de carga automatica de datos, lo que evita la captura manual. Ademas, para probar la confiabilidad
del modelo del calculo de VaR se realiza el Backtesting, prueba que consiste en ver que las pérdidas méaximas
pronosticadas, en promedio, no excedan el grado de confiabilidad establecido, contrastando las
pérdidas/ganancias que se hubieran generado conservando el portafolio durante el horizonte de pronéstico
del VaR. El Backtesting se refuerza realizando una prueba de hipétesis.

Para el caso del PVBP, éste se ha comparado con la sensibilidad de los portafolios a las cotizaciones de
mercado. Los resultados obtenidos en las pruebas han mostrado que los modelos son confiables. Con la
finalidad de reforzar la validacién y verificacién de los distintos factores de riesgo, se ha disefiado un
concepto de matrices que muestran el comportamiento de varios factores de riesgo seleccionados con el fin
de revisar que éstos sean razonables en relacién a los valores predominantes en los mercados financieros y
verificar la consistencia entre el valor actual con su valor del dia habil anterior.
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Carteras y Portafolios a los que aplica

Para una administracion detallada y precisa de los portafolios, la Direccién de Riesgos de Mercado de HSBC
México, apegandose a los estdndares internacionales (IAS) para llevar a cabo una administracion efectiva
del riesgo de mercado, tiene controlada la estructura de portafolios de manera especifica. Tal clasificacion
especifica, debe en todo momento ser comprensible desde el punto de vista contable. Esto permite un
caleulo de las medidas de riesgo (sensibilidad, pérdida potencial y estrés) para cualquier subportafolio
alineado con la contabilidad.

Fl 4rea de riesgos de mercado calcula el VaR y el PVBP, entre otras medidas, para las lineas de negocio de
Balance (BSM), Mercados Globales (GM) y ALCO, ademas de la clasificacién de acuerdo a la regulacién de
Volcker'. Esto es con la finalidad de vigilar la posicién propia y la posicion de negociacién. Cabe mencionar
que en ambos casos los portafolios tienen incluidos los instrumentos Derivados que le corresponden.

Fl VaR se presenta de forma global para cada portafolio mencionado y ademas se desglosa por factores de
riesgo (Tasas, Tipos de Cambio, Volatilidades de tasas, Volatilidades de Tipo de Cambio, Margen Crediticio
y Acciones).

En cuanto al PVBP, éste se presenta para la tasa de interés de pesos, délares y UDIs del Balance (BSM)
Mercados Globales (GM) y ALCO, ademas de la clasificacion ‘Volcker’.

Las pruebas de estrés se realizan para el portafolio del Banco, y para los portafolios de 'Trading Intent’y
‘Accrual’, los portafolios de Balance (BSM), Mercados Globales (GM) y ALCO, ademas de la clasificacién
Volcker'. Adicionalmente hay una prueba de estrés especial para los Titulos Disponibles para la Venta
(AFS) y los Titulos que se consideran de Cobertura (CFH).

Informaci6én Cuantitativa

A continuacién se presenta el VaR de mercado y el PVBP de los portafolios de Balance (BSM), Mercados
Globales (GM) y ALCO para el cuarto trimestre del 2017 (en millones de délares).

Los limites de VaR y PVBP presentados corresponden a la tiltima actualizaciéon del Mandato de Limites de
Riesgos de Mercado aprobado por el Consejo de Administracion y el Comité de Riesgos.

Valor en Riesgo de Mercado Global (VaR) (Considerando todos los Factores de Riesgo)

Promedio 4o0. Promedio 4o. Promedio 4o.
Trimestre Limites* Trimestre Limites* Trimestre Limites*
2017 2017 2017

Total . ‘ 9.76 21.00 168 10.00 - 350
Tasas o ; 8.79 27.00 141 8.00 , - 0
Margen Crediticio 1.72 150 050 400 - =
Tipo de Cambio ™™ 0.04 022 090 4.00 - 3.50
Baiies v 2 0 o8 B0 e

N/A = No aplica
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* Valor absoluto

Valor en Riesgo de Mercado Global (VaR) (Comparado con el Gltimo trimestre)
Promedio

. o 3er. Prorf\edio 4o0.
30-sep-17 31-dic17 Limites* Trimestre Trimestre
2017 2017
BsM = 8038 = 10 = 2700 w78 67
GM N 215 1.68 10.00 2.38 1.68
AlCO 000 000 358 g0 o0DO

* Valor absoluto

El VaR del portafolio de Balance para el cierre del cuarto trimestre del 2017 varié 35.87% con respecto al
VaR del cierre del trimestre anterior. E] VaR del portafolio de Mercados Globales, para el cierre del cuarto
trimestre del 2017 varié -21.86% con respecto al VaR del cierre del trimestre anterior. El portafolio de ALCO
permanecié sin cambios. Durante el periodo, los niveles de VaR se mantuvieron por debajo de los limites
totales establecidos por la Administracién.

El VaR promedio del portafolio de Balance correspondiente al cuarto trimestre del 2017 varié -17.15% con
respecto al VaR promedio del trimestre anterior. El VaR promedio del portafolio de Mercados Globales
correspondiente al cuarto trimestre del 2017 varié -29.41% con respecto al VaR promedio del trimestre
anterior. El VaR promedio del portafolio de ALCO permanece sin cambios.

Comparativo de VaR de Mercado contra Capital Neto

A continuacion se presenta una tabla comparativa del VaR promedio de Mercado y el Capital Neto al 30 de
septiembre del 2017y 31 de diciembre del 2017, en millones de dolares:

Comparativo de VaR de Mercado vs Capital Nem
. Capital neto e millones de ddlares ;

30-sep-17 31-dic-17

.~ VaRTotal* = 1118 = 1002
Capital Neto ** ,2,8804 17 2,600.68
VaRrR/ Cagitai Neto = 039% 0.29%

* VaR promedjo trimestral del Banco en valor ab soluto
** Capital neto del Banco al cierre del trimestre

El VaR de Mercado promedio representa el 0.39% del capital neto en el cuarto trimestre del 2017.
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Valor Presente de un Punto Base (PVBP) para Total Tasas

- Promedio3er.  Promadio 40.

30eep17  3MdicA7  Limites'  Trimestrs 2017  Trimestre 2017
BSM a3 0553 1470 0.499 0406
GM  ems ooz 0405 0081 0082
ALCO 0.000 0.000 0.018 0.000 0.000

*Valor absoluto

El PVBP del portafolio de Balance en total tasas para el cierre del cuarto trimestre del 2017 varié 23.90%
con respecto al PVBP del cierre del trimestre anterior. El PVBP del portafolio de Mercados Globales en total
tasas para el cierre del cuarto trimestre del 2017 vari6 -82.35% con respecto al PVBP del cierre del trimestre
anterior. El portafolio de ALCO permaneci6 sin cambios.

El PVBP promedio del portafolio de Balance correspondiente al cuarto trimestre del 2017 varié -18.64% con
respecto al PVBP promedio del trimestre anterior. El PVBP promedio del portafolio de Mercados globales
correspondiente al cuarto trimestre del 2017 vari6 -42.86% con respecto al PVBP promedio del trimestre
anterior. El PVBP promedio del portafolio de ALCO permanece sin cambios.

Riesgo de Liquidez

Informacion Cualitativa

El Riesgo de Liquidez se genera principalmente por las brechas en los vencimientos de los activos y pasivos
de la Institucién. Las operaciones pasivas de depésitos de clientes, tanto a la vista como a plazo, tienen
vencimientos distintos de las operaciones activas de colocacién de erédito e inversiones en valores.

HSBC tiene implementados limites de razones de liquidez, tanto en moneda nacional como en délares de
los EEUU. Estas razones de liquidez son calculadas al menos mensualmente y comparadas con los limites
autorizados por el Comité de Activos y Pasivos y al Consejo de Administracién. Adicionalmente se realizan
revisiones de los compromisos de efectivo y evaliia los requerimientos de los principales clientes para tener
una correcta diversificacién de fuentes de fondeo y alternativas.

La metodologia utilizada para la medicién de riesgo de liquidez es a través de Indice de Cobertura de
Liquidez (LCR DA), requerida por la PRA (Prudential Regulatory Authority), el Coeficiente de Cobertura de
Liquidez (CCL) requerido por las disposiciones de caricter general sobre los requerimientos de liquidez
para las instituciones de banca multiple, el Coeficiente de fondeo estable neto que abarca posiciones
mayores a un afio (NSFR) que requiere Grupo HSBC, asi como métricas de concentracién de depésitos y
vencimientos de deuda calculados al menos de forma mensual.

La institucién ha desarrollado e implementado desde 2003 un Plan Contingencia de Liquidez en donde se
definen las posibles contingencias de liquidez, se establecen los responsables del plan, los pasos a seguir y
se determinan las fuentes alternativas de fondeo a las que tendria acceso la Institucion en caso de alguna
contingencia. Este plan fue sustituido en 2015 por el Plan de Financiamiento de Contingencia requerido
por la regulacién local y por Grupo HSBC.

Cada afio se somete a la aprobacién del Comité de Activos y Pasivos y al Consejo de Administracién, el Plan

de Financiamiento de Contingencia el cual contiene todos los elementos requeridos por la CUB en el Anexo
12C y los requerimientos realizados por el Grupo HSBC derivado de la experiencia internacional con que se
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cuenta como por ejemplo: eventos detonantes, equipo de manejo de crisis, responsabilidades especificas de
cada miembro del equipo, posibles planes de accién, alternativas de fuentes de fondeo tomando en cuenta
disponibilidad, capacidad y costo de las mismas, plan de comunicaciones internas y externas, y formatos de
aviso a CNBV en caso de activacién. Para lograr que todos los integrantes conozcan sus funciones dentro
del plan, se realizan revisiones semestrales personalizadas con cada uno de ellos antes de someterse a
aprobacion ante el Consejo de Administracion.

Informacion Cuantitativa

El CCL (LCR local) al cierre de diciembre 2017 fue de 146.27% que se encuentra por encima del minimo
regulatorio del 80%. E1 LCR DA a cierre de diciembre 2017 fue de 214.91% que se encuentra por encima del
limite regulatorio (PRA) 90% aplicable en 2017.

Durante el trimestre, los niveles promedio para CCL fueron de 142.89%, mientras que para LCR DA fueron
de 209.64%. En comparacion con el trimestre anterior, la posicién de liquidez aumenté principalmente
por un aumento en los depésitos compensados por el aumento de los préstamos.

Riesgo de tasa de interés

Informacién Cualitativa

El Riesgo de Tasa de Interés se genera principalmente por las brechas en el re precio de las tasas y
vencimientos de los activos y pasivos de la Institucién. Esto puede dar lugar a volatilidad en el margen
financiero (NII — Net Interest Income) futuro y en el estado de resultados, como resultado de movimientos
en las tasa de interés de mercado.

Derivado de lo anterior, y como parte de la administracion de riesgo de tasa de interés, en el libro bancario
del Grupo HSBC, se calculan dos métricas internas con periodicidad trimestral:

» Sensibilidad del Margen Financiero (NIIS - Net Interest Income Sensitivity)

NIIS es la medida de sensibilidad del margen financiero frente a variaciones en las tasas de mercado, que
contempla los portafolios dentro de balance (partidas patrimoniales) y fuera de balance; incluyendo los
valores disponibles para la venta (AFS, por sus siglas en inglés).

En el célculo de la métrica, se generan simulaciones del margen financiero durante los préximos doce meses
en los distintos escenarios sefialados por Grupo HSBC, una rampa de -/+25pb cada trimestre hasta -
/+100pb y un segundo escenario en el que se asume un movimiento paralelo de la curva de referencia en -
/+100pb desde el momento del analisis.

Dado el objetivo de la métrica y la metodologia empleada, se ha de considerar:

* Un piso de 0%, para las tasas que sean demasiado bajas y cuyo movimiento negativo pudiera
resultar en una tasa menor que cero.

* Que la cartera de créditos y depdsitos para ambos escenarios base y estresados, se mantienen
constantes (se asume una reinversion del cien por ciento).

* Los supuestos inherentes de cada negocio, que capturen las perspectivas de reinversién y precio de
los portafolios existentes y nuevos.

= Lastransacciones de tasa de transferencia interna y las operaciones de derivados (CFH/FVH), estas
tiltimas deberdn ser tratadas en base al perfil contractual.
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»  Valor Economico del Capital (EVE - Economic Value of Equity)

Es una medida de sensibilidad que permite observar el impacto de los distintos escenarios sefialados por
Grupo HSBC sobre el valor econémico del capital medido en términos relativos sobre el capital. El alcance
de la métrica, incluye los portafolios dentro de balance y fuera de balance, exceptuando aquellos de
negociacion (Trading) y partidas relacionadas al capital contable (ej. capital social, utilidades retenidas,
capital de acciones preferentes, etc.).

No obstante, con base a los lineamientos de Grupo HSBC, se deber4 tomar en cuenta aquellos instrumentos
de capital que contablemente sean considerados como deuda.

El célculo de la métrica debe considerar un escenario a vencimiento de los portafolios, por lo que se ha de
generar flujos de capital e interés para los diferentes escenarios de impacto sobre los cuales se descuentan
considerando un impacto en la tasa de descuento de -/+200 puntos bésicos calculando un diferencial
respecto a un escenario base y entre los portafolios activos y pasivos del banco.

Dado el objetivo de la métrica y la metodologia empleada, se ha de considerar:

* Un piso de 0%, para las tasas que sean demasiado bajas y cuyo movimiento negativo pudiera
resultar en una tasa menor que cero.

* El portafolio de instrumentos disponibles para la venta (AFS) se debera proyectar en funcién del
principal/nocional.

* Las operaciones de derivados (CFH/FVH/NQH), se tratardn con base en el perfil contractual.

Consideraciones. Ambas métricas contemplan:

*  Partidas sin vencimiento explicito (e]. depésitos bancarios en cuenta corriente) que utilizar4n en el
re precio de la tasa y vencimiento, el monto estable y plazo de caracterizacién definido mediante un
modelo interno aprobado y revisable anualmente por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO).

* Productos con opcionalidad de prepago, cuya metodologia serd aprobada y revisable anualmente
por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO).

*  Proyeccibn de las tasas de interés (Forward Rates), que fungirdn como indices de mercado.

* Supuestos especificos relacionados a cada escenario de estrés, que permitan fijar la tasa a los
nuevos o existentes volimenes.

LIMITES

Los limites se emplean para controlar el riesgo de tasa de interés del Grupo HSBC, a partir de cada uno de
sus portafolios y libros. Dichos limites han sido aprobados por el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y
permiten contar con una referencia vélida, para monitorear la situacién actual al apetito de riesgo por parte
de la Institucién.

Informacion Cuantitativa

» Sensibilidad del Margen Financiero (NIIS -Net Interest Income Sensitivity)
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El Banco presenta al cuarto trimestre del afio (diciembre 2017) la siguiente sensibilidad:

Concepto |-100pbs Paralelol-100pbs Rampa +100pbs Rampa |+100pbs Paralelo
Impacto Anual 705 -383 a7 79
-100pbs Paralelo: Disminucion de 100 puntos basicos en paralelo sobre toda la curva.
-100pbs Rampa: Disminucion de 100 puntos basicos en rampa de 25pbs por trimestre.
+100pbs Rampa: Incremento de 100 puntos basicos en rampa de 25pbs por trimestre.
+100pbs Paralelo: Incremento de 100 puntos basicos en paralelo en toda la curva.

MXNm

» Valor Econémico del Capital (EVE Economic Value of Equity)
El Banco presenta al cuarto trimestre del afio (diciembre 2017) los siguientes ntimeros:

Valor Econémico del Capital (EVE)
EVE - Incremento de 200pbs sobre la curva de interés
Concepto | Activo

Impacto -7.208 4,133 -3.075
Capital Regulaterio 51,137
Impacto / Capital 6.0%
MXNm
Riesgo de Crédito

Informaciéon Cualitativa

Para administrar el riesgo de crédito en HSBC México (HBMX), ademas de darle un seguimiento periédico
al comportamiento del portafolio de crédito, se desarrollan, implementan y monitorean herramientas de
evaluacion de riesgo. El principal objetivo de esta administracion es conocer la calidad de la cartera y tomar
medidas oportunas que reduzcan las pérdidas potenciales por riesgo de crédito, cumpliendo al mismo
tiempo con las politicas y estdndares del Grupo HSBC, Basilea IT y la CNBV.

El Riesgo de Crédito se define como el riesgo de que un cliente o contraparte no pueda o no tenga la voluntad
de cumplir con un compromiso que ha celebrado con un miembro o miembros del Grupo HSBC, es decir,
la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o contraparte.

Para la correcta medicion del riesgo de crédito, HSBC México cuenta con metodologias de cuantificacién
del riesgo de crédito, asf como con sistemas de informacién avanzados. En general, las metodologfas
separan el riesgo del cliente (probabilidad de que un cliente incumpla con los compromisos de pago
adquiridos: Probabilidad de Incumplimiento) del riesgo del crédito o transaccién (riesgo inherente a la
estructuracién del crédito, que incluye principalmente el valor y tipo de garantias).

Adicionalmente, HSBC México ha desarrollado politicas y procedimientos que comprenden las diferentes
etapas del proceso de crédito: evaluacién, autorizacién, otorgamiento, control, seguimiento y recuperacion.
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Modelos y sistemas empleados para la cuantificacién y administracion del Riesgo de Crédito

Cartera Comercial

1. Reservas Preventivas por Riesgo de Crédito
HSBC México adopt6 a partir de junio de 2013, las nuevas reglas para la estimacién de reservas preventivas
establecidas porla CNBV enlas “Disposiciones de cardcter general aplicables a las instituciones de crédito”
(Circular Unica de Bancos, CUB), las cuales establecen un enfoque de pérdida esperada.

2. Modelos de Administracién Interna
A través de un exhaustivo proceso de revision metodoldgica por expertos del Grupo HSBC, en HSBC México
se cuenta con distintos modelos para la administracién interna del riesgo, desarrollados para abarcar los
tres parametros fundamentales de riesgo de crédito:

1. Probabilidad de Incumplimiento,

2. Severidad de la Pérdida,

3. Exposicién al Incumplimiento.
Estos modelos son internamente evaluados y monitoreados de forma trimestral a fin de evaluar su
desempeiio y su correcta aplicacién, de manera que se lleven a cabo las adecuaciones necesarias.

Respecto a los modelos de Probabilidad de Incumplimiento (PD), el monitoreo tiene como objetivo
comprobar que estos siguen diferenciando a los clientes que cumplirén con las obligaciones adquiridas con
HSBC de los que no lo hardn, ordendndolos por niveles de riesgo adecuado. Ademas, se valida la
cuantificacién del modelo comparidndose con las tasas de incumplimiento observadas para conocer su
precision.

Por otro lado, para los modelos de Exposicion al Incumplimiento y Severidad de la Pérdida, se valida que
las estimaciones realizadas sobre la pérdida en la que podria incurrir la Institucién en caso de que el cliente
incumpla, sean precisas con un suficiente grado de conservadurismo.

Es importante precisar que cada versi6n de los modelos es sujeta a la revisién de expertos dentro del Grupo
HSBC y el proceso de aprobacion de éstos estd apegado a estandares establecidos por el mismo Grupo
HSBC.

2.1 Modelo de Probabilidad de Incumplimiento (PD)
Durante el 2014, HSBC México desarrollé un nuevo modelo para la calificacién de riesgo de los clientes
empresariales y corporativos, el cual fue implementado a inicios del 2015. Este modelo se derivo del analisis
estadistico de diferentes factores explicativos de la probabilidad de incumplimiento: econémicos,
financieros y cualitativos diferenciando a los acreditados por tamaifio.

Adicionalmente al modelo antes mencionado, HSBC México ha implementado los siguientes modelos
globales que fueron desarrollados por la Casa Matriz del Grupo HSBC.

» Un modelo para la evaluacién de los clientes globales (GLCS), aplicable a corporativos globales con
ventas iguales o mayores a MXN 12,500 millones de pesos.

» Un modelo para las instituciones financieras bancarias (RAfBanks)

» Once modelos para las instituciones financieras no bancarias (NBFI Models).

El uso del modelo de probabilidad de incumplimiento, est4 acompafiado de una escala de calificacién de

riesgo del cliente, conocida como Customer Risk Rating (CRR), la cual consta de 23 niveles, de los cuales
dos corresponden a clientes en incumplimiento.
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Dicha escala tiene una correspondencia directa con la probabilidad de incumplimiento y permite una
medicién granular suficiente de la calidad crediticia de los clientes.

Los modelos de probabilidad de incumplimiento incluidos en el sistema de calificacion interno son
monitoreados trimestralmente con el objetivo de comprobar su adecuado desempefio, y en caso de que los
resultados obtenidos de este seguimiento no sean los esperados de acuerdo a los estdndares del Grupo
HSBC, se establecen planes de accién para cumplir con los lineamientos establecidos.

Los modelos globales, GLCS, RAfBanks y NBFI DST, son modelos asociados a portafolios de bajo
incumplimiento, por lo que actualmente no es posible medir su desempeifio, sin embargo se realiza un
monitoreo de las tasas de ‘overrides ~ trimestralmente.

Actualmente, los modelos RAfBanks y algunos modelos de NBFIs (Seguros, Fondos de Cobertura, Fondos
Tradicionales y Fondos) se contintian desarrollando, la fecha tentativa en término es el T3 2018. En cuanto
a GLCS, el modelo fue finalizado el afio pasadoy presentado para aprobacién al PRA (Prudential Regulation
Authority), regulador inglés, el cual término la revisién del modelo y solicitd algunas aclaraciones
adicionales relacionadas con el componente cualitativo.

El modelo local PD se esta desarrollando ya que en las Gltimas dos validaciones anuales mostraron un
desempefio estadisticamente bajo. Se espera terminar con el desarrollo a finales de este afio.

2.2 Modelo de Estimacion de la Severidad de la Pérdida (LGD)
Severidad de la perdida (1L.GD)= 45%.

2.3 Modelo de Exposicién al Incumplimiento (EAD)
Exposicién al incumplimiento= Exposicién al incumplimiento bajo el enfoque de Modelos de Valuacién
Interno Bésicot.

3. Sistemas de Evaluacién de Riesgo
Con €l objeto de establecer una mejor infraestructura de administracién y medicién de riesgo de crédito
para la cartera comercial, HSBC México utiliza la herramienta de evaluacion de riesgo Moody’s Risk Analyst
(RA), la cual permite realizar una evaluacion de la calidad crediticia de los clientes basada en su informacion
financiera y cualitativa.

Asimismo, se cuenta con un sistema utilizado en HSBC a nivel mundial, que permite administrar, controlar
y darle mejor seguimiento al proceso de aprobacién de crédito comercial de Banca Empresarial, el cual se
conoce como Credit Application and Risk Management (CARM), por medio del cual se aprueban la
mayoria de los casos. Este sistema permite saber el estatus de la solicitud del crédito en cualquier etapa del
proceso.

Adicionalmente, y con el fin de mejorar la administracion de las garantias de la Cartera Comercial, desde el
afio 2006 se utiliza el sistema denominado Garantias II. Finalmente, es importante comentar que se cuenta
también con un sistema que controla los limites y la utilizacién de las lineas de crédito desde su aprobacion,
Lineas I11.

Para asegurar la consistencia en el proceso de provisionamiento local de la Cartera Comercial, incluyendo
Entidades Financieras, la aplicacién de Reservas de Crédito fue implementada en HSBC México durante el
primer trimestre de 2014.

! Balance + Factores de Conversion de Crédito * Cantidad no dispuesta
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Informacion Cuantitativa

En la siguiente tabla se presenta el importe total de las exposiciones brutas con riesgo de crédito al cierre
del ejercicio, incluyendo el importe de las exposiciones brutas durante al 31 de diciembre de 2017.

Saldo EAD Reserva Exposicién
Bruta
Empresas con ventas menores a 14 millones
de UDIS 42,641 34,681.32 2,210 32,472
Empresas con ventas mayores a 14 millones
de UDIS 127,447 128,496.27 2,761 125,735
Gobierno, Entidades Federativas y
Municipios 24,745 24,827.11 267 24,560
Proyectos de Inversion 15,524 16,789.98 87 16,703
Entidades Financieras
9,549 9,596.38 129 9,467
Total 219,907 214,391 5,454 208,937
Entidad Federativa EAD
Ciudad de México 112,824
Nuevo Ledn 24,625
Mexico 12,689
Jalisco 9,194
Sinaloa 6,960
Veracruz 6,347
Aguascalientes 4,835
Guanajuato 4,011
Quintana Roo 3,830
Puebla 2,302
Hidalgo 2,328
Baja California 3,454
Sonora 2,437
Otros 18,557
Total 214,391
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EAD por sector econémico cartera comercial:

Comercio y Turismo 37,797
Servicios 35,700
Industrial Manufacturera 29,641
Construccion 24,279
Petréleo y Mineria 20,360
Comunicaciones 14,405
Otros 52,209
Total 214,391

En las siguientes tablas se muestran las carteras emproblemadas, incluidas las reservas.

Diciembre 2017
Cartera Emproblemada Vigente Cartera Emproblemada Vencida
Saldo Reserva Saldo Reserva
Empresarial 2,629 726 3,311 1,616
Totales $ 2,629 $ 726 S 3,311 § 1,616

A continuacién se muestran las reservas para riesgos crediticios clasificadas conforme a las Disposiciones
de Caracter General.

Reservas Crédito Comercial

Cartera Provisiones Rango
Riesgo A-1 384,642 603 0.0% - 0.9%
Riesgo A-2 60,230 669  0.9% - 1.5%
Riesgo B-1 20,572 358 1.5% - 2.0%
Riesgo B-2 10,704 229 2.0% - 2.5%
Riesgo B-3 20,490 807 2.5% - 5.0%
Riesgo C-1 1,818 101 5.0% - 10.0%
Riesgo C-2 431 54 10.0% - 15.5%
Riesgo D 6,367 2,022 155% - 45.0%
Riesgo E 812 610 45.0% - 100.0%
Total 506,068 5,454 1.1%

Dentro de los MXN506,068, se incluyen los siguientes conceptos, a los cuales se les aplica el clculo de
reservas crediticias: Factoraje MXN160, Compromisos crediticios MXN256,488 y Cartera contingente
MXN29,514.
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En la siguiente tabla se muestra el importe de los créditos vencidos desglosado por entidad federativa
significativa, incluyendo el importe de las reservas preventivas:

Cartera Comercial
Monio vencido Reserva

Nuevo Leon 774 361
Tamaulipas 764 345

Baja California Norte 736 371
Cindad de México 543 205
Sinaloa 359 197
Otros 1,163 523
Total 4,338 2,093

El saldo promedio de la Cartera Comercial al 31 de diciembre del 2017 fue de MXN 229,475 millones, que
representa un incremento de MXN 15,917 millones (0 7.45%) con respecto al trimestre anterior.

La pérdida esperada de la Cartera Comercial al 31 de diciembre del 2017 fue de MXN 4,878 millones,
observandose un decremento por MXN 57 millones (0 -1%) respecto a la reportada en el trimestre pasado.

A continuacién se detallan los saldos promedios y la pérdida esperada de la Cartera Comercial por linea de
negocio:

MXN millones
Linea Saldos P:romedms VAR Saldos VAR Pérdida VAR
de del trimestre Esperada
Negocio "aTa017 | 4T2017 | (8) | (%) | sep-17 | dic-1i7 | ($) | (%) |sep-17 | dic-17 | ($) | (%)
CMB | $98,424 | $101,869 | $3,445 | 4% | $99,478 | $104,064 | $4,587 | 5% | $3,597 | $3,457 $140 -4%
GBM | $115,134 | $127,606 | $12,472 | 1% | $113,600 | $138,937 | $25,247 |22% | $1,339 | $1,421 | $83 | 6%
Total |$213,558 | $229,475 | $15,917 | 7.45% | $213,167 | $243,001 | $29,834 | 14% | $4,935 | $4,878 | -$57 | -1%

*El Balance y Balance Promedio incluye exposiciones contingentes.
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Conciliacién de los cambios en las reservas preventivas de los créditos emproblemados

Cartera Comercial Saldo inicial Reserva Saldo Final
Creditos emproblemados S 8,710 2,342 § 5,940

Saldo inicial Reclasificaciones Saldo final
Cartera Comercial reserva Liberaciones AFS Nuevos/incrementos reserva
Creditos emproblemados S 3,328 (1,055} {989} 1,058 § 2,342

Cartera de Crédito al Consumo e Hipotecario

Informacion Cualitativa

De manera periddica se lleva a cabo una evaluacién de la eficiencia de los modelos de originacién de la
cartera de consumo e hipotecario, en la cual se verifica que la poblacién que est4 siendo considerada por el
modelo sea similar a la poblacién con la cual se construyé el mismo; que el modelo siga teniendo la
capacidad de distinguir clientes con mal comportamiento de aquellos con buen comportamiento, y que el
modelo contintie otorgando puntajes altos a los clientes con un riesgo menor. En caso de que se detecte
alguna desviacién en la eficiencia del modelo, este se re calibra o reemplaza.

Los modelos de pérdida esperada para los portafolios de Tarjeta de Crédito y Créditos Hipotecarios fueron
desarrollados con base en la metodologia de modelos basados en las Disposiciones de Caricter General
Aplicables a las Instituciones de Crédito, donde a cada crédito se le asigna una probabilidad de
incumplimiento y un porcentaje de severidad de la pérdida.

Dentro de la administracién del portafolio de crédito al consumo e hipotecario, de manera mensual se
elaboran reportes para medir la calidad crediticia del mismo. Los reportes se segmentan por producto e
incluyen estadisticas generales de la cartera como son medidores de distribucién por nivel de morosidad,
desempefio de los portafolios, indicadores de morosidad por fecha de apertura, reportes de transicién por
nivel de morosidad, distribucién de balances, costos de crédito, entre otros.

Informacién Cuantitativa

A continuacion se muestran las reservas para riesgos crediticios clasificadas conforme a las Disposiciones

de Caréacter General.
Reservas Consumo Revolvente

Cartera Provisiones Rango
Riesgo A-1 9,447 131 0.0% - 0.9%
Riesgo A-2 4,984 127 0.9% -1.5%
Riesgo B-1 5,332 153 1.5% - 2.0%
Riesgo B-2 4,280 198 2.0% - 2.5%
Riesgo B-3 1,875 275 2.5% - 5.0%
Riesgo C-1 3,643 232 5.0% - 10.0%
Riesgo C-2 3,942 404 10.0% - 15.5%
Riesgo D 2,166 464 15.5% - 45.0%
Riesgo E 2,036 1,252 45.0% - 100.0%

37,705 3.236 8.6%
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Reservas Consumo No

Reolvente

Cartera Provisiones Rango
Riesgo A-1 6,378 605 0.0% - 0.9%
Riesgo A-2 5,732 304 0.9% - 1.5%
Riesgo B-1 1,849 128 1.5% - 2.0%
Riesgo B-2 950 85 2.0% - 2.5%
Riesgo B-3 947 102 2.5% - 5.0%
Riesgo C-1 1,609 231 5.0% - 10.0%
Riesgo C-2 1,523 372 10.0% - 15.5%
Riesgo D 1,169 657 15.5% - 45.0%
Riesgo E 1,293 1,107 45.0% -

100.0%
21,540 3,590 16.7%

Reservas Cartera Hipotecaria

Cartera  Provisiones Rango
Riesgo A-1 33,353 64 0.0% - 0.9%
Riesgo A-2 1,541 13 0.9% - 1.5%
Riesgo B-1 710 6 1.5% - 2.0%
Riesgo B-2 821 11 2.0% - 2.5%
Riesgo B-3 439 8 2.5% - 5.0%
Riesgo C-1 778 22 5.0% - 10.0%
Riesgo C-2 433 24 10.0% - 15.5%
Riesgo D 680 128 15.5% - 45.0%
Riesgo E 8 10 45.0% - 100.0%

38,763 286 0.7%

La Pérdida Esperada del portafolio de Tarjeta de Crédito, Consumo e Hipotecario al 31 de diciembre de
2017 es de MXN 7,482 millones (Tarjeta de Crédito MXN 3,590 millones, Consumo MXN 3,134 millones
e Hipotecario MXN 288 millones), estas cifras incluyen un incremento por MXN 346 millones asociado
al cambio de metodologia de reservas de Consumo e Hipotecario. El impacto de MXN 346 millones se
difirieron a Resultados de Ejercicios anteriores a 12 meses.
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En las siguientes tablas se muestra el EAD por cartera'y entidad federativa significativa:

EAD por Cartera Consumo
No
Revolvente | Revolvente
Ciudad de México 7,806 6,514
Estado De México 4,184 4,659
Jalisco 2,860 2,658
Nuevo Leon 2,276 1,958
Puebla 1,431 1,703
Baja California 1,205 1,817
Sonora 1,192 1,595
Veracruz 1,158 1,625
Chihuahua 1,037 1,306
Yucatan 1,023 1,120
Quintana Roo - 1,084
Otros 10,438 12,647
Total 34,610 38,688
EAD por Cartera Vivienda
Ciudad de México 7,804
Hidalgo 4,507
Jalisco 3,218
Nuevo Leon 2,826
Puebla 1,705
Querétaro 1,688
Baja California 1,522
Sonora 1,455
Estado De México 1,286
Yucatan 1,201
Veracruz 1,133
Otros 10,203
Total 38,547

En las siguientes tablas se muestran los importes de los créditos vencidos desglosado por entidad federativa

significativa,

consumo no revolvente e hipotecaria.

incluyendo el importe de las reservas preventivas de las carteras de consumo revolvente,
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Consumo
Revolvente
Monto Vencido Reserva
Ciudad de México 478 271
México 185 142
Jalisco 99 75
Nuevo Leon 84 64
Puebla 66 50
Veracruz 61 47
Baja California 51 39
Sonora 45 34
Chihuahua 43 33
Quintana Roo 40 31
Coahuila 37 28
Yucatan 36 27
Guanajuato 33 25
Tamaulipas 33 25
Tabasco 32 25
Otros 261 199
Total 1,585 1,115
Consumo
No Revolvente
Monto Vencido Reservas
Ciudad De México 233 172
Estado De México 145 108
Jalisco 77 62
Nuevo Lebn 52 41
Baja California 46 34
Puebla 49 38
Veracruz 43 33
Sonora 30 21
Chihuahua 32 24
Yucatin 28 21
Quintana Roo 32 25
Otros 308 228
Total 1,075 806
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Cartera
Hipotecaria
Monto Vencido Reservas
Ciudad de México 45 11
Hidalgo 41 15
Jalisco 35 9
Nuevo Ledn 32 7
Veracruz 18 8
Tamaulipas 16 9
Querétaro 16 8
Sonora 15 3
Puebla 13 3
Morelos 13 4
Yucatan 13 5
Tabasco 12 3
Colima 12 2
Baja California Norte 11 3
Otros 195 126
Total 488 218

La Pérdida Esperada se calcula a nivel crédito utilizando informacién interna y de buré de crédito.

A continuacién se muestra el desglose de la cartera vigente por plazo remanente de vencimiento por los
principales tipos de posiciones crediticias:

Rango Dias Comercial Vivienda

1 1-7 3,492 -
2 8-31 17,753 -
3 32-92 25,282 1
4 93-184 23,701 2
5 185 - 366 7,515 9
6 367-731 9,830 47
7 732 - 1096 18,143 122
8 1097-1461 14,714 241
9 1462 - 1827 53,701 661
10 1828 - 2557 28,135 1,123
11 2558 - 3653 8,636 2,463
12 3654 -5479 1,622 8,155
13 5480 -7305 2,060 23,682
14 >7306 - 1,667
Total General 215,484 38,174
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Riesgo Operacional

Informacién Cualitativa

El Riesgo Operacional es el riesgo de pérdida que resulta de procesos internos inadecuados o deficientes,
de personas, de sistemas, de eventos externos; si bien, la inclusién de los riesgos relacionados a tecnologia
y legal se especifica en la regulacion local, cabe mencionar que en HSBC existen 4reas especializadas para
la gestién independiente de cada uno.

La estructura de gobierno corporativo que sustenta la funcién se complementa con el Comité de Riesgos
(RMM, por sus siglas en inglés). El mismo es responsable del cumplimiento de las normas y regulaciones
vigentes aplicables, asi como de conocer y entender el perfil de riesgo de la Institucién, establecer las
prioridades de gestién del riesgo, evaluar las estrategias y los planes para su mitigacién, y dar seguimiento
a 1a evolucién de su comportamiento y a los resultados de su mitigacion.

La administracion del reisgo operacional del Grupo HSBC se basa en el modelo de “Tres lineas de
defensa”, con el fin de garantizar que el ambiente de control sea efectivamente administrado dentro del
apetito de riesgo esperado por las 4reas de negocio globales, las 4reas de apoyo globales y Servicios de
Operaciones y Tecnologia de HSBC (HOST - HSBC Operation Services & Technology) de manera continua.
Fl modelo establece las responsabilidades con base en la administracion del riesgo y el ambiente de
control.

Primera linea de defensa:

La primera linea de defensa comprende predominantemente la administraciéon de las areas de negocio
globales y HOST que son responsables de sus actividades, procesos y controles diarios. También incluye a
las areas de soporte 0 apoyo pero no en sus actividades de asesoramiento a los negocios sino en sus
responsabilidades especificas.

Dentro de esta primera linea, es responsabilidad de todos los empleados estar alerta de los riesgos
operacionales y eventos de riesgo operacional durante la ejecucién de sus actividades diarias. Asimismo,
los Directores de las Unidades de Negocio / 4reas de soporte son responsables de gestionar el riesgo
operacional para los procesos bajo su administracién. La gestion y mitigacién del riesgo operacional incluye
principalmente:

e Identificar y evaluar los riesgos y controles operacionales de acuerdo con la politica de
Identificacién y evaluacion de riesgos y controles (RCA). Esta es una vision a futuro y considera los
proximos 12 meses para cuantificar el riesgo.

e Identificar y presentar informes de eventos de acuerdo con la politica interna correspondiente, y
establecer acciones de mitigacion para evitar su reincidencia.

e Identificar los problemas de control inherentes a sus actividades y establecer planes de accion para
solucionarlos, o formalizar procesos de aceptacién de riesgo cuando no sea viable poner en practica
estos planes.

Los gerentes de linea también deben identificar y evaluar los riesgos y controles operacionales como parte
de su proceso de toma de decisiones. Los riesgos y controles operacionales clave deben monitorearse
constantemente, incluyendo lo siguiente:

e Riesgos y controles de procesos criticos.
e Riesgos y controles de proyectos principales.
e Adquisicién de negocios e implementacion de la debida diligencia.
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e [Iniciativas de negocio, incluyendo productos nuevos o cambios significativos a los productos
existentes.

e Procesos de planeacién y de presupuesto.
Acuerdos de subcontratacién, seleccion de proveedores y utilizacién de productos internos.

Para llevar a cabo estos monitoreos, podran nombrarse BRCMs de negocios y procesos clave (Funcionarios
encargados de monitorear el camplimiento de los controles) dentro de la primera linea para supervisar la
implementacién del marco de gestion de riesgo operacional.

El monitoreo de los controles clave puede realizarse por medio de diversas modalidades, entre ellas una
revisién tematica de un proceso particular; pruebas de controles especificos de varios procesos o bien
mediante el seguimiento de indicadores de riesgos clave (KRIs, por sus siglas en inglés).

Los BRCMs deben definir un plan de monitoreo detallado, el cual debe establecer las actividades de
monitoreo a ser realizadas durante el afio. El plan debera estar sujeto a revision y actualizacién continua
conforme cambien las circunstancias, con el fin de asegurar que los monitoreos realizados estén acorde al
perfil de riesgo de la entidad.

Segunda linea de defensa:

La segunda linea de defensa comprende principalmente las 4reas de apoyo globales cuya funcion es verificar
que se cumpla con el apetito de riesgo del Grupo HSBC y estin constituidas por tipo de riesgo. Sus
responsabilidades principales son:

e  Asegurar, supervisar y desafiar la efectividad de las actividades de riesgo y control realizadas por la
primera linea sobre el riesgo en que son expertos;

e Establecer politicas para identificar y medir los riesgos asumidos por las partes respectivas del drea
de negocio;

e Monitorear el desempeiio de los riesgos principales a través de los indicadores clave y programas
de supervision/seguridad con relacion al apetito de riesgo y los niveles de tolerancia definidos.

Asimismo, las areas de apoyo globales deben mantener y monitorear los controles de los que son
directamente responsables en cumplimiento de sus actividades de primera linea, tal como fue mencionado
en el punto anterior.

El 4rea de Riesgo Operacional proporciona una supervisién independiente del riesgo operacional y posee
su propio marco de gestion. Ofrece informes sobre la exposicién y el apetito para respaldar la toma de
decisiones de alto nivel.

Tercera linea de defensa:

Auditoria Interna ofrece una opinién independiente respecto a la efectividad del disefio, implementacion e

integracién de los marcos de administracion del riesgo, asi como la administracion de los riesgos y controles
por parte de la primera linea y la supervisién de control por parte de la segunda linea.
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Informacién Cuantitativa

El 1 de abril de 2017 HSBC implementé una nueva metodologia de identificacién y gestion de riesgos
operacionales la cual enfatiza el enfoque en los riesgos inherentes muy altos y altos. De acuerdo a la
evaluacion de los riesgos operacionales al 31 de diciembre de 2017, HSBC México cuenta con un total de
102 riesgos inherentes muy altos y altos identificados y evaluados por las diferentes areas. De este total de
riesgos inherentes muy altos y altos se cuenta con un 10% (10 riesgos) residuales Altos, 83% (85 riesgos)
residuales Mediosy 7% (7 riesgos) residuales Bajos. ‘

La institucién cuenta con un sistema de administracién de riesgo operacional en donde se registran las
pérdidas operacionales y se mantiene una base histérica con informacién desde 2007. La declaracién del
apetito de riesgo operacional para el banco durante 2017 es de USD 34.56 millones para pérdidas
operacionales y se monitorea de manera mensual a través del estado de Apetito de Riesgo (RAS, Risk
Appetite Statement, por sus siglas en inglés) el cual se presenta mensualmente en el Comité de Riesgos de
la entidad.

En 2017, la Institucién tuvo pérdidas operativas por un monto de: MXN $598..

A partir de noviembre de 2015, de acuerdo a la autorizaciéon de la CNBV, la entidad utiliza el Método
Estandar Alternativo para el calculo del requerimiento de capital por su exposicién al riesgo operacional.

Riesgo Tecnolégico

El 4rea de HSBC Operations, Services & Technology (HOST, por sus siglas en inglés) en México mantiene
una constante evaluacién del riesgo tecnologico en apego a la regulacién local y a su normativa interna,
atendiendo los lineamientos de las diferentes autoridades locales y las directrices marcadas por el Grupo
HSBC, entre ellas, las relacionadas con metodologias de desarrollo e implementaci6n de infraestructura
estandar; asi como el apego a los lineamientos de seguridad, lo anterior definido en los Manuales de
Instruccién Funcional (FIM, por sus siglas en inglés) tanto de Tecnologia como de Seguridad.

HOST es la entidad proveedora de servicios y soluciones de tecnologia para los diferentes canales y lineas
de negocio del banco. Dentro de su esquema de gobierno corporativo, HSBC como una de sus funciones
principales, monitorea y evalfia el riesgo tecnolégico para asegurar el cumplimiento de la legislacién local.

Fl 4rea de HOST utiliza el marco de trabajo para la administracién de riesgos implementado en HSBC
(Operacional Risk Management Framework — ORMF), el cual enmarca todos los riesgos operacionales,
incluyendo el tecnolégico, este modelo es monitoreado de manera global y local a través del registro de
todos los componentes de administracion de riesgos (riesgos, controles, eventos, problemas, acciones, etc.)
dentro de una herramienta que permite el seguimiento oportuno de actividades de mitigacién.

Las medidas usadas para controlar el riesgo tecnologico son principalmente:

I A través de una estructura de Gobierno conformada por comités directivos orientados a
mantener un adecuado control de los riegos tecnolégicos y a una 4gil, segura y confiable
capacidad de respuesta para todos los servicios bancarios que se brindan en los distintos
canales de distribucion.

1L Manteniendo actualizados y probados los diferentes escenarios con Planes de Continuidad de
Negocio (BCP) y su correspondiente plan de recuperacién en caso de desastres (DRP) para
eventos que requieran el posicionamiento de su operacion en sitios alternos.

111 Evaluacion de riesgos y controles de tecnologia.

P4gina 161



HSBC México, S. A., Institucion de Banca Mltiple,
Grupo Financiero HSBC

Notas sobre los Estados Financieros Consolidados
31 de diciembre de 2017y 2016

v. Manejé de proyectos de tecnologias de la informacion con base a la metodologia estandar del
Grupo HSBC: Especificamente en el dominio para el desarrollo de software en su Ciclo de Vida
[Software Development Life Cycle (SDLC)] y la metodologia AGILE.

V. Gestién y administracién de controles tecnologicos, por medio de un rea especializada (CCO
Technology), incluyendo el cumplimiento de los controles Sarbanes Oxley (SOX) y las
revisiones de auditorias internas, externas y regulatorias.

VL Con el establecimiento de los principales indicadores de desempeiio, los cuales son usados para
monitorear y alertar a los responsables de proceso sobre las tendencias en el comportamiento
de los controles y asi asegurar la efectividad de los mismos.

Riesgo Legal

Para administrar y mitigar el Riesgo Legal en términos de pérdidas financieras, sanciones y/o dafios a la
reputacion, se ha prestado atencién detallada a los siguientes riesgos identificados como tipicos de la
funcién legal:
» Riesgo Contractual.- Es el riesgo de que la Institucion sufra una pérdida financiera, accion legal o
regulatoria y/o dafio reputacional debido a que sus derechos y/u obligaciones establecidas en un
contrato es técnicamente inadecuado. Tales defectos pueden incluir: (a) tergiversacién, (b)

documentacién inadecuada, (c¢) consecuencias involuntarias, (d) incumplimiento involuntario y/o
(e) exigibilidad.

No obstante lo anterior, el riesgo contractual no incluye el riesgo de pérdida financiera, accion legal
o regulatoria o dafio reputacional causados por: (i) los riesgos comerciales en un contrato como
resultado de una mala negociacién de los términos comerciales bésicos en el Negocio (por ejemplo,
sobre precios, plazos, alcance, etc.); (ii) el incumplimiento del Negocio con los términos del contrato,
como resultado de errores operativos; o (iii) error del Negocio o falta de supervisién en el proceso
contractual previo.

» Riesgo de Resolucién de Litigios.- Es el riesgo de que la Institucion sufra pérdidas financieras o un
dafio reputacional debido a: (a) entorno adverso de la disputa y/o (b) administracion inadecuada de
la disputa.

Las pérdidas operacionales resultantes por demandas legales (ya sea de sentencias o acuerdos) no
constituyen pérdidas por riesgo de resolucion de litigios a menos que sean el resultado directo de los
incisos (a) o (b) anteriores.

> Riesgo Legislativo.- Es el riesgo de que la Institucion no logre o no pueda identificar, analizar,
rastrear, evaluar el impacto o interpretar correctamente la legislacién aplicable, jurisprudencia o
regulacién o una nueva interpretacién regulatoria, legislativa o de la doctrina de las leyes o
reglamentos existentes o decisiones en los tribunales u organismos reguladores.

Fl Riesgo Legislativo no incluye el riesgo relacionado de alguna pérdida financiera, accién legal,
regulatoria o dafio reputacional que surja de: i. Legislacion fiscal, (Riesgo de Impuestos); o il
Regulacion o normas contables (Riesgo Contable); o iii. Regulacién o normas de Seguridad e Higiene
(Riesgo de Personal); o iv. Regulacién relacionada con requerimientos minimos de liquidez,
requerimientos minimos de capital, requerimientos minimos de solvencia, o reportes regulatorios
financieros (Riesgo Contable).
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> Riesgo de Derechos no Contractuales.- Es el riesgo de que un miembro del Grupo HSBC tenga

derechos de propiedad intelectual (por ejemplo: marcas comerciales, patentes y contratos de
terceros) u otros activos no contractuales (por ejemplo: derechos de confidencialidad, derechos
equitativos en bienes inmuebles y secretos comerciales) no son propiedad o proteccién adecuada, o
la propiedad de dichos activos esta, de otro modo, abierta a impugnacién e infringida por otros.

» Riesgo de Obligaciones no Contractuales.- Es el riesgo de que un miembro del Grupo HSBC infrinja

los derechos de propiedad intelectual u otros activos no contractuales; actuando en contra de un
deber o responsabilidad que surge como una cuestion de derecho general de un tercero, que incluye:
(a) marcas, patentes y contratos de terceros (b) derechos de confidencialidad no contractuales,
derechos equitativos en bienes inmuebles y secretos comerciales (c) un incumplimiento de un deber
de diligencia segiin la ley de responsabilidad extracontractual.

Para la administracién de los riesgos legales dentro de sus principales responsabilidades se encuentran:

Dar seguimiento a los resultados de las actividades de monitoreo de control realizadas por las 4reas
de control interno de los Negocios/Funciones y del area.

Garantizar que se lleven a cabo acciones para corregir las debilidades de control en los
Negocios/Funciones y del 4rea.
Desafiar los resultados de las evaluaciones de control y resultados de monitoreo de los
Negocios/Funciones y del rea.

Por su parte, se han disefiado politicas, controles y procedimientos que permiten identificar, medir y
controlar el riesgo legal con el fin de evitar posibles pérdidas financieras y errores operativos. Los riesgos
especificos que se busca mitigar son los siguientes:

» Controles del Riesgo Contractual

Se tienen procedimientos para asegurar que ningn documento que genere una relacién contractual
pueda ser firmado a nombre de la Institucién, a menos que se reciba asesorfa legal interna y/o
externa, ya sea con relacién a la forma de la documentacién o especificamente sobre la transaccion y
en la mayoria de las ocasiones, se estandarizan los contratos buscando eficientar la negociacién y
celebracién de los mismos.

Todos los contratos que firme algin miembro de la Institucién que contenga restricciones que
puedan afectar al negocio deben tener la autorizacién del Representante Legal con los niveles de
autorizacién adecuados. Adicionalmente, se tienen procedimientos para la revisién regular de los
contratos estAndar para asegurar que estos se mantengan de manera apropiada a la luz de cualquier
cambio legal.

Controles del Riesgo de Resolucién de Litigios

Se establecen procedimientos para asegurar una apropiada actuacién en respuesta a las demandas
en contra, defender en forma eficiente y eficaz, ser capaces de tomar acciones con la finalidad de
proteger y conservar los derechos de la Institucién , asi como comunicar al responsable de Juridico
los asuntos sujetos a juicio.

Existen practicas o procedimientos apropiadamente documentados y establecidos para asegurar que
la responsabilidad no es admitida de manera involuntaria en situaciones de litigio y que no puede ser
inferida por ninguna correspondencia interna o con terceras personas.
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Se tienen procedimientos y normativas para que el 4rea Juridica sea notificada inmediatamente si
existe amenaza de litigio o si se procede en contra de la Institucién, manejando las subsecuentes
acciones de la demanda.

Controles del Riesgo Legislativo

Existen procedimientos implementados y practicas documentadas para monitorear cualquier nueva
ley o modificacion a la legislacién o regulacién vigente, asi como cualquier caso ante los tribunales
que resulte en la necesidad de cambiar los procedimientos o la documentacién existente. A partir de
ello, y junto con el 4rea de Compliance (Cumplimiento), se implementan los cambios necesarios de
modo tal que las operaciones contintien Ilevindose a cabo conforme a la legislacién vigente.

Controles del Riesgo de Derechos no Contractuales:

Existen procedimientos establecidos para asegurar que el Area Juridica cuide en todo momento el
correcto uso de las marcas del Grupo HSBC, marcas locales, avisos comerciales y los derechos de
autor.

Para que un tercero haga uso de las marcas del Grupo HSBC o Marcas Locales debe estar previamente
validado y autorizado por el Departamento Juridico.

Controles de Obligaciones no Contractuales:

Se tiene establecido un proceso para que el area Juridica verifique al momento de hacer uso de
marcas o avisos comerciales propiedad de terceros, estos se encuentren debidamente autorizado por
su titular y cumplan cada una de las obligaciones adquiridas.

El 4rea Juridica cuida en todo momento que todas aquellas obras artisticas o literarias que sean
generadas, ya sea por su encargo a empleados o proveedores externos o mediante adquisicién
posterior de los derechos patrimoniales, se encuentren debidamente documentadas.

Juridico ha establecido, documentado, implementado y mantenido procesos operativos para gestionar y
administrar los riesgos operacionales de acuerdo con los requisitos de las Leyes, Normas, Reglamentos y
Normatividad interna, para tal efecto:

Se han determinado los criterios y métodos necesarios para asegurarse de que el Riesgo Legal de
acuerdo a cada una de sus categorias es administrado de manera adecuada.

Se han dispuesto los recursos humanos y materiales necesarios.

Se han establecido procesos para realizar el seguimiento, la mitigacién y el analisis de los riesgos
legales relevantes.

Se han establecido procesos para identificar e implementar las acciones necesarias para alcanzar
los resultados planificados y/o corregir desviaciones en los procesos.

La estrategia de supervision de los controles clave para mitigar los riesgos legales para la Funcién de Legal
comprende tres grupos de actividades de supervision:

Seguimiento a los resultados del control de monitoreo y de la efectividad del control de los Riesgos
Legales.

Revisiones Teméticas y/o Especialistas asociadas a Riesgo Legal.

Desempeifio de las actividades de monitoreo realizadas por la Funcién Legal a los diferentes
Negocios/Funciones.
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Asimismo, se han cumplido las politicas institucionales, se han establecido procedimientos necesarios de
Riesgo Operacional, se han realizado auditorfas legales, se ha llevado a cabo la estimacién de pérdidas
potenciales derivadas de resoluciones judiciales adversas y se ha establecido una base de datos histérica
sobre las resoluciones judiciales, sus causas y costos.

Nota 32 - Politicas de crédito-:

La Direccién General revisa permanentemente que exista congruencia entre los objetivos, lineamientos y
politicas, la infraestructura de apoyo (procesos, personal adecuado y sistemas de computo) y las funciones
de originaci6n y administracion del crédito dentro del Banco, procurando en todo momento,
independencia en la realizacién de sus actividades, para evitar conflictos de interés, en complemento a lo
establecido para la administracién integral de riesgos.

Promocion

La promocion de créditos de menudeo (personas fisicas) y comerciales (personas fisicas con actividad
empresarial y persona morales) se realiza a través de sucursales, internet y/o por otros medios, a juicio de
las 4reas de negocio.

Evaluacion

La evaluacién cualitativa y cuantitativa para aprobar y otorgar los distintos tipos de financiamiento, se
efectia mediante metodologias paramétricas o individuales, a través de modelos o juicio experto de
personal altamente calificado, que cumplen con los estindares del Grupo y la Comisién Nacional Bancaria
y de Valores, establecidas de manera independiente por el 4rea de riesgo de crédito.

Aprobacion

Las facultades para aprobacién individual de créditos comerciales son autorizadas a funcionarios del mas
alto nivel por el Consejo de Administracion, quienes en su caso, las podran delegar a otros funcionarios
locales experimentados, considerando el nivel de riesgo de los posibles acreditados ¥y sus operaciones.

La aprobacién de créditos por métodos paramétricos, se realiza mediante la utilizacion de sistemas
automatizados para analizar la informacion de los clientes, con base en documentacién minima requerida,
datos e informacién estandarizada, cuya ponderacién para arrojar un resultado favorable ha sido
previamente definida por el area de riesgo.

Instrumentaciéon

El 4rea juridica es responsable de la instrumentacién de todas las operaciones de crédito, incluyendo la
elaboracién de todos los contratos de crédito, los pagarés y la emision del dictamen de la capacidad
juridica de los solicitantes y sus poderes.

Reestructuras

S6lo podrén efectuarse reestructuras de proyectos viables, evitando que se incurra en la novacién de la
operacion para no afectar las Garantias del Banco, procurando mejorar la posicién original. Por politica no
deberén liberarse las Garantfas actuales y en caso de presentarse la posibilidad de sustitucién de las mismas,
éstas deberan ser del mismo tipo o mejores.

Como excepcibn a esta Politica se pueden reestructurar clientes que no presenten viabilidad de pago,

cuando por este medio se mejore la posicion del Banco (con pagos pareiales, mayores garantias, correccién
de problemas documentales, etc.).
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Una Reestructura es aquella operacién que se deriva de cualquiera de las siguientes situaciones: a)
Ampliacién de garantias que amparan el crédito de que se trate, o bien;

b) Modificaciones a las condiciones originales del crédito o al esquema de pagos, entre las cuales se
encuentran:

- Cambio de la tasa de interés establecida para el plazo remanente del crédito;

- Cambio de moneda o unidad de cuenta, o

- Concesi6n de un plazo de espera respecto del cumplimiento de las obligaciones de pago conforme a los
términos originales del crédito, o prérroga del plazo del crédito.

No est permitido realizar reestructuras con el fin de ocultar créditos problema o diferimiento de pérdidas

Renovacion

Solo pueden renovarse operaciones en las que el saldo de un crédito se liquida parcial o totalmente, a través
del incremento al monto original del crédito, o bien con el producto proveniente de otro crédito contratado
con la misma entidad, en la que sea parte el mismo deudor, un obligado solidario de dicho deudor u otra
persona que por su nexos patrimoniales constituyen riesgos comunes. No se considera renovado un crédito
cuando las disposiciones se efecttian durante la vigencia de una linea de crédito preestablecida.

Seguimiento, recuperacién y control

La calificaci6n de la cartera crediticia se hace de acuerdo a la metodologia y procedimientos que cumplen
con los estdndares del Grupo y la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, determinados por el area de
riesgo crediticio.

Los expedientes de crédito son concentrados en instalaciones especializadas y se administran por
acreditado, mientras que los créditos paramétricos se integran por crédito.

El seguimiento, recuperacién administrativa o judicial, incluyendo las cesiones de cartera de créditos, se
efectiian con un trato justo a los clientes y considerando las mejores practicas y medios, de acuerdo a
criterios establecidos por las 4reas de negocio, cobranza, juridico y/o riesgo de crédito, segiin corresponda,
asi como de las dreas y personas que realizan la funcién de administracion integral de riesgos

Para garantizar un enfoque basado en el riesgo, que sea consistente con las exposiciones probleméticas y se
minimicen las pérdidas potenciales, se establecen las obligaciones de gestién y los criterios que se deben
cumplir, cuya responsabilidad es de las 4reas de Recuperacion de Crédito y Riesgos.

Los Funcionarios de los Segmentos son responsables de detectar las alertas tempranas de perfil de
incumplimiento que presenten sus portafolios de Crédito, asi como de recabar la informacién necesaria
para su andlisis y monitoreo, dentro del proceso de gestion.

El control y seguimiento de la actividad crediticia se complementa con la funcién de auditorfa interna y
credit review, independiente de las dreas de negocio y administrativas.
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Nota 33 - Pronunciamientos normativos y regulatorios emitidos recientemente:

Mejoras a las NIF 2018.

En el mes de octubre 2017, el CINIF emiti6 el proyecto llamado “Mejoras a las NIF 2018” que contiene los
siguientes cambios y mejoras a las NIF que son aplicables a las Instituciones de Crédito de acuerdo con el
criterio A-2 Aplicaciones de Normas Particulares de los Criterios Contables. La Administracién del Banco
estima que estos cambios no tendran una afectacién importante en su informacién financiera.

Mejoras que generan cambios contables.

NIF B-10 “Efectos de la Inflacién” —~ Se requieren revelaciones adicionales sobre los porcentajes de inflacién
generados en el entorno econémico acumulados de tres afios, incluyendo los dos afios anteriores y el del
propio periodo, que servird de base para calificar el entorno econémico en el que operara la entidad en el
ejercicio siguiente. Estos cambios aplicardn a partir del ejercicio que inicie el 1° de enero de 2018, no
obstante se permite su aplicacién anticipada para el ejercicio 2017, sus cambios deben reconocerse de forma
retrospectiva.

El Banco decidi6 aplicar este cambio anticipadamente para el ejercicio 2017, esta revelacién se puede
observar a detalle en la nota 2.

NIF C-6 “Propiedades, Planta y Equipo” y NIF C-8 “Activos intangibles” — Se realizan clarificaciones para
aclarar el significado del concepto “consumo de beneficios econémicos futuros de un activo” para evitar que
la depreciacién o amortizacién de los activos fijos o intangibles, se base en un patrén de ingresos y no en
uno de consumo de beneficios econémicos de un componente que es el apropiado para la aplicacién de estas
NTF. Estos cambios aplicardn a partir del ejercicio que inicie el 1° de enero de 2018, de forma prospectiva.

Mejoras que no generan cambios contables.

NIF B-7 “Adquisiciones de Negocios” ~ Se aclara que los pasivos contingentes del negocio adquirido se
reconocen en la fecha de compra como una provision, si en el proceso de valuacién de los activos netos
adquiridos, dicha partida representa una obligacién presente para el negocio adquirido que surge de
sucesos pasados, puede determinarse confiablemente su valor razonable, y es probable que exista una salida
de recursos en el futuro para liquidar dicha obligacién.

NIF B-15 “Conversién en monedas extranjeras” — Se especifica que las entidades deben llevar a cabo las
valuaciones de sus activos, pasivos, capital contable, ingresos, costos y gastos sobre la informacién
determinada en su moneda funcional, determinando en moneda funcional, entre otras cuestiones: el valor
razonable, realizar las pruebas de deterioro en el valor de los activos, la determinacién de los pasivos o
activos por impuestos diferidos, etcétera. Respecto a esta norma financiera, el Banco no identifico
operaciones al 31 de diciembre de 2017, que debieran verse afectadas por la aplicacién de esta regla.

Diversas NIF.

Se realizaron precisiones a las nuevas NIF relativas a instrumentos financieros para eliminar los parrafos
relacionados con la determinacién del valor razonable, dado que tales determinaciones deberan llevarse a
cabo observando la NIF B-17 Determinacién del valor razonable, asimismo se incluyeron mejoras a la
redacci6n de las mismas. Estos cambios afectaran las NIF C-2, C-3, C-10, C-16, C-19 y C-20.
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Modificacion al Criterio Contable A-2 Aplicacién de normas particulares.

La Comision se encuentra trabajando en un proyecto de actualizacién del marco contable aplicable a las
Instituciones de Crédito para adoptar los ultimos cambios en la normativa contable internacional respecto
ala clasificacién y medicién de instrumentos financieros (IFRS g “Instrumentos financieros™), actualizacion
de la norma vigente de reconocimiento de ingresos (IFRS 15 “Ingresos por contratos con clientes”), asi como
la emision de una norma mexicana relacionada con determinacién del valor razonable y su revelacién; para
llevar a cabo lo anterior, la Comisién tiene planeado que las Instituciones de Crédito adopten ciertas NIF
emitidas porla CINTF, las cuales ya incluyen estos lineamientos normativos internacionales, pero emitiendo
reglas particulares aplicables a dichas Instituciones de Crédito.

Derivado de lo anterior, la Comisién publicé el dia 27 de diciembre de 2017 en el DOF, especificaciones a
seguir por las Instituciones de Crédito respecto a la adopcién de las NIF que incluyen los cambios recientes
a la normatividad contable internacional y que entraron en vigor a partir del 1° de enero de 2018,
estableciendo que éstas les serdn aplicables obligatoriamente a partir del 1° de enero de 2019.

A continuacién se describe el objetivo particular de cada una de las nuevas NIF que las Instituciones de
Crédito adoptaran:

NIF B-17 “Determinacion del valor razonable”. Establece las normas para la determinacién del valor
razonable y su revelacion. Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los participantes del
mercado usarfan al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales del mercado a una
fecha determinada, incluyendo los supuestos sobre el riesgo. Se establece que se debe considerar el activo
o pasivo particular que se esta valuando, si es monetario y si es utilizado en combinacién con otros activos
o sobre una base independiente, el mercado en que tendria lugar para el activo o el pasivo; y la técnica o
técnicas de valuacién apropiadas para la determinacion del valor razonable, asi como maximizar el uso de
datos de entrada observables relevantes y minimizar los datos de entrada no observables.

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacién, presentacién y revelacién para el
reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por cobrar en
los estados financieros de una entidad econémica. Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un
contrato representan un instrumento financiero.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Establece las normas de valuacién, presentacién y
revelacion de los pasivos, provisiones y compromisos, disminuyendo su alcance para reubicar el tema
relativo a los pasivos financieros en la NIF C-19. Se modificé la definicién de pasivo, eliminando el concepto
de “virtualmente ineludible” e incluyendo el término probable.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de valuacion,
reconocimiento contable, presentaciéon y revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos
financieros por cobrar.

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Establece las normas de valuacién, presentacién y
revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por pagar, préstamos y otros pasivos
financieros en los estados financieros de una entidad econémica. Se introducen los conceptos de costo
amortizado para valuar los pasivos financieros y el de método de interés efectivo, basado en la tasa de
interés efectiva, para efectuar dicha valuacién. Tanto los descuentos como los costos de emisién de un
pasivo financieros se deducen del pasivo.
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NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”. Establece las normas de valuacién,
presentacion y revelacion para el reconocimiento inicial y posterior de los instrumentos de financiamiento
para cobrar principal e interés en los estados financieros de una entidad econémica que realiza actividades
de financiamiento. Descarta el concepto de intencién de adquisicién y tenencia de los instrumentos

financieros en el activo para determinar su clasificacién. Adopta el concepto de modelo de negocio de la
Administracién.

NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacion, presentacién y revelacion
de los ingresos que se incurren para obtener o cumplir con los contratos con clientes. Se establecen los
aspectos més significativos para el reconocimiento de los ingresos a través de la transferencia del control,
identificacién de obligaciones a cumplir de un contrato, asignacién del monto de la transaccién y el
reconocimiento de derechos de cobro. Esta NIF elimina la supletoriedad de la Norma Internacional de
Contabilidad (IAS por sus siglas en inglés) 18 “Ingresos por actividades ordinarias”, y sus interpretaciones,
seglin se establece en la NIF A-8 “Supletoriedad”

NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacién, presentacién y revelacion
de los costos que surgen por contratos con clientes. Establece la normativa relativa al reconocimiento de los
costos por contratos con clientes, asimismo incorpora el tratamiento contable de los costos relacionados
con contratos de construccién y fabricacién de bienes de capital incluyendo los costos relacionados con
contratos de clientes. Esta NIF, en conjunto con la NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”, deroga el
Boletin D-7 “Contratos de construccién y de fabricacién de ciertos bienes de capital” y a la INIF 14
“Contratos de construccién, venta y prestaciéon de servicios relacionados con bienes inmuebles”.

A la fecha de emisién de los estados financieros dictaminados, la Administracién se encuentra evaluando
los posibles impactos esperados por la adopcion de estas nuevas NIF, el cual debera considerar las reglas
particulares que emita la Comisién para su adopcién y aplicacién a partir de su entrada en vigor.
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