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Informe de los Auditores Independientes

A la Asamblea General de Accionistas de
HSBC Seguros, S. A. de C. V., Grupo Financiero HSBC
(subsidiaria de Grupo Financiero HSBC, S. A.de C. V.)

Opini6én

Hemos auditado los estados financieros no consolidados adjuntos de HSBC Seguros, S. A.de C. V.,
Grupo Financiero HSBC (Instituciéon), que comprenden el balance general no consolidado al 31 de
diciembre de 2016 y los estados no consolidados de resultados, de cambios en el capital contable y de
flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas a
los estados financieros no consolidados que incluyen un resumen de las politicas contables significativas.

En nuestra opinion, los estados financieros no consolidados adjuntos de HSBC Seguros, S. A.de C. V.,
Grupo Financiero HSBC al 31 de diciembre de 2016 y por el ejercicio terminado en esa fecha han sido
preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con los criterios contables aplicables a ins-
tituciones de seguros en México, emitidos por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (Comision).

Bases para sustentar nuestra Opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria
(NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la sec-
cién “Responsabilidades de los Auditores en relacion con la auditoria de los estados financieros no con-
solidados” de este informe. Somos independientes de la Institucién de conformidad con el Cédigo de
Etica Profesional del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A. C., junto con los requerimientos de
ética que son aplicables a nuestras auditorias de estados financieros no consolidados en México, y, he-
mos cumplido con el resto de nuestras responsabilidades éticas de conformidad con esos requerimientos
y dicho Cédigo. Consideramos que la evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base
suficiente y adecuada para sustentar nuestra opinion.

Responsabilidades de la Administracion y de los Responsables del Gobierno de la
Institucion en relacion con los estados financieros no consolidados

La Administracion de la Institucion es responsable de la preparacion de los estados financieros no con-
solidados, de conformidad con los criterios contables aplicables a instituciones de seguros en México
emitidos por la Comisién, y del control interno que considerd necesario para permitir la preparacion de
estados financieros no consolidados libres de errores materiales, ya sea por fraude o error.



Al preparar los estados financieros no consolidados, la Administracion es responsable de evaluar la ca-
pacidad de la Institucién para continuar como negocio en marcha; revelar, en su caso, las cuestiones re-
lativas a negocio en marcha y utilizar la base contable de negocio en marcha, a menos que la
Administracion tenga la intencion de liquidar la Institucién o de cesar operaciones, 0 bien no exista otra
alternativa mas realista que hacerlo.

Los responsables del gobierno de la Institucién son responsables de la supervision del proceso de re-
porte financiero de la Institucion.

Responsabilidades de los Auditores en relacion con la auditoria de los estados financieros
no consolidado.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros no consolidados
en su conjunto estan libres de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de audi-
toria que contenga nuestra opinién. Seguridad razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza
gue una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre detecte un error material, cuando éste
exista. Los errores pueden deberse a fraude o error y se consideran materiales si, individualmente o de
forma agregada, puede preverse razonablemente que influiran en las decisiones econémicas que los
usuarios toman basandose en los estados financieros no consolidados.

Durante la realizacion de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesio-
nal y mantenemos una actitud de escepticismo profesional. Asimismo, también:

¢ ldentificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros no consolidados, ya
sea por fraude o error, diseflamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos
riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada para sustentar nuestra opinion. El
riesgo de no detectar un error material derivado de un fraude es mas elevado que uno que resulte de
un error no intencional, ya que el fraude puede implicar colusién, falsificacion, omisiones deliberadas,
manifestaciones intencionalmente errdneas o la elusion de los controles internos.

e Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disefiar pro-
cedimientos de auditoria que sean adecuados en funcidn de las circunstancias, y no con la finalidad de
expresar una opinién sobre la efectividad del control interno de la Institucion.

e Evaluamos la propiedad de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y de la correspondiente informacidn revelada por la Administracion.

e Evaluamos si es adecuado que la Administracion utilice la presuncion de negocio en marcha para pre-
parar los estados financieros no consolidados, y si, basados en la evidencia de auditoria obtenida,
existe incertidumbre material en relacién a eventos o condiciones que generan duda significativa so-
bre la capacidad de la Institucion para continuar como negocio en marcha. Si concluimos que existe
incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencion en nuestro informe de auditoria sobre la
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correspondiente informacion revelada en los estados financieros no consolidados o, si dichas revela-
ciones son inadecuadas, que expresemos una opinién modificada. Nuestras conclusiones se basan en
la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin embargo, hechos
o condiciones futuros pueden ser causa de que la Institucién deje de ser un negocio en marcha.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Institucién, entre otras cuestiones, el alcance y el
momento de realizacidn de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como, cualquier
deficiencia significativa de control interno que identificamos en el trascurso de nuestra auditoria.

PricewaterhouseCoopers, S.C.

Rubrica
C.P.C. Nicolads German Ramirez
Socio de auditoria

Ciudad de México, 8 de marzo de 2017
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HSBC Seguros, S. A. de C. V., Grupo Financiero HSBC
(subsidiaria de Grupo Financiero HSBC, S.A. de C.V.)

Balance General no consolidado
31 de diciembre de 2016

Activo
nversiones - Nota 5

Valores y operaciones con productos derivados

Valores
Gubernamentales
Empresas privadas
Tasa conocida
Renta variable
Extranjeros ; .
Dividendo por cobrar sobre titulos de capital

(-) Deterioro de valores

Valores restringidos )
Inversiones en valores dados en préstamos
Valores restringidos

Operaciones con productos derivados
Deudor por reporto

Cartera de crédito - Neto
Vigente
Vencida i

(-) Estimacion para castigos

Inmuebles — Neto
Suma de inversiones
Inversiones para obligaciones laborales
Disponibilidad — Nota 6
Caja y bancos

Deudores

Por primas —Nota 7 o .

Deudor por prima por subsidio dafios N .
Dependencias y entidades de la Administracion Publica

Agentes y ajusfadores

Documentos por cobrar. .

Deudor por responsabilidad de fianzas por reclamaciones pagadas

ros .
(-)  Estimacion para castigos

Reaseguradores y reafianzadores

Instituciones de seguros y fianzas — Nota 8

Depositos retenidos

Imgortes,recuperab,les de reaseguradores .

(-)  Estimacion preventiva de riesgos crediticios de reaseguradores extranjeros
Intermediarios de reaseguro y reafianzamiento

(-)  Estimacion para castigos

$ 4,150,175
689,985

4,840,160

51,394

51,394

4,891,554

2,807

1,628,786

14,065

1,642,851

2,342
42,218

44,560

(Miles de Pesos)

Pasivo
Reservas técnicas - Nota 11
De riesgos en curso

Seguros de Vida

Seguros de Accidentes y enfermedades
Seguros de Danos

Reafianzamiento tomado

De fianzas en vigor

De obligaciones pendientes de cumplir

Por pdlizas vencidas y siniestros ocurridos pendientes de pago

Por siniestros ocurridos y no reportados y gastos de ajuste asignados
a los siniestros . o

Por fondos en administracién

Por primas en deposito

De contingencia
Para seguros especializados
Riesgos catastréficos
Reserva para obligaciones laborales - Nota 12
Suma de reservas
Acreedores
Agentes y ajustadores .
Fondos en administracion de pérdidas

Spreedores por responsabilidades de fianzas por pasivos constituidos
iversos

Reaseguradores y reafianzadores

Instituciones de seguros y fianzas- Nota 8
Depositos retenidos

Otras participaciones .
Intermediarios de reaseguro y reafianzamiento

Operaciones con productos derivados
Financiamientos obtenidos

Emision de deuda , .
Por obligaciones subordinadas no susceptibles de
convertirse en acciones
Otros titulos de crédito

Contratos de reaseguro financiero

Otros pasivos

Provisiones para la participacion de los trabajadores en la utilidad
Provisiones para el pago de impuestos - Nota 12

Otras obligaciones

Créditos diferidos

Suma del pasivo

$ 3,311,936
51,939
3,363.875
278,179
201,049

50,439
520,667

22
3,893,564

331,941

331.941

10,242
216

10,458

147,669
146.948
417,003
4,652,966



(Miles de Pesos)

Inversiones permanentes — Nota 9 Capital contable - Nota 13
Subsidiarias 1,338,419 Capital o fondo social pagado
Asociadas - Capital o fondo social 620,297
Otras inversiones permanentes - -) Capital o fondo no suscrito -
-) Capital o fondo no exhibido -
1,338,419 -) Acciones propias recompradas -
Otros activos 620,297
Mobiliario y equipo - Neto - Obligaciones subordinadas de conversién obligatoria a capital -
Activos adjudicados - Neto -
Diversos - Nota 10 13,008
Activos intangibles amortizables - Neto - Capital ganado
Activos intangibles de larga duracion - eservas
Productos derivados - Legal 347,247
Para adquisicién de acciones propias -
13,008 Otras -
347,247
Superavit por valuacion 9.410
Inversiones permanentes 456,520
Resultados de ejercicios anteriores 312,992
Resultado del ejercicio 1,626,214
Resultado por tenencia de activos no monetarios -
Participacion controladora 3,372,680
Participacién no controladora -
Suma del capital contable 3,372,680
Suma del activo $ 7,933,199 Suma del pasivo y capital contable $ 7,933,199

Cuentas de Orden

Valores en deposito

Fondos en administracion

Responsabilidades por fianzas en vigor

Garantias de recuperacion por fianzas expedidas
Reclamaciones recibidas pendientes de comprobacién
Reclamaciones contingentes

Reclamaciones pagadas

Reclamaciones canceladas

Recuperacion de reclamaciones pagadas

Pérdida fiscal por amortizar

Reserva por constituir por obligaciones laborales
Cuentas de registro $ 457375
Operaciones con productos derivados

Operaciones con valores otorgados en préstamos
Garantias recibidas por derivados

Garantias recibidas por reporto

L e R A B R A

Las 16 notas adjuntas son parte integrante de este estado financiero no consolidado.

El presente balance general no consolidado se formul6 de conformidad con las disposiciones emitidas en materia de contabilidad por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose correctamente reflejadas, en
su conjunto, las operaciones efectuadas por la Institucién y sus subsidiarias, a la fecha arriba mencionada, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y administrativas aplicables,

El presente balance general no consolidado fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

“Llos est?rciosl flngnlueros no consolidados y las notas de revelacion que forman parte integrante de los estados financieros no consolidados, pueden ser consultados en Internet, en la pagina electrénica: http://www.about.hsbc.com.mx/es-mx/investor-
relations/filiales-del-grupo”.

“Los estados financieros no consolidados se encuentran dictaminados Igor el C.P.C. Nicolas German Ramirez, miembro de PricewaterhouseCoopers, S. C., sociedad contratada para prestar los servicios de auditoria externa a esta institucion/sociedad; asimismo,
las reservas técnicas de la institucion fueron dictaminadas por el Act. Rocio Gémez Reyes

"El dictamen emitido por PricewaterhouseCoopers, S. C., los estados financieros no consolidados, las notas que forman parte integrante de los estados financieros no consolidados dictaminados y el reg)orte sobre la solvencia y condicion financiera, se ubicaran
para su consulta en internet, en la pagina electronica: http Jiwww.about.hsbc.com.mx/es-mx/investor-relations/filiales del- -grupo, a partir de los 60 dias naturales siguientes al cierre del ejercicio de 201

Mauricio del Pozzo Ezcurdia Guillermo Roberto Colquhoun Oscar M. Castillo Monroy
Director General Auditor Interno Director de Finanzas
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HSBC Seguros, S.A.deC. V.

(subsidiaria de Grupo Financiero HSBC, S.A. de C.V)

Estado de Resultados no consolidado

Por el afio que termino el 31 de diciembre de 2016

Primas

)

)

Emitidas
Cedidas

De retencion

(Miles de Pesos)

Incremento neto de la reserva de riesgos en curso y de fianzas en vigor

Primas de retencion devengadas

Costo neto de adquisicion

Comisiones a agentes

Compensaciones adicionales a agentes

Comisiones por reaseguro y reafianzamiento tomado
(-) Comisiones por reaseguro cedido

Cobertura de exceso de pérdida

Otros

Costo neto de siniestralidad, reclamaciones y otras obligaciones pendientes de cumplir

Siniestralidad y otras obligaciones pendientes de cumplir
Siniestralidad recuperada del reaseguro no proporcional
Reclamaciones

Utilidad (pérdida) técnica

Incremento neto de otras reservas técnicas
Reserva para riesgos catastréficos
Reserva de seguros especializados
Reserva de contingencia
Otras reservas

Resultado de operaciones analogas y conexas
Utilidad (pérdida) bruta

Gastos de operacion netos
Gastos administrativos y operativos
Remuneraciones y prestaciones al personal
Depreciaciones y amortizaciones

Utilidad (pérdida) de la operacion

Resultado integral de financiamiento
De inversiones
Por venta de inversiones
Por valuacion de inversiones
Por recargo sobre primas
Por emision de instrumentos de deuda
Por reaseguro financiero
Intereses por créditos

(-) Castigos preventivos por importes recuperables de reaseguro
(-) Castigos preventivos de riesgos crediticios

Otros

Resultado cambiario
(-) Resultado por posicion monetaria

Participacion en el resultado de inversiones permanentes
Utilidad (pérdida) antes de impuestos a la utilidad
Provision para el pago de impuestos a la utilidad — Nota12
Utilidad (pérdida) antes de operaciones discontinuadas
Operaciones discontinuadas
Utilidad (pérdida) del ejercicio

Participacion controladora
Participacion no controladora

Las 16 notas adjuntas son parte integrante de este estado financiero no consolidado.

$ 4,294,377
55,869

4,238,508

179,641

4,058,867

—_U0,001

9,959
1,569
612,372

R N At ] 74

603,982

EES—E 1174

1,541,390
(2:300)

1,639,090

1,915,795

7.978
7.978
21574
1,920,301

231,050

236,913

1,692,478

366,157
(42,985)
(43.245)
182,506

1,891
(76)

4
19,871

484275
88,340

2,265,093
638,879
1,626,214

$ 1,626,214
$ 1,626,214

$ 00 -

El presente estado de resultados no consolidado se formulé de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todos los ingresos y egresos derivados de las operaciones efectuadas por la institucién por el periodo arriba
mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y administrativas aplicables, y fueron registradas
en las cuentas que corresponden conforme “Catalogo de cuentas” en vigor, a que se refiere el Apéndice A1.1.2.1 del Anexo Transitorio 1 de la CUSF.

El presente estado de resultados no consolidado fue aprobado por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

Mauricio del Pozzo Ezcurdia
Director General

Guillermo Roberto Colquhoun
Auditor Interno

Oscar M. Castillo Monroy
Director de Finanzas
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HSBC Seguros, S. A. de C. V., Grupo Financiero HSBC
(subsidiaria de Grupo Financiero HSBC, S.A. de C.V.)
Estado de Cambios en el Capital Contable no consolidado
Por el afio que termind el 31 de diciembre de 2016

Concepto
Saldo al 31 de diciembre de 2015

Movimientos Inherentes a las Decisiones de los Accionistas
Suscripcién de acciones
Capitalizacion de utilidades - Nota 13
Constitucion de reservas
Pago de dividendos
Traspaso de resultados de ejercicios anteriores
Reduccion de capital y pago de dividendos

Total

Movimientos Inherentes al Reconocimiento de la Utilidad Integral
Utilidad integral
Resultado del ejercicio
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta
Resultados en la valuacion de la reserva de riesgos en curso de largo
Plazo por variaciones en la tasa de interés
Reciclaje de utilidades afios previos inversiones permanentes

Total
Saldo al 31 de diciembre de 2016

(Miles de Pesos)

Capital contribuido

Capital ganado

Inversiones
permanentes
Participacion en  Resultado por Superavit o
Capital o Obligaciones Resultado de  Resultado otras cuentas tenencia de déficit por [Participacion Total
fondo social  subordinadas Reservas de ejercicios del de capital activos no valuacion de no capital
pagado de conversién capital anteriores ejercicio contable monetarios inversiones controladora contable
$ 169,345 $ - $ 347,247 $ 515,308 $ 935,541 $673,311 $ - $ 3611 $ - $ 2,637,141
465,772 - - (465,772) - - : : : :
- - - (888,836) - - - - - (888,836)
- - - 839,302 (935,541) 96,239 - - - -
(14.820) - - - - - - - - (14,820)
450,952 - - (515,306) (935,541) 96,239 - - - (903,656)
- - - - 1,626,214 - - - - 1,626,214
- - - - - - - (119,457) - (119,457)
- - - - - - - 132,478 - 132,478
- - - 312,990 - (313,030) - - (40)
- - - 312,990 1,626,214 (313,030) - 13,021 - 1,639,195
$ 620,297 $ - $ 347,247 $ 312,992 $ 1,626,214 $ 456,520 $ - $ 9,410 $ - $ 3,372,680

Las 16 notas adjuntas son parte integrante de este estado financiero no consolidado.

“El presente estado no consolidado de cambios en el capital contable se formul¢ de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente,
encontrandose reflejados todos los movimientos en las cuentas de capital contable derivados de las operaciones efectuadas por la institucién por el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas

practicas institucionales y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado no consolidado de cambios en el capital contable fue aprobado por el Consejo de Administracién bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

Mauricio del Pozzo Ezcurdia
Director General

Guillermo Roberto Colquhoun
Auditor Interno

Oscar M. Castillo Monroy
Director de Finanzas
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HSBC Seguros, S. A. de C. V., Grupo Financiero HSBC
(subsidiaria de Grupo Financiero HSBC, S.A. de C.V.)

Estado de Flujos de Efectivo no consolidado
Por el afio que termind el 31 de diciembre de 2016

(Miles de Pesos)

Resultado neto $ 1,626,214

Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo:
Utilidad o pérdida por valorizaciéon asociada a actividades de inversion y financiamiento 43,245
Efecto inicial de la implementacion de Solvencia Il -
Estimacion para castigo o dificil cobro -
Pérdidas por deterioro o efecto por reversion del deterioro asociado a actividades de inversion y financiamiento -
Depreciaciones y amortizaciones 360
Ajuste a las reservas técnicas (67,482)
Provisiones 328,320
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 638,879
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas (88,340)
Operaciones discontinuadas -
2,481,196

Actividades de operacion

Cambio en:
Cuentas de margen

—_00 L, 190

Inversiones en valores 1,051,862
Deudores por reporto -
Préstamo de valores (activo) 42,675
Derivados (activo) -
Primas por cobrar (1,575,938)
Deudores (11,508)
Reaseguradores y reafianzadores

Bienes adjudicados -
Otros activos operativos (184,529)
Obligaciones contractuales y gastos asociados a la siniestralidad

Derivados (pasivo) -
Otros pasivos operativos (273,787)

Instrumentos de cobertura
Flujos netos de efectivo de actividades de operacion
Actividades de inversion

Cobros por disposicion de:
Inmuebles, mobiliario y equipo
Subsidiarias y asociadas (Nota 9)
Otras inversiones permanentes
Dividendos en efectivo
Activos de larga duracion disponibles para la venta
Otros activos de larga duracion
Pagos por adquisicién de:
Inmuebles, mobiliario y equipo
Subsidiarias y asociadas
Otros ingresos permanentes
Activos intangibles
Otros activos de larga duracion

Flujos netos de efectivo de actividades de inversién
Actividades de financiamiento
Cobros por:

Emisién de acciones

Emisién de obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital
Pagos:

Por reembolsos de capital

De dividendos en efectivo (Nota 13)

Asociados a la recompra de acciones propias

Asociados a obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital
Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento
Incremento o disminucién neta de efectivo:

Efecto por cambios en el valor del efectivo
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo

Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

Las 16 notas adjuntas son parte integrante de este estado financiero.

1,596,445

(700,000)

(700.000)

(14,820)
(888,836)

(903,656)
(7,211)

10,018

$ 2807

El presente estado de flujos de efectivo no consolidado se formul6 de conformidad con las disposiciones en materia de contabilidad emitidas por la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, aplicadas de manera consistente, encontrandose reflejados todas las entradas y salidas de efectivo que ocurrieron en la institucion por el periodo arriba
mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a las sanas practicas institucionales y a las disposiciones legales y administrativas aplicables.

El presente estado de flujos de efectivo no consolidado fue aprobado por el Consejo de Administracion bajo la responsabilidad de los funcionarios que los suscriben.

Mauricio del Pozzo Ezcurdia Guillermo Roberto Colquhoun Oscar M. Castillo Monroy
Director General Auditor Interno Director de Finanzas
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HSBC Seguros, S. A. de C. V., Grupo Financiero HSBC
(subsidiaria de Grupo Financiero HSBC, S. A. de C. V.)

Notas sobre los Estados Financieros no consolidados

31 de diciembre de 2016

(Miles de Pesos)

Nota 1 - Historia, naturaleza y actividad de la Institucion:

Naturaleza y objeto social

HSBC Seguros, S. A. de C. V., Grupo Financiero HSBC (la Institucidn) fue constituida e inicié operaciones
el 4 de junio de 1996, de conformidad con las leyes de la Republica Mexicana, con duracion indefinida y
domicilio en México, Ciudad de México; es una subsidiaria de Grupo Financiero HSBC, S. A.de C. V. (Grupo
Financiero HSBC), sociedad de nacionalidad Mexicana, la cual emite estados financieros consolidados. La
Institucién cuenta con autorizacion del Gobierno Federal, otorgada por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico (SHCP), para operar como institucién de seguros regulada por la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas (Ley), asi como por las disposiciones emitidas por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas
(Comisién), como 6rgano de inspeccion y vigilancia de estas instituciones. Para fines regulatorios y
practicos, la Institucion definié que su ciclo normal de operaciones abarca del 1 de enero al 31 de diciembre
de cada afo.

El objeto social de la Institucidn es practicar el seguro y reaseguro en las operaciones de:

a) Vida

b) Accidentes y enfermedades en los ramos de accidentes personales y gastos médicos.

c) Dafios en los ramos de responsabilidad civil y riesgos profesionales, maritimo y transportes, incendio,
agricola y de animales, crédito, automdviles, crédito a la vivienda, garantia financiera, diversos, asi

como terremoto y otros riesgos catastroficos.

Principales lineamientos operativos

Con motivo de la Ley y la correspondiente Circular Unica de Seguros y Fianzas (CUSF o regulacion
secundaria), la cual instrumenta y da operatividad a la Ley, las instituciones de seguros implementaron los
estandares internacionales previsto en dicha regulacién, focalizados en la estabilidad, seguridad y solvencia
de las instituciones de seguros y de fianzas, a través de:

a) Fortalecer el Sistema de Gobierno Corporativo de las Instituciones
b) Impulsar una mayor transparencia al mercado a través de revelacion de informacion.

c) Incorporar un nuevo marco de gestion de riesgos a partir del calculo de parametros cuantitativos que
permiten controlar la posicion de riesgo de la Institucion a partir de su perfil de riesgo.

En apego a lo definido por la Comision, los efectos contables de la nueva regulacion han sido reconocidos
de manera prospectiva, por lo que los estados financieros y sus notas de revelacion al 31 de diciembre de
2016 no son comparables con el ejercicio concluido el 31 de diciembre de 2015 y por tal razén no se
presentan de forma comparativa.
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Los principales lineamientos operativos son los siguientes:

Para una adecuada gestién de la operacion, se robustece el Gobierno Corporativo liderado por el Consejo
de Administracidn, con apoyo del Sistema de Administracion Integral de Riesgos, del Sistema de Control
Interno, Auditoria Internay Actuariay de los diferentes comités consultivos, surgiendo la figura del Comité
de Auditoria como 6rgano responsable de vigilar el apego a la normatividad interna.

Para garantizar los servicios directamente relacionados con la operacion de la Institucién, se establecieron
politicas y procedimientos para la contratacidn de servicios con terceros, asi como para la supervision de
los mismos.

Con objeto de contar con mayores recursos financieros que apoyen el cumplimiento de las obligaciones
asumidas frente a los contratantes, asegurados y beneficiarios de las poélizas de seguros, las instituciones
deben realizar aportaciones a un fideicomiso (fondo especial comunitario) equivalentes al 0.20% de las
primas emitidas del ramo de vida, y 0.06% de las primas emitidas de los demas ramos. Se dejara de aportar
adicho fondo hasta que el fondo constituido represente el 4.02% y 1.12% del total de las primas del mercado,
de vida y de los demas ramos, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2016, la Institucion ha aportado $9,004 y $377, por el ramo de vida y los demas
ramos, respectivamente.

Los movimientos de sustitucion y venta de los instrumentos de inversion deben apegarse a las reglas
contenidas en los criterios contables y de valuacion establecidos por la Comision. Las inversiones que
respalden a las reservas técnicas deben cumplir los limites especificos y proporciones legales aplicables a
cada tipo de instrumento y, conjuntamente con otros activos calificados para cubrir reservas técnicas, las
cuales deben ser suficientes para cubrir la base neta de inversion. Al 31 de diciembre de 2016 las inversiones
y activos calificados cubren las reservas técnicas, presentando un excedente de inversion de $821,839
(equivalente al 21% por arriba de dichas reservas técnicas).

El monto constituido por concepto de reservas técnicas tiene como objeto cubrir la totalidad de las
obligaciones de seguro y reaseguro que la Institucién ha asumido frente a sus asegurados y beneficiarios
mediante los contratos de seguro y reaseguro que ha suscrito, asi como de los gastos de administracion y
adquisicidn que les son relativos.

De acuerdo con el nuevo marco de gestion de riesgos, las reservas técnicas se vallan con los métodos
actuariales, basados en modelos de riesgos que permiten estimar el valor futuro de las obligaciones,
utilizando la mejor estimacion “Best-Estimate Liability” (BEL por sus siglas en inglés) y el margen de riesgo,
con base en el valor esperado de los flujos futuros, es decir, la media ponderada por probabilidad de dichos
flujos, considerando el valor temporal del dinero con base en las curvas de tasas de interés libres de riesgo
de mercado. EI margen de riesgo se determina considerando el costo neto de capital correspondiente a los
fondos propios admisibles requeridos para respaldar el requerimiento de capital de solvencia, durante su
periodo de vigencia.
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Con base en el nuevo marco de gestion de riesgos, antes mencionado, la Administracion desarrollé métodos
actuariales para el calculo de las reservas de riesgos en curso y para obligaciones pendientes de cumplir con
base en el perfil de riesgo propio de la Institucién.

Los movimientos de valuacién generados por el cambio en el modelo de reservas técnicas, se reconoceran
en resultados en linea recta en un plazo maximo de 2 afios, de conformidad con la Disposicién Sexagésima
Novena Transitoria a la Circular Unica de Seguros y Fianzas emitida por la Comision el 28 de enero de 2016.

Por otra parte, en la determinacién de la reserva de riesgos en curso de seguros de largo plazo, se identifica
el monto de la valuacion generado entre utilizar la tasa libre de riesgo de mercado y la tasa de interés técnico
gue se venia utilizando hasta el 31 de diciembre de 2015. Dicho monto se reconoce en el capital contable,
como parte del resultado integral.

Las reservas técnicas son dictaminadas por actuarios independientes quienes, el 27 de febrero de 2017
expresaron una opinion sin salvedades sobre los saldos al 31 de diciembre de 2016 de las reservas técnicas
gque se muestran en el balance general.

La Comision puede ordenar, mediante disposiciones de caracter general, la constitucién de reservas
técnicas adicionales cuando, a su juicio, sea necesario para hacer frente a posibles pérdidas y obligaciones
presentes o futuras a cargo de la Institucion.

La Institucion limita el monto de su responsabilidad mediante la distribucion a reaseguradores de los
riesgos asumidos, a través de contratos automaticos y facultativos, cediendo a dichos reaseguradores una
parte de la prima. La Institucion tiene una capacidad de retencion limitada en todos los ramos, para lo cual
contrata coberturas de exceso de pérdida. Sin embargo, las reservas técnicas se determinan y registran en
el balance general por el total de los riesgos retenidos y los cedidos a los reaseguradores.

El Requerimiento de Capital de Solvencia (RCS) comprende los recursos patrimoniales suficientes en
relacién a los riesgos y responsabilidades que la Instituciéon ha asumido en funcién de sus operaciones y
riesgos a los que esta expuesta. El calculo del RCS considera el supuesto de continuidad en la suscripcion
de riesgos de seguros, el perfil de la Instituciéon sobre su exposicion a los riesgos y responsabilidades
asumidas durante el horizonte de tiempo que corresponda a dichos riesgos y responsabilidades, asi como
las pérdidas imprevistas derivadas de esos riesgos y responsabilidades asumidos. EI RCS se determina
utilizando la férmula general para su célculo contenida en el ejecutable denominado “Sistema de Calculo
del Requerimiento de Capital de Solvencia” mas reciente, dado a conocer por la Comision a través de su
pagina Web, conforme lo establece el articulo 236 de la Ley.

Las Instituciones deben mantener activos en exceso a sus pasivos (fondos propios admisibles) necesarios
para respaldar el RCS, sin perjuicio de mantener los activos e inversiones suficientes para la cobertura de
la base de inversidn, asi como del capital minimo pagado previstos en la Ley, con el propdsito de contar con
recursos patrimoniales suficientes en relacion con los riesgos y responsabilidades asumidas y reducir
posibles desequilibrios econémicos financieros derivados de su operacion. Al 31 de diciembre de 2016 la
Institucion mantiene un margen de solvencia de (exceso de fondos propios admisibles) $509,863
(equivalente al 155% por arriba del RCS).
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Al 31 de diciembre de 2016, la calificadora Fitch México, S.A. de C.V., otorgé a la Institucion la calificaciéon
a largo plazo de “AAA (mex)” otorgada a las mejores empresas de calidad, fiables y estables con grado de
inversion.

La Institucién no tiene empleados directamente contratados, excepto el Director General, y todos los
servicios legales, contables y administrativos le son prestados principalmente por HSBC México, S. A.,
Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC (HSBC México) parte relacionada.

Nota 2 - Bases de preparacion:

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2016 que se acompafian, cumplen cabalmente lo establecido
por el marco de informacion financiera general aplicable a instituciones de seguros, establecido por la
Comision, en el Capitulo 22.1 “De los criterios contables para la estimacién de los activos y pasivos de las
instituciones y sociedades mutualistas”, el cual, en términos generales, se conforma como sigue:

Normas de Informacion Financiera (NIF) e Interpretaciones de las NIF emitidas por el Consejo Mexicano
de Normas de Informacion Financiera (CINIF), excepto cuando:

a) Ajuicio de la Comision considerando que realizan operaciones especializadas, sea necesario aplicar una
normatividad a un criterio de contabilidad especifico.

b) Exista pronunciamiento expreso por parte de la propia Comisién.

c) Se trate de operaciones que no estan permitidas o estén prohibidas, o bien no estén expresamente
autorizadas a estas instituciones.

Boletines emitidos por la Comisién de Principios de Contabilidad del Instituto Mexicano de Contadores
Publicos que no hayan sido modificados, sustituidos o derogados por las nuevas NIF.

En aquellos casos en que no existe algin criterio de valuacion, presentacion o revelacién para alguna
operacién, emitido por el CINIF o por la Comisidn, la Institucion debe hacerlo del conocimiento de la
Comisién, para que lleve a cabo el analisis y, en su caso, la emision del criterio correspondiente.

La aplicacion de las NIF sobre temas no previstos en los criterios contables establecidos por la Comisidn,
se lleva a cabo siempre y cuando:

a) Estén vigentes con caracter de definitivo;

b) No se apliquen de manera anticipada;

c) No contravengan la filosofia y los conceptos generales establecidos en los criterios de contables
establecidos por la Comision, y

d) No exista pronunciamiento expreso de la Comisién, sobre aclaraciones a las normas particulares
contenidas en las NIF emitidas, o bien, respecto a su no aplicabilidad.

Nuevos criterios contables

a) B-5Préstamos. Define las normas particulares relativas al reconocimiento, valuacion y presentacion en
los estados financieros de los préstamos o créditos otorgados por las Instituciones.

b) B-8 Cuentas por cobrar. Se hace referencia a la aplicacion de la NIF C-3, excepto por la determinacién

en la estimacion de las cuentas por cobrar, en donde prevalece la metodologia establecida por la
Comision.
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c)

d)

€)

f)

9

B-12 Cuentas de orden. Especifica que las cuentas de orden se utilicen para efectos de control
administrativo; excepto por la cuenta de sanciones por pagar, en donde se registran las multas y
sanciones impuestas por la Comisién, pendientes de pago o en proceso de resolucién.

B-14 Costos de adquisicion. Establece que las comisiones por la colocacién de contratos de seguros,
independientemente de su forma de pago, se reconozcan en resultados al momento en que se registren
los contratos que les dan origen. Cualquier otra compensacion que se otorgue por la intermediacion de
poélizas de seguros, se debe reconocer en apego al Boletin C-9 de las NIF.

B-19 Salvamentos. Establece que los salvamentos se reconocen al valor determinado por un perito
valuador en el momento en que se conozca la existencia del salvamento y cuente con la evidencia
contractual correspondiente.

B-21 Operaciones analogas y conexas. Establece que los ingresos obtenidos y los gastos erogados por la
prestacion de los servicios por operaciones analogas y conexas, se registren en la cuenta relativa.

B-24 Operaciones de coaseguro. Establece que las operaciones de coaseguro por parte del coasegurador
lider deben ser registradas en el dia en que se efectlen, al igual que las operaciones por cuenta del otro
coasegurador. Las operaciones de coaseguro, incluyendo los saldos por cobrar a cargo de terceros por
siniestros, se deben presentar en el balance general en los rubros de deudores y acreedores. Las
operaciones de coaseguro, incluyendo salvamentos por realizar, reserva para obligaciones pendientes
de cumplir por siniestros, gastos de ajuste por siniestros, etc., se deben presentar netos de coaseguro.

Mejoras a los criterios contables

a)

b)

c)

d)

B- 2 Inversiones en valores. Sustituye el concepto de instrumentos “para financiar la operacién” a
instrumentos “con fines de negociacion” y, establece que el resultado por valuacion de los titulos de
capital disponibles se debe reconocer en el capital contable.

B-6 Inmuebles. Se amplia el alcance de este criterio para incluir las inversiones inmobiliarias.
Anteriormente, se referia inicamente a los inmuebles urbanos. Se especifica que las viviendas de interés
social e inmuebles urbanos de productos regulares que adquieran, construyan o administren, deben
estar en territorio nacional y a su valor destructible con las coberturas correspondientes.

B-7 Deudores. Establece que los seguros de responsabilidad, que por disposicion legal tengan el caracter
de obligatorios, los seguros de caucién y las pélizas de fianzas no podran cancelarse por falta de pago.

B-9 Reaseguradores y reafianzadores. Se excluyen los criterios aplicables a las operaciones de
coaseguro, para enfocarse exclusivamente a las operaciones de reaseguro y reafianzamiento. Establece
gue las partidas de la cuenta corriente se reconozcan cuando se proceda a aceptar el pago o cobro por
tales conceptos.
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e) B-11 Reservas técnicas. Establece que las reservas técnicas de seguros de largo plazo se valGan, con base
en los métodos actuariales autorizados por la Comisién, utilizando una tasa de interés técnico pactada
y posteriormente se vallen a una tasa de interés libre de riesgo. El resultado por valuacién en tasas se
debe reconocer como “Resultados en la valuacion de la reserva de riesgos en curso de largo plazo por
variaciones en la tasa de interés”, en el rubro de reservas técnicas, contra el capital contable, como parte
del resultado integral. Igualmente se deben reconocer los efectos correspondientes al reaseguro.
También establece que las reservas especificas requeridas por la Comisidon Nacional para la Proteccién
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros pueden ser canceladas, si transcurridos ciento
ochenta dias naturales después de su anotacién, el reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la
autoridad judicial competente o no ha dado inicio al procedimiento arbitral conforme a la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Los depdsitos registrados en las cuentas bancarias cuyo origen no se haya identificado, se deben
reconocer como primas en depésito, considerando que la principal fuente de ingreso corresponde al
cobro de primas.

f) B-13 Ingresos. Establece que los contratos de seguros de vida se registren como primas emitidas, en el
momento de la suscripcién de los contratos de seguros, por la prima total anual de la operacion
determinada por los pagos previamente definidos, en lugar de hacerlo a la emisién de los recibos
emitidos al cobro. Para los seguros en los cuales la suma asegurada periédicamente se modifica, el
registro de la prima se hara de acuerdo a ese periodo.

g) B-15 Bienes adjudicados. Excluye de su alcance los bienes adjudicados que se destinen para uso propio
y establece los criterios para la valuacidn de los bienes adjudicados. El resultado por la venta y valuacion
de bienes adjudicados se reconoce en resultados en otros ingresos (egresos).

Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros no consolidados adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2016 fueron aprobados
por el Consejo de Administracion, para su emision el 27 de febrero de 2017, respectivamente, bajo la
responsabilidad de Mauricio del Pozzo Ezcurdia (Director General), Guillermo R. Colquhoun (Director
General Adjunto de Auditoria Interna) y Oscar M. Castillo Monroy (Director de Finanzas) que los suscriben.

Los estados financieros no consolidados adjuntos estan sujetos a la posible revision de la Comisién, que
cuenta con la facultad de ordenar las modificaciones que considere pertinentes.

Nota 3 - Implementacion integral de 1a nueva regulacién:
En apego a la Ley de Instituciones de Seguros y Finanzas y a su regulacion secundaria, las instituciones de

seguros adoptaron en su totalidad los lineamientos operativos que derivan de la misma a partir del ejercicio
2016.
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En el caso de la Institucion, los principales efectos sobre los estados financieros, asi como los cambios en la
normativa contable se describen a continuacién:

Saldos
finales
al 31 de
Balance General Saldos Operaciones diciembre
iniciales Efecto realizadas 2016
al 31 de dela en el después de
diciembre 2015 _adopcién ejercicio la adopcién
Activo
Inversiones $6.016,315 $14,177  $(1.138,938) $4,891,554
ga'."res y operaciones con productos 5,922,247 14177  (1.096263) 4,840,161
erivados (Nota a)

Gubernamentales 5,299,680 19,449 (1,168,954) 4,150,175

Empresas privadas 630,100 (5,273) 65,158 689,985

Valuacion neta (109,786) - 109,786 -

Deudores por intereses 102,253 - (102,253) -
Préstamos 94,069 - (42,675) 51,394
Inversiones para obligaciones laborales 597 - (597) -
Disponibilidad 10,018 - (7,211) 2,807
Deudores 55,405 1,581,222 6,224 1,642,851

Por Primas (Nota b) 52,848 1,577,275 (1,337) 1,628,786

Otros 2,557 3,947 7,561 14,065
Reaseguradores y reafianzadores (Nota c) 56,468 4,726 (16,634) 44,560

Instituciones de reaseguro y fianzas 11,578 - (9,236) 2,342

Importes recuperables de reaseguro 43,890 4,726 (6,398) 42,218

Impqrtes recuperables (Siniestros 43.780 (301) (6,009) 37.469

pendientes)

Importes recuperables (Siniestros en 110 5,027 (389) 4,749
curso)

Otras participaciones 1,000 - (1,000) -
Inversiones permanentes 550,079 - 788,340 1,338,419
Otros Activos 56,141 27,643 (70,775) 13,009

Diversos 56,141 27,643 (70,775) 13,009
Total de Activo $6,745,024 $1,627,767 $(439,591) $7,933,199
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Saldos finales

al 31 de
Saldos diciembre
iniciales Efecto Operaciones 2016 después
al 31 de dela realizadas en dela
diciembre 2015 adopcion el ejercicio adopcion
Pasivo
Reservas Técnicas $3,911,948 $240,491 $(258,896) $3,893,542
De riesgos en Curso (Nota d) 3,270,274 (312,622) 129,918 3,087,570
BEL + Margen de riesgo 3,270,274 (312,622) 129,918 3,087,570
Vida 3,257,423 (347,636) 108,337 3,018,124
Accidentes y Enfermedades 12,851 35,014 21,581 69,446
De Obligaciones Contractuales 641,674 (244.,243) 10,174 407,605
Por Siniestros y vencimientos 309,682 - (31,503) 278,179
Por siniestros ocurridos y no reportados 330,739 (244,243) (7,509) 78,987
Por primas en depdsito 1,253 - 49,186 50,439
Efecto de adopcion -24avos- (Nota e) - 797,355 (398,988) 398,367
Reservas para obligaciones al retiro 597 - (575) 22
Diversos 162,957 114,379 54,605 331,941
Reaseguradores y Reafianzadores 4,968 - 5,490 10,458
Instituciones de seguros y fianzas 4,752 - 5,490 10,242
Otras participaciones 216 - - 216
Otros Pasivos 27,412 499,342 (202,198) 324,556
Provisiones p/pago de impuestos (Nota f) 11,481 238,447 (102,259) 147,669
Otras obligaciones 5,713 30,647 (6,421) 29,939
Créditos diferidos (Nota g) 10,218 230,248 (93,516) 146,947
Total Pasivo $ 4,107,882 $854,212 $(401,575) $4,560,519
Capital Contable
Capital Social $169,345 $- $450,952 $620,297
Reserva Legal 347,247 - - 347,247
Superavit por valuacion (3,611) 75,995 (62,973) 9.410
Superavit por valuacién de rvas. (Nota e) - 93,178 96,076 189,254
Superavit de inversiones (5,159) 14,176 (184,829) (175,811)
Impuestos diferidos 1,548 (31,360) 25,779 (4,033)
Inversiones permanentes 673,311 - (216,791) 456,520
Resultados de ejercicios anteriores 515,308 - (1,137,857) 312,992
Resultado del ejercicio 935,541 697,560 928,653 1,626,214
Total Capital 2,637,142 773,555 (38,016) 3,372,680
Suma Pasivo mas Capital $ 6,745,024 $1,627,767 $(439,591) $7,933,199
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Estado de Resultados

Primas

Emitidas (Nota b)

Cedidas

De Retencion

Incremento Neto de la Reserva de
Riesgos en Curso (Nota €)
Primas de Retencién Devengadas
Costo Neto de Adquisiciéon

Comisiones por Reaseguro y
Reafianzamiento Cedido

Cobertura de Exceso de Pérdida
Otros

Costo Neto de Siniestralidad,
Reclamaciones y Otras Obligaciones

Saldos finales

Contractuales

Siniestralidad y Otras Obligaciones
Pendientes de Cumplir (Nota €)
Siniestralidad Recuperada del
Reaseguro No Proporcional

Utilidad (Pérdida) Técnica
Incremento Neto de Otras Reservas
Técnicas

Otras Reservas

al 31 de

Saldos Operaciones  diciembre
iniciales Efecto realizadas 2016 después

al 31 de dela en el dela

diciembre 2015 adopcién ejercicio adopcién
$ 2,985,583 $1,398,545 $2,895,832 $4,294,377
50,934 - 55,869 55,869
2,934,649 1,398,545 2,839,963 4,238,508
108,647 447,108 (267,467) 179,641
2,826,001 951,438 3,107,430 4,058,868
291,405 110,432 493,551 603,983
8,484 - 9,959 9,959
4,025 - 1,569 1,569
295,864 110,432 501,940 612,372
1,624,448 (118,483) 1,657,573 1,539,090
1,626,248 (118,483) 1,659,873 1,541,390
(1,800) - (2,300) (2,300)
910,148 959,488 956,306 1,915,795
- - 7,978 7,978
- - 7,978 7,978
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Resultado de Operaciones Analogas y
Conexas

Utilidad (Pérdida) Bruta

Gastos de Operacion Netos

Gastos Administrativos y Operativos
Remuneraciones y Prestaciones al
Personal

Utilidad (Pérdida) de la Operacion
Resultado Integral de Financiamiento
De Inversiones

Por venta de Inversiones

Por valuacion de Inversiones

Por Recargo sobre Primas

Castigos preventivos por importes
recuperables de reaseguro

Otros

Resultado Cambiario

Resultado por Posicion Monetaria
Participacion en el Resultado de
Inversiones Permanentes

Utilidad (Pérdida) Antes de Impuestos a
la Utilidad

Provisién para el Pago del Impuestos a
la Utilidad

Utilidad (Pérdida) antes de Operaciones
Discontinuadas

Utilidad (Pérdida) del Ejercicio

Saldos finales

al 31 de

Saldos Operaciones diciembre
iniciales Efecto realizadas 2016 después
al 31 de dela en el dela
diciembre 2015 adopcién ejercicio adopcion
14,538 7,045 14,529 21,574
924,687 966,534 962,857 1,929,390
164,494 (39,607) 276,518 236,911
157,190 (39,607) 270,656 231,049
7,303 - 5,863 5,863
760,193 1,006,141 686,338 1,692,479
437,053 (9,626) 493,900 484 274
338,268 - 368,048 368,048
(34,403) - (42,985) (42,985)
(53,550) - (43,245) (43,245)
173,440 (9,308) 191,814 182,506

- 318 (394) (76)

4 - 4 4

13,293 - 19,871 19,871
96,239 - 88,340 88,340
1,293,485 996,515 1,268,578 2,265,093
357,944 298,954 339,925 638,879
935,541 697,560 928,653 1,626,214

$ 935,541 $697,560 $928,653 $1,626,214

En resumen la adopcion de la nueva regulacion generd una utilidad neta de $697,560 que represento el
43% del total de la utilidad de la Institucién del ejercicio 2016, asi como un incremento del 29% en el Capital
Contable (en comparacion con diciembre 2015). Los Activos Totales crecieron $1,627,767 (o bien 24%) y
los Pasivos lo hicieron en $854,212 (o bien 21%).

Cabe destacar que los efectos contables derivados de la nueva regulacion fueron reconocidos en el estado
de resultados del ejercicio 2016 (constituyendo una diferencia en la aplicacion de la norma NIFB-1).

La columna de conciliacion llamada “Efecto de la adopcion”, muestra los impactos de la implementacion de
la Ley con fecha de implementacién al 4 de Enero 2016, excepto por el reconocimiento inicial de la
anualizacion de primas de largo plazo y su correspondiente impacto en comisiones y reservas técnicas las
cuales se realizaron al 31 de diciembre de 2016.
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El detalle de los efectos en los estados financieros del ejercicio 2016 por la adopcién inicial de la nueva
regulacion se muestra a continuacion:

(Nota a). Corresponde a la reclasificacion de categoria contable de los instrumentos financieros
originalmente catalogados como “Titulos para conservar al vencimiento” hacia la clasificacion de “Titulos
disponibles para su venta”. EI monto reclasificado ascendié a $2,317,041 (39% del total del portafolio de
inversiones de la Institucion).

(Notab). Anualizacién de Primas. A partir de la nueva regulacién, el reconocimiento de la prima de seguro
se realiza sobre una base anualizada equivalente a los 12 recibos de primas al momento de la suscripcion
del contrato de seguro, lo anterior en reemplazo de un reconocimiento sobre los recibos con exigibilidad de
cobro mensual, trimestral o bien semestral. En concordancia a esta nueva metodologia de valuacion, la
correspondiente a las reservas técnicas fue igualmente modificada.

Para la valuacion y reconocimiento de los efectos de la anualizacion de primas para los contratos de seguros
de largo plazo y como resultado de un acuerdo sectorial con la Comisién, un Plan de Autocorreccién fue
presentado por la Institucién con folio PAC322-s0077-000002-20160729, el cual fue aprobado por la
Comision el 14 de septiembre de 2016.

(Nota c). Corresponde a la participacion del reasegurador en la liberacion de las reservas técnicas a partir
de los cambio en su metodologia descritos en la nota 4.

(Nota d). Reservas Técnicas. Efectos relativos a la nueva metodologia de valuacién que considera el calculo
de un mejor estimador (BEL) de obligaciones futuras tomando en cuenta la experiencia propia de la
Institucién sobre una valuacion econdmica de transferencia de obligaciones (exit-value) con el uso de una
tasa de mercado.

(Nota e). La adopcion inicial de la nueva metodologia descrita en la Nota (d) a tasa pactada propici6é una
liberacién de reservas técnicas por $797,355 (equivalente al 20% del total de las reservas técnicas de la
Institucién a 31 de diciembre 2015), la cual en apego a disposiciones emitidas por la Comision, es reconocida
en el estado de resultados durante 24 meses iniciados el 1ro de enero de 2016. La aplicacién a resultados
correspondiente en el ejercicio 2016 fue de $398,988.

(Nota f). Impuesto sobre la renta reconocido sobre los efectos de la adopcién de la nueva regulacion.

(Nota g). Recargos y comisiones por devengar correspondiente al costo de adquisicion derivados del
reconocimiento de ingreso por primas con base a la prima acordada del contrato.

Nota 4 - Resumen de criterios contables significativos:

A continuacion se resumen las politicas de contabilidad mas significativas, las cuales han sido aplicadas
consistentemente, a menos que se especifique lo contrario.

Moneda de registro, funcional y de informe

Debido a que preponderantemente la moneda de registro, la funcional y la de reporte es el peso mexicano,
no se presentan efectos materiales en los resultados de la Institucion derivados del proceso de conversién.

La institucién opera algunos contratos de seguros emitidos en Doélares de los Estados Unidos de América
gue representan menos del 3% de su cartera total. Las diferencias de conversion y fluctuaciones cambiarias
derivadas de dichos contratos, asi como aquellas operaciones que son total o parcialmente dispuestas o
realizadas, son reconocidas en “Otros resultados integrales” en estado de resultados.
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Efecto de la inflacién en la informacion financiera

Conforme a los lineamientos de la NIF B-10 “Efectos de la inflacién”, a partir del 1 de enero de 2008, la
economia mexicana se encuentra en un entorno no inflacionario al mantener una inflacion acumulada de
los Ultimos tres afios inferior al 26% (limite maximo para definir que una economia debe considerarse como
no inflacionaria), por lo tanto, desde esa fecha se suspendio el reconocimiento de los efectos de la inflacién
en la informacién financiera. Consecuentemente, las cifras al 31 de diciembre de 2016 de los estados
financieros no consolidados adjuntos, se presentan en pesos historicos, modificados por los efectos de
inflacion en la informacién financiera reconocidos hasta el 31 de diciembre de 2007.

A continuacion se presentan los porcentajes de la inflacién, seglin se indica:

2016

%
Del afio 3.38
Acumulada en los ultimos tres afos 9.69

Inversiones en valores

Las inversiones en valores incluyen inversiones en titulos de deuda y se clasifican de acuerdo con la
intencion de uso que la Institucion les asigna al momento de su adquisicion en: titulos con fines de
negociacién y disponibles para su venta. Inicialmente se registran a su costo de adquisicién y
posteriormente se valian como se menciona en los parrafos siguientes.

Determinados valores, documentos e instrumentos financieros que forman parte de la cartera y portafolio
de inversion, se valtan utilizando precios actualizados para valuacién proporcionados por especialistas en
el célculo y suministro de precios para valuar carteras de valores, autorizados por la Comisién,
denominados “proveedores de precios”.

a) Titulos de deuda

Con fines de negociacion y disponibles para su venta. Los instrumentos financieros cotizados se valGan a
su valor razonable, con base en los precios de mercado dados a conocer por el proveedor de precios, o0 bien,
por publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales; en caso de que estos precios no
existan, se toma el Gltimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos al de la valuacion. En caso
de que en ese plazo no haya operado el instrumento financiero, se vallan al costo de adquisicion. La
valuacion de los instrumentos financieros no cotizados, se realiza de acuerdo con determinaciones técnicas
de valor razonable.

El rendimiento de los titulos de deuda se realiza conforme al método de interés efectivo y se registra en los
resultados del ejercicio.

b) Titulos de capital
Con fines de negociacion. Las inversiones en acciones cotizadas se valGan a su valor razonable con base en
los precios de mercado dados a conocer por el proveedor de precios. En caso de que estos precios no existan,

se toma como precio actualizado para valuacion, el valor contable de la emisora o el costo de adquisicion,
el menor.
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Disponibles para su venta. Las acciones cotizadas se vallan a su valor razonable con base en los precios de
mercado dados a conocer por el proveedor integral de precios. En caso de que estos precios no existan se
toma el Ultimo precio registrado dentro de los 20 dias habiles previos al de la valuacién, o en su defecto se
valtian al valor contable de la emisora.

Los ajustes resultantes de la valuacion de las categorias de titulos de deuda o de capital, clasificados con
fines de negociacion, se registran directamente en los resultados del ejercicio y la valuacién de la categoria
de titulos disponibles para la venta se registra en el capital contable.

La Institucidn no puede capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacion de sus inversiones en
valores hasta que se realicen en efectivo.

La Institucion lleva a cabo un analisis de deterioro de sus inversiones, con base en evidencia objetiva de uno
0 mas eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial de cada titulo y que pudieran haber
tenido un impacto sobre sus flujos de efectivo futuros estimados. Al 31 de diciembre de 2016 la Institucion
no reconocid una pérdida por deterioro.

Las transferencias de inversiones entre las diferentes categorias, asi como la venta anticipada de titulos
clasificados como disponibles para la venta requieren aprobacion del Comité de Inversiones y autorizacion
de la Comision.

Préstamos sobre pdélizas

Los préstamos sobre pdlizas incluyen préstamos ordinarios y automaticos de pdlizas vigentes. Los
préstamos ordinarios son otorgados durante la vigencia del contrato de seguros, realizando retiros parciales
de la reserva, sin que el monto de los retiros exceda el valor de la reserva media.

Los préstamos automaticos son otorgados con la garantia del valor de rescate, a la tasa de interés establecida
en el contrato de seguro correspondiente. En caso de que exista fondo en inversidn disponible, no se efectla
el préstamo, solo se disminuye del fondo.

Disponibilidades.

Las disponibilidades consisten principalmente en depdsitos bancarios en cuentas de cheques sujetos a
riesgos poco importantes de cambios de valor. Se presenta asu valor nominal y las fluctuaciones en su valor
se reconocen en el Resultado Integral de Financiamiento (RIF) del periodo.

Deudor por prima.

El deudor por primas representa saldos de primas de seguros con una antigiiedad menor a 45 dias de
vencidas. De acuerdo con las disposiciones de la Comisién, las primas con antigiedad superior a 45 dias
contados a partir del término convenido para su cobro, se cancelan contra los resultados del ejercicio,
incluyendo, en su caso, las reservas técnicas, el reaseguro cedido relativo y cualquier comisién relacionada
con dicha emisién.

Para el caso de los deudores por primas derivados de los efectos de anualizacién descritos en la nota 3,
inciso b, el saldo representa adeudos de clientes por devengar en el transcurso de los proximos 12 meses a
su reconocimiento en el Balance General en el momento de la suscripcion del contrato de seguro. Por lo
anterior estos saldos alin no son exigibles de cobro a los clientes.
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Otros deudores.

Las otras cuentas por cobrar que integran el rubro de “Deudores”, representan importes por servicios
prestados en el curso normal de las operaciones de la Institucion.

La estimacion para castigos se reconoce conforme a lo siguiente:
a) Por los préstamos a funcionarios y empleados y las cuentas por cobrar a deudores cuyo vencimiento se
pacte a un plazo mayor a 90 dias, se crea una estimacion para castigos, que refleje el grado de

irrecuperabilidad.

b) Por los préstamos, créditos y financiamientos otorgados, en los cuales no se han realizado estudios de
la viabilidad del cobro, y tengan més de 90 dias, se estiman en su totalidad.

c) Paralasdemas cuentas por cobrar se estima el total del adeudo a un plazo, posterior a su reconocimiento
inicial de 90 dias si el deudor no esté identificado o de 60 dias si esté identificado.

La estimacion para castigos se reconoce en el estado de resultados, dentro del rubro de “Gastos
administrativos y operativos”.

Reaseguradores y reafianzadores

En relacion con los saldos deudores de reaseguro, la Institucion, bajo la responsabilidad de la Direccién
General, realiza de manera trimestral el analisis para la determinacion de la estimacion de partidas de
dudosa recuperacion de los saldos deudores de reaseguro.

Los saldos deudores a cargo de reaseguradores que tengan antigiedad mayor a un afio y no cuenten con la
documentacién soporte especificada por la Comision son cancelados.

Inversiones permanentes en subsidiarias

Las inversiones permanentes en subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos, inicialmente se reconocen
con base en el importe invertido, aportado o de adquisicion y posteriormente se valian bajo el método de
participacioén, el cual consiste en ajustar el valor de inversion, aportacion o de adquisicion de las acciones,
determinado con base en el método de compra, por la parte proporcional de las utilidades o pérdidas
integrales y la distribucion de utilidades o por reembolsos de capital posteriores a la fecha de adquisicion.
Las pérdidas en asociadas, que no provienen de reducciones en el porcentaje de participacion, se reconocen
en la proporcién que le corresponde, como sigue: a) en la inversidon permanente, hasta dejarla en cero; b) si
existe algun excedente después de aplicar lo descrito en el inciso a) anterior, este se reconoce en ceros; c) si
gueda algun excedente, se reconoce como un pasivo por las obligaciones legales o asumidas en nombre de
la asociada, y d) cualquier excedente de pérdidas no reconocido conforme a lo anterior, no son reconocidas.

La participacion de la Institucion en el resultado de las subsidiarias, asociadas y negocios conjuntos, se
presenta por separado en el estado de resultados.
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Provisiones

Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos pasados en las que es probable
(hay mas posibilidad de que ocurra que no ocurra) la salida de recursos econémicos en el futuro. En el caso
de provisiones a largo plazo, estas son descontadas a su valor presente y las modificaciones a las mismas
por cambios en las tasas de descuento utilizadas, se reconoce en el RIF. Estas provisiones se registran bajo
la mejor estimacion realizada por la Administracién.

Estimaciones contables

La Institucion realiza estimaciones y proyecciones sobre eventos futuros para reconocer y medir ciertos
rubros de los estados financieros, por tanto, las estimaciones contables resultantes reconocidas
probablemente difieran de los resultados o eventos reales.

Reservas técnicas

Las reservas técnicas se determinan y registran en el balance general por el total de los riesgos retenidos y
los cedidos a los reaseguradores.

a) Reserva de riesgos en curso.

La reserva de riesgos en curso de las operaciones de vida, accidentes y enfermedades y de dafios, es una
estimacion del valor esperado de las obligaciones futuras derivadas del pago de siniestros, beneficios,
valores garantizados, dividendos, gastos de adquisicion y administracién, asi como cualquier otra
obligacién futura derivada de los contratos de seguro en vigor a la fecha de valuacion, y se calcula con base
en los métodos actuariales que la Institucién registré ante la Comision. Los importes recuperables de
reaseguro y la estimacion por incumplimiento que afectan los resultados del ejercicio, se registran en el
concepto de castigos preventivos por importes recuperables de reaseguro.

En el caso de los seguros de largo plazo, las variaciones generadas en la valuacion por diferencias entre las
tasas de interés utilizadas para el célculo original (Tasa Técnica Pactada) y las tasas de interés de mercado
utilizadas para la valuaciéon mensual, se registran en el rubro denominado “Resultado en la Valuacion de la
Reserva de Riesgos en Curso de Largo Plazo por Variaciones en la Tasa de Interés”. Los efectos
correspondientes en los importes recuperables de reaseguro se registran en el activo “Por Participacion de
Instituciones o Reaseguradores Extranjeros por riesgos en curso (Variacion a Tasa Técnica Pactada)”.

Los movimientos de liberacion generados por el cambio en el modelo técnico, se reconocieron en los
resultados en linea recta en un plazo maximo de 2 afios del ejercicio, de conformidad con la Disposicion
Sexagésima Novena Transitoria a la CUSF emitida por la Comisién el 28 de enero de 2016.

El monto de la valuacién generado entre utilizar la tasa libre de riesgo de mercado y la tasa de interés técnico
gue se venia utilizando hasta el 31 de diciembre de 2015, se reconoce en el capital contable, como parte del
resultado integral.

b) Reserva para obligaciones pendientes de cumplir.

Las reservas para obligaciones pendientes de cumplir cubren el valor esperado de siniestros, beneficios,

valores garantizados, o dividendos, una vez que las eventualidades previstas en los contratos de seguro han
ocurrido y que aun no han sido liquidados o pagados.
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En el caso de siniestros ocurridos y poélizas vencidas, el incremento a la reserva se realiza al tener
conocimiento de los siniestros ocurridos o beneficios adquiridos con base en las sumas aseguradas en el
caso de la operacién de vida y con las estimaciones de los montos reclamados en las operaciones de
accidentes y enfermedades y de dafios.

Cuando se origina el siniestro, la Institucién constituye la reserva provisional correspondiente a la
reclamacion, hasta en tanto se realice el ajuste respectivo, registrando conjuntamente la participacion de
reaseguradores por siniestros pendientes por la proporcién cedida y cargando el diferencial a resultados
dentro del costo neto de siniestralidad.

Por su naturaleza, esta reserva se constituye con los saldos estimados por los ajustadores de siniestros y los
gastos relacionados al mismo; como son los gastos de ajuste, intereses por mora, devoluciones de primasy
penalizaciones.

No hubo cancelacion de reservas especificas para obligaciones pendientes de cumplir.
¢) Reserva de obligaciones pendientes de cumplir por siniestros ocurridos y no reportados.

Esta reserva tiene como finalidad reconocer el monto estimado de los siniestros y gastos de ajuste que ya
ocurrieron, pero que aun no han sido reportados por los asegurados. La estimacion de esta reserva se realiza
con base en la experiencia propia sobre siniestros y de acuerdo al método actuarial propuesto por la
Institucion y registrado ante la Comision, constituyendo conjuntamente la participacion de los
reaseguradores por la parte cedida y cargando el diferencial a resultados dentro del costo neto de
siniestralidad.

Esta reserva corresponde al pasivo que se produce cuando los siniestros ocurren en un determinado afio y
gue por diversas causas son reclamados por los asegurados con posterioridad, con la consecuente obligacion
de reconocer en los estados financieros en el periodo en el que ocurren, independientemente del momento
en que se conozcan.

Obligaciones laborales

Los beneficios otorgados por la Institucion a su empleado, incluyendo los planes de beneficios definidos (o
de contribucion definida). La Institucion tiene establecido como plan de beneficios a su empleado
Unicamente los requeridos por las leyes de seguridad social.

Impuesto sobre la Renta (ISR) causado y diferido

El impuesto causado y diferido es reconocido como un gasto en los resultados del periodo, excepto cuando
haya surgido de una transaccién o suceso que se reconoce fuera del resultado del periodo como otro
resultado integral o una partida reconocida directamente en el capital contable.

El ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el cual consiste
en reconocer un impuesto diferido para todas las diferencias temporales entre los valores contables y
fiscales de los activos y pasivos que se esperan materializar en el futuro, a las tasas promulgadas en las
disposiciones fiscales vigentes a la fecha de los estados financieros.
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El ISR diferido identificado con otras partidas integrales que no han sido identificadas como realizadas,
continda presentandose en el capital contable y se reclasificara a los resultados del afio conforme se vaya
realizando.

Capital contable

El capital social, las reservas de capital, el resultado de ejercicios anteriores, el resultado del ejercicio,
inversiones permanentes, superavit o déficit por valuacion de inversiones y el efecto acumulado de ISR
diferido originado por su reconocimiento inicial, se expresan como sigue: 1) movimientos realizados a partir
del 1 de enero de 2008, a su costo histérico, y 1) movimientos realizados antes del 1 de enero de 2008, a
sus valores actualizados, determinados mediante la aplicacidn a sus valores histéricos de factores derivados
del INPC hasta el 31 de diciembre de 2007. Consecuentemente, los diferentes conceptos del capital contable
se expresan a su costo histérico modificado.

Resultado integral

El resultado integral esta compuesto por la utilidad del ejercicio, resultado de ejercicios anteriores,
inversiones permanentes y los efectos por la valuacién de los instrumentos financieros disponibles para su
venta, la cual se refleja en el capital contable y no constituyen aportaciones, reducciones y distribuciones de
capital. La utilidad o pérdida integral de 2016 se expresa en pesos historicos modificados.

Ingresos

a) Losingresos por primas por la operacion de vida, de accidentes y enfermedades y de dafios se registran
en funcion de la emisién de las pélizas contratadas.

b) La Institucion o realiz6 emision de primas anticipadas.

¢) Los ingresos por primas con un componente de ahorro, relativos a los productos de seguros flexibles,
representan las aportaciones que los asegurados realizan a sus pdlizas al momento de emision de la
poliza. Los rendimientos financieros generados por dichas inversiones se reconocen en resultados
conforme se devengan como parte integral del financiamiento.

d) Los ingresos por primas de dotales a corto plazo, se reconocen en resultados al momento de emitirse
la poliza o el recibo de cobro, siempre y cuando provenga de una aportacion del asegurado; si al
vencimiento de la péliza permanecen en la Institucion, se traspasan a un fondo de administracion para
el manejo de dividendos y vencimientos. Los rendimientos financieros generados por dichas
inversiones se reconocen en resultados conforme se devengan.

e) Los ingresos por derechos sobre polizas derivados de los gastos de expedicion de la péliza se registran

en resultados como parte del costo de operacion al momento en que se registran las primas corres-
pondientes.
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f) Losingresos por recargos sobre primas, por pago fraccionado, se registran inicialmente como pasivo y
su afectacion a resultados se realiza mensualmente conforme se devenga la prima, en el rubro de
“Recargos sobre primas”, como parte integral de financiamiento.

g) La participacion de utilidades del reaseguro cedido, se registra en el resultado del ejercicio conforme
se devenga.
h) Los ingresos generados por las operaciones por reaseguro tomado, a través de contratos automaticos,

se registran contablemente al mes siguiente en que se efectuaron.

Costo de adquisicion

Los costos de adquisicion de las pdlizas contratadas se contabilizan en resultados en la fecha de emisién de
las pdlizas. Los costos relativos a los contratos de cobertura de exceso de pérdida se registran conforme se
devengan.

Las comisiones o cualquier otra erogacién por la colocacion de productos de seguros, se reconocen al
momento en que se celebran los contratos de seguros que les dan origen, asi como las comisiones por
concepto de primas cedidas en reaseguro.

Diferencias cambiarias

Las transacciones y los activos y pasivos en monedas extranjeras se registran inicialmente en la moneda de
registro, aplicando los tipos de cambio FIX publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la
Federacion el dia habil posterior a la fecha de la transaccion o de elaboracion de los estados financieros,
segun corresponda. Las diferencias generadas por fluctuaciones en los tipos de cambio entre las fechas de
las transacciones y la de su liquidacion o valuacién al cierre del ejercicio se reconocen en resultados como
un componente del RIF, a excepcion de aquellas diferencias cambiarias que son capitalizadas
conjuntamente con otros componentes del RIF en el costo de los activos calificables.

Las diferencias en cambios que surgen de un pasivo en moneda extranjera que ha sido designado y que

califica como cobertura econdmica de la inversién neta de una operacién extranjera se reconocen
directamente en el capital contable formando parte del rubro de “Efecto acumulado por conversion”.
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Nota 5 - Inversiones en valores:

La posicidn en inversiones en valores en cada categoria al 31 de diciembre de 2016 se muestra a
continuacion:

2016
Incremento
Deudores (decremento)
por por valuacién
Concepto Importe intereses de valores
Titulos de deuda:
Valores gubernamentales:
Con fines de negociacion:
Banca de desarrollo (BACMEXT) $222,373 $93 $(734)
Bonos Gubernamentales 64,413 150 (1,374)
UDIBONOS 5,447 9 (551)
Total 292,233 252 (2,659)
Disponible para la Venta
Bonos Gubernamentales 2,985,335 9,357 (257,574)
UMS 562,618 8,091 (24,390)
Banca de desarrollo (BACMEXT, BANOB, NAFF,
NAFIN) 370,917 1,942 (6,600)
Carretera Segregables (CBICS) 123,982 2,802 35,479
CIENCB 49,336 1,933 (4,733)
SHF 1,720 4 131
Total 4,093,908 24,129 (257,687)
Total valores gubernamentales 4,386,141 24,381 (260,347)
Valores empresas privadas:
Tasa conocida:
Con fines de negociacion:
Del sector financiero (BANAMEX, HSBC) 85,088 166 147
Del sector no financiero 133,790 377 (240)
Total 218,877 543 (93)
Disponible para la Venta:
Del sector financiero (BINBUR, HSBC, SCOTIAB) 108,635 1,116 (6,523)
Del sector no financiero 292,075 88,766 (13,411)
Total 400,710 89,882 (19,934)
Total valores empresas privadas 619,587 90,425 (20,027)
Titulos de capital:
Con fines de negociacion:
Del sector no financiero 1,511 (1,511)
Total valores $5,007,239  $114,806 $(281,885)
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Las inversiones que representan el 3% o mas del valor del portafolio total de inversiones de la Institucion

se detallan a continuacion:

Nombre Nombre % de
completo del  completo del Fecha de Fecha de Costo Valor de Deudores por  participacion
emisor tipo de valor adquisicion vencimiento adquisicion cotizacion intereses del portafolio
GOBFED uUmMs 21/08/2015 21/01/2021 $42.414 $42,048 $637 0.85%
GOBFED uUmMs 26/08/2015 15/03/2022 31,461 31,099 327 0.63%
GOBFED UMs 25/08/2015 02/10/2023 31,702 31,081 302 0.63%
GOBFED UMs 23/10/2015 02/10/2023 30,852 29,796 290 0.62%
GOBFED UMs 26/08/2011 19/03/2019 4,868 4,466 69 0.10%
GOBFED UMS 08/11/2011 19/03/2019 17,190 15,632 241 0.34%
GOBFED UMs 04/08/2011 19/03/2019 2,229 2,054 32 0.04%
GOBFED uUmMs 29/11/2011 19/03/2019 5,499 5,047 78 0.11%
GOBFED UMs 21/06/2011 19/03/2019 4,730 4,466 69 0.09%
GOBFED UMs 06/06/2011 19/03/2019 21,295 20,098 310 0.43%
GOBFED ums 26/08/2011 15/01/2020 5,323 5,110 111 0.11%
GOBFED UMs 29/09/2011 15/01/2020 8,899 8,887 194 0.18%
GOBFED UMS 21/06/2011 15/01/2020 11,165 11,109 242 0.22%
GOBFED ums 06/06/2011 15/01/2020 22,321 22,218 484 0.45%
GOBFED UMs 26/01/2012 24/09/2022 11,501 10,124 176 0.23%
GOBFED UMs 22/05/2013 15/01/2020 72,931 66,653 1,453 1.46%
GOBFED UMs 22/05/2013 15/03/2022 66,528 62,198 654 1.33%
GOBFED UMS 12/03/2014 21/01/2021 73,395 73,584 1,116 1.47%
GOBFED UMs 20/09/2016 21/01/2026 22,110 20,516 376 0.44%
GOBFED UmMs 20/09/2016 30/01/2025 21,320 19,937 309 0.43%
GOBFED UmMs 22/09/2016 02/10/2023 32,924 31,081 302 0.66%
GOBFED UMs 23/09/2016 21/01/2021 21,959 21,024 319 0.44%
Subtotal UMs 562,618 538,227 8,091 11.24%
GOBFED BACMEXT 30/12/2016 02/01/2017 51,078 51,086 8 1.02%
GOBFED BACMEXT 23/11/2012 11/11/2022 8,500 7,735 62 0.17%
GOBFED BACMEXT 16/07/2012 04/07/2022 10,000 9,052 278 0.20%
GOBFED BACMEXT 30/12/2016 02/01/2017 209,527 209,560 33 4.18%
GOBFED BACMEXT 29/12/2016 05/01/2017 59,581 59,581 2 1.19%
GOBFED BACMEXT 30/12/2016 05/01/2017 6,823 6,823 0 0.14%
GOBFED BACMEXT 30/12/2016 02/01/2017 107,339 107,355 17 2.14%
GOBFED BACMEXT 29/12/2016 05/01/2017 16,389 16,389 1 0.33%
GOBFED BACMEXT 30/12/2016 05/01/2017 1,020 1,020 0 0.02%
GOBFED BACMEXT 30/12/2016 02/01/2017 38,049 38,055 6 0.76%
Subtotal BACMEXT 508,305 506,655 406 10.15%
GOBFED BONOS 27/03/2013 15/06/2017 5,071 4,972 12 0.10%
GOBFED BONOS 27/03/2013 15/06/2017 10,141 9,943 24 0.20%
GOBFED BONOS 12/01/2015 11/12/2019 50,107 47,410 118 1.00%
GOBFED BONOS 23/07/2015 13/12/2018 111,199 102,995 401 2.22%
GOBFED BONOS 27/07/2015 13/12/2018 111,098 102,995 401 2.22%
GOBFED BONOS 21/01/2016 11/06/2020 29,802 27,631 101 0.60%
GOBFED BONOS 23/03/2016 11/06/2020 166,836 155,331 570 3.33%
GOBFED BONOS 20/06/2016 14/06/2018 34,927 34,015 79 0.70%
GOBFED BONOS 28/07/2016 09/06/2022 39,493 36,723 117 0.79%
GOBFED BONOS 20/06/2016 14/06/2018 149,687 145,780 336 2.99%
GOBFED BONOS 23/04/2015 11/12/2019 19,850 18,964 a7 0.40%
GOBFED BONOS 08/05/2015 31/05/2029 11,913 10,659 40 0.24%
GOBFED BONOS 08/05/2015 11/12/2019 49,243 47,410 118 0.98%
GOBFED BONOS 08/05/2015 29/05/2031 5,595 5,004 18 0.11%
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Nombre Nombre % de
completo del  completo del Fecha de Fecha de Costo Valor de Deudores por  participacion

emisor tipo de valor adquisicion vencimiento adquisicion cotizacion intereses del portafolio
GOBFED BONOS 08/05/2015 11/06/2020 33,389 30,860 113 0.67%
GOBFED BONOS 23/06/2015 23/11/2034 146,037 128,958 476 2.92%
GOBFED BONOS 20/07/2015 03/06/2027 33,219 29,859 106 0.66%
GOBFED BONOS 20/07/2015 07/12/2023 39,832 36,313 132 0.80%
GOBFED BONOS 22/07/2015 29/05/2031 11,203 10,008 37 0.22%
GOBFED BONOS 19/08/2015 05/12/2024 64,301 57,817 236 1.28%
GOBFED BONOS 19/08/2015 09/06/2022 52,136 48,319 153 1.04%
GOBFED BONOS 19/08/2015 11/06/2020 111,244 102,868 378 2.22%
GOBFED BONOS 19/08/2015 10/06/2021 52,278 48,738 153 1.04%
GOBFED BONOS 18/09/2015 11/12/2019 29,735 28,446 71 0.59%
GOBFED BONOS 31/05/2011 14/12/2017 7,263 6,882 25 0.15%
GOBFED BONOS 31/05/2011 13/12/2018 2,670 2,472 10 0.05%
GOBFED BONOS 21/06/2011 14/12/2017 1,662 1,579 6 0.03%
GOBFED BONOS 21/06/2011 11/06/2020 2,547 2,438 9 0.05%
GOBFED BONOS 03/08/2011 11/06/2020 4,681 4,320 16 0.09%
GOBFED BONOS 03/08/2011 13/12/2018 115 103 - 0.00%
GOBFED BONOS 03/08/2011 14/12/2017 880 810 3 0.02%
GOBFED BONOS 25/08/2011 11/06/2020 14,027 12,344 45 0.28%
GOBFED BONOS 28/09/2011 13/12/2018 272 247 1 0.01%
GOBFED BONOS 28/09/2011 11/06/2020 5,494 5,143 19 0.11%
GOBFED BONOS 28/09/2011 14/12/2017 962 881 3 0.02%
GOBFED BONOS 31/10/2011 10/06/2021 9,214 8,773 28 0.18%
GOBFED BONOS 24/11/2011 14/12/2017 557 506 2 0.01%
GOBFED BONOS 24/11/2011 13/12/2018 347 309 1 0.01%
GOBFED BONOS 24/11/2011 10/06/2021 998 975 3 0.02%
GOBFED BONOS 24/11/2011 11/06/2020 6,105 5,658 21 0.12%
GOBFED BONOS 21/12/2011 10/06/2021 2,481 2,437 8 0.05%
GOBFED BONOS 21/12/2011 13/12/2018 1,031 927 4 0.02%
GOBFED BONOS 21/12/2011 11/06/2020 4,633 4,320 16 0.09%
GOBFED BONOS 21/12/2011 14/12/2017 1,095 1,012 4 0.02%
GOBFED BONOS 31/05/2011 11/06/2020 25,057 23,865 88 0.50%
GOBFED BONOS 25/01/2012 13/12/2018 4,815 4,225 16 0.10%
GOBFED BONOS 25/01/2012 10/06/2021 7,838 7,408 23 0.16%
GOBFED BONOS 25/01/2012 14/12/2017 7,450 6,724 24 0.15%
GOBFED BONOS 17/02/2012 09/06/2022 10,150 9,664 31 0.20%
GOBFED BONOS 26/03/2012 13/12/2018 1,690 1,502 6 0.03%
GOBFED BONOS 26/03/2012 14/12/2017 3,471 3,164 11 0.07%
GOBFED BONOS 30/04/2012 14/12/2017 1,122 1,012 4 0.02%
GOBFED BONOS 30/04/2012 13/12/2018 1,174 1,030 4 0.02%
GOBFED BONOS 30/04/2012 10/06/2021 1,034 975 3 0.02%
GOBFED BONOS 28/05/2012 10/06/2021 5,167 4,874 15 0.10%
GOBFED BONOS 28/05/2012 09/06/2022 7,188 6,765 21 0.14%
GOBFED BONOS 28/06/2012 14/12/2017 74,137 65,785 238 1.48%
GOBFED BONOS 28/06/2012 09/06/2022 8,600 7,731 25 0.17%
GOBFED BONOS 28/06/2012 13/12/2018 13,203 11,329 44 0.26%
GOBFED BONOS 28/06/2012 10/06/2021 27,009 24,369 77 0.54%
GOBFED BONOS 18/10/2012 09/06/2022 7,606 6,765 21 0.15%
GOBFED BONOS 15/03/2013 10/06/2021 31,074 27,001 85 0.62%
GOBFED BONOS 15/03/2013 11/06/2020 35,149 29,832 110 0.70%
GOBFED BONOS 15/03/2013 09/06/2022 169,166 144,957 460 3.38%
GOBFED BONOS 28/05/2013 09/06/2022 49,640 43,487 138 0.99%
GOBFED BONOS 17/06/2013 29/05/2031 11,593 10,008 37 0.23%
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GOBFED BONOS 17/06/2013 31/05/2029 12,554 10,659 40 0.25%
GOBFED BONOS 17/06/2013 03/06/2027 11,680 9,953 35 0.23%
GOBFED BONOS 17/06/2013 05/12/2024 21,129 17,345 71 0.42%
GOBFED BONOS 19/06/2013 07/12/2023 9,679 8,300 30 0.19%
GOBFED BONOS 20/06/2013 29/05/2031 22,972 20,016 73 0.46%
GOBFED BONOS 20/06/2013 31/05/2029 24,773 21,318 80 0.49%
GOBFED BONOS 04/07/2013 07/12/2023 47,126 41,501 151 0.94%
GOBFED BONOS 18/07/2013 07/12/2023 11,759 10,375 38 0.23%
GOBFED BONOS 18/07/2013 29/05/2031 17,013 15,012 55 0.34%
GOBFED BONOS 18/07/2013 31/05/2029 109,945 95,930 361 2.20%
GOBFED BONOS 29/07/2013 10/06/2021 10,475 9,748 31 0.21%
GOBFED BONOS 29/07/2013 29/05/2031 5,491 5,004 18 0.11%
GOBFED BONOS 31/07/2013 31/05/2029 5,960 5,329 20 0.12%
GOBFED BONOS 31/07/2013 10/06/2021 10,455 9,748 31 0.21%
GOBFED BONOS 31/07/2013 11/06/2020 11,461 10,287 38 0.23%
GOBFED BONOS 31/07/2013 10/06/2021 10,410 9,748 31 0.21%
GOBFED BONOS 31/07/2013 11/06/2020 11,387 10,287 38 0.23%
GOBFED BONOS 31/07/2013 10/06/2021 10,376 9,748 31 0.21%
GOBFED BONOS 31/07/2013 11/06/2020 11,386 10,287 38 0.23%
GOBFED BONOS 16/08/2013 07/12/2023 11,495 10,375 38 0.23%
GOBFED BONOS 16/08/2013 10/06/2021 10,414 9,748 31 0.21%
GOBFED BONOS 16/08/2013 07/12/2023 11,452 10,375 38 0.23%
GOBFED BONOS 16/08/2013 07/12/2023 11,443 10,375 38 0.23%
GOBFED BONOS 19/08/2013 10/06/2021 10,376 9,748 31 0.21%
GOBFED BONOS 21/08/2013 10/06/2021 40,993 38,991 123 0.82%
GOBFED BONOS 30/08/2013 09/06/2022 12,154 11,597 37 0.24%
GOBFED BONOS 30/08/2013 14/06/2018 12,481 12,522 29 0.25%
GOBFED BONOS 27/02/2014 13/12/2018 91,097 82,396 321 1.82%
GOBFED BONOS 28/02/2014 13/12/2018 12,520 11,329 44 0.25%
GOBFED BONOS 09/04/2014 14/12/2017 11,026 10,121 37 0.22%
GOBFED BONOS 30/04/2014 14/12/2017 88,004 80,966 203 1.76%
GOBFED BONOS 09/04/2014 14/12/2017 99,230 91,087 329 1.98%
GOBFED BONOS 20/06/2016 20/11/2036 85,191 76,318 297 1.70%
GOBFED BONOS 04/12/2015 15/06/2017 49,201 48,124 114 0.98%
GOBFED BONOS 23/03/2016 11/12/2019 78,022 74,339 185 1.56%
GOBFED BONOS 20/06/2016 13/12/2018 99,912 95,167 371 2.00%
Subtotal BONOS 3,049,748 2,790,800 9,507 60.91%
PRIVADO PEMEX 07/10/2011 10/04/2017 53,867 53,779 114 1.08%
PRIVADO PEMEX 07/10/2011 10/04/2017 0.27%
13,467 13,445 29

PRIVADO PEMEX 11/12/2013 12/09/2024 6,679 5,908 141 0.13%
PRIVADO PEMEX 23/12/2004 05/12/2019 78,760 78,392 86,555 1.57%
Subtotal PEMEX 152,773 151,524 86,839 3.05%
Total Portafolio Inversion $5,007,239  $4,725,353 $114,807 100%
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Al 31 de diciembre de 2016 la Institucion mantiene inversiones con fines de negociacién y disponibles para
la venta con partes relacionadas con las que existen vinculos Patrimoniales o de responsabilidad como
sigue:

Nombre Nombre % de
completo del completo Deudores participacion
emisor del tipo Tipo de Fecha de Fecha de Costo de Valor de por del
de valor nexo adquisicion vencimiento  adquisicion  cotizacion intereses portafolio
HSBC Mexico HSBC  Patrimonial 09/12/2013  03/12/2018 $3,227 $3,228 $14 0.06%
HSBC Mexico HSBC  Patrimonial 09/12/2013  03/12/2018 1,861 1,861 8 0.04%
HSBC Mexico HSBC  Patrimonial 09/12/2013  27/11/2023 30,000 27,872 182 0.60%
Total $35,088 $32,961 $204 0.70%

Las inversiones en valores estan sujetas a diversos tipos de riesgos, los principales que pueden asociarse a
los mismos estan relacionados con el mercado en donde operan, las tasas de interés asociadas al plazo, los
tipos de cambio y los riesgos inherentes de crédito y liquidez de mercado.

El plazo promedio de las inversiones en instrumentos de deuda en sus diversas clasificaciones es el
siguiente:

Plazo promedio

Clasificacién 2016
Con fines de negociacion 364 dias
Disponibles para su venta 1,842 dias

La Institucion no ha sufrido un deterioro en alguno de sus instrumentos financieros; sin embargo, se
encuentra monitoreando en forma recurrente su portafolio de inversion para reconocer en forma oportuna
cualquier posible deterioro sobre dichas inversiones. Al 8 de marzo del 2017 la Administracion de la
Institucion no tiene conocimiento de eventos posteriores al cierre del gjercicio, que a este respecto deban
ser revelados.

Por otra parte la Institucién mantiene en posicién 408,000 titulos de la emisora EDOARDOS serie B, los
cuales fueron adquiridos en el afio 1997 a un costo de $1,511, al cierre de diciembre 2016 el valor en libros
registrado en las cuentas de inversion es de $0.41. Es importante mencionar que lo anterior no se considera
un deterioro ya que el valor de valuacidn de este instrumento se encuentra asi informado por el proveedor
de precios.

Nota 6 - Disponibilidades:
Al 31 de diciembre de 2016 el rubro de disponibilidades esté integrado como sigue:
2016

Bancos nacionales $ 2,807

Los intereses generados durante 2016 correspondientes a disponibilidades ascienden a $4, los cuales se
registran en el estado de resultados dentro del rubro “Ingresos por intereses de inversiones”.
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Nota 7 — Deudores por Prima:

La composicion del deudor por primay el porcentaje que este rubro representa del activo se compone como
sigue:

Ramo 2016 %
Vida $1, 411,675 87
Accidentes y enfermedades 217,111 13

$1, 628,786 100

No existen saldos con antigtiedad superior a 45 dias. Cabe destacar que $1,577,275 corresponden al efecto
de laentrada en vigor del nuevo régimen (anualizacién de primas) por lo que dicho monto ain no es exigible
de cobro al cliente.

Nota 8 - Instituciones de Seguro (Reaseguro):

A continuacidn se presenta una integracién de los principales saldos con reaseguradores al 31 de diciembre
de 2016:

Reaseguro tomado Reaseguro cedido
Cuenta corriente Primas  Siniestros Siniestros

Institucion Deudor Acreedor Retenidas Retenidos Retenidos Pendientes
ACE Seguros $1,184 $- $- $- $- $1,164
General reinsurance AG. - - - - - 86
Hannover riick SE 346 - - - - -
Mapfre asistencia, compafiia
internacional de seguros y
reaseguros, S.A. - 4,239 - - - 15,638
Muenchener rueckversicherungs-
gesellschaft - 27 - - - 15
RGA reinsurance company 669 - - - - 7
SCOR 143 - - - - 7
Swiss reinsurance company LTD - 5,976 - - - 8,328

Total  $2,342 $10,242 $- $- $- $25,245

Al 31 de diciembre de 2016 la Institucién tiene saldos a favor en cuenta corriente de reaseguradores por $2,342
cuya antigtiedad no es mayor a 90 dias, desde la fecha de su exigibilidad, por lo que no ha sido requerida ninguna
estimacion para saldos de dudosa recuperacion.
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A continuacién se presenta una integracién de los principales movimientos con reaseguradores por el gjercicio

gue termind el 31 de diciembre de 2016:

Cobertura de

Comisiones por reaseguro exceso Siniestralidad
de pérdida recuperada

Institucion Tomado Directo Tomado Directo Tomado Directo  Tomado
ACE Seguros $ -3 -5 -3 -3 - $2,614 $ -
General reinsurance AG. - - - - - 347 -
Hannover riick SE - - - - - 347 -
Mapfre asistencia, compafiia internacional de
seguros y reaseguros, S.A. - 9,056 - - - 6,492 -
Muenchener rueckversicherungs-gesellschaft - - - - - 225 -
RGA reinsurance company - - - - - 669 -
SCOR - - - - - 144 -
Swiss reinsurance company LTD - 903 - 1,569 - 2,811 -
Otros - - - - - - -

Total § - $9,959 § - $1569 $ - $13649 § -

Nota 9 - Inversiones permanentes:

Al 31 de diciembre de 2016 la Institucion tiene inversiones en acciones permanentes con HSBC Pensiones,
S. A, (HSBC Pensiones) que es una sociedad mexicana con el objetivo de practicar el seguro en la operacion
de pensiones derivados de los planes de seguridad social.

El 28 de septiembre de 2016, mediante Asamblea General Extraordinaria de Accionistas se acordo
incrementar la inversién permanente en la subsidiaria HSBC Pensiones por $700,000.

Al 31 de diciembre de 2016 la inversion en acciones permanentes se integra como sigue:

Porcentaje de

Compaiiia Participacion (%) Numero de acciones Importe
HSBC Pensiones 99.9999 261,473,165 $1,338,419

Nota 10 - Otros activos:

Al 31 de diciembre de 2016 el saldo de este rubro se integra como sigue:

2016
Pagos anticipados 11,806
Salvamentos 1,202
$13,008
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Nota 11 - Analisis de reservas técnicas:

A continuacion se presenta el analisis de movimientos de las reservas técnicas al 31 diciembre 2016:

Saldos al 31 Operaciones
de diciembre  Efectodela realizadas en el Saldos al 31 de
Concepto 2015 adopcion ejercicio diciembre -2016
De riesgos en curso $3,270,274 $239,988 $(146,387) $3,363,875
Vida 3,257,423 239,988 (185,475) 3,311,936
Accidentes y enfermedades 12,851 - 39,088 51,939
De obligaciones contractuales 641,674 (119) (111,888) 529,667
Por siniestros y vencimientos 309,682 - (31,503) 278,179

Por siniestros ocurridos y no

reportados 330,739 (119) (129,571) 201,049
Por primas en dep6sito 1,253 - 49,186 50,439
Total Reservas Técnicas $ 3,911,948 $239,869 $(258,275) $3,893,542

El total de reservas del balance general incluye reservas para obligaciones laborales por $22, sumando un

total de $3,893,564.

Nota 12 - Estimaciones contables:

Las principales estimaciones reconocidas durante el ejercicio se detallan a continuacién:

Impuestos a la utilidad

El 11 de diciembre de 2013 se publico en el Diario Oficial de la Federacion el decreto que reforma, adiciona
y abroga diversas disposiciones fiscales y que entr6 en vigor el 1° de enero de 2014. En dicho decreto se
abroga la Ley del ISR vigentes hasta el 31 de diciembre de 2013, y se expide una nueva Ley de ISR, misma
gue continda vigente durante el ejercicio 2016 y sobre la cual se ha determinado el impuesto a la utilidad.

El gasto por impuestos a la utilidad se integra como sigue:

2016
ISR sobre base fiscal $575,384
ISR diferido 63,495
Total Impuestos $638,879
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La Ley de ISR vigente a partir del 10. de enero de 2014, establece una tasa de ISR del 30% para 2016 y
afos posteriores.

A continuacion se presenta, en forma condensada, una conciliacion entre el resultado contable y el fiscal.

2016
Utilidad del ejercicio, antes de ISR $2,265,093
Diferencias entre el resultado contable y fiscal:
Mas (menos):

Efecto fiscal de la inflacion, neto (105,125)

Gastos no deducibles 14,509

Provisiones, netas 94,569

Participacion en el resultado de inversiones permanentes (88,340)

Valuacion de inversiones 43,245

Créditos diferidos 93,243

Otros (397,645)
Utilidad fiscal 1,919,549
Tasa de ISR 30% 30%
Resultado fiscal 575,865
Insuficiencia en provision del ejercicio (481)
Impuesto del ejercicio $ 575,384

Impuesto diferido a la utilidad

Los efectos de impuestos a la utilidad de las diferencias temporales que originan porciones significativas de
los activos y pasivos del ISR diferido al 31 de diciembre de 2016, se detallan a continuacién:

2016
Derecho

(Obligacion)

futura
Valuacién de inversiones $281,886
Deudores por intereses (42,623)
Reserva matematica largo plazo (1189,254)
Provisiones 154,799
Recargos sobre primas 103,461
Pagos anticipados (113)
Liberacion reserva matematica (aplicacion nuevo régimen) (398,366)
Total obligaciones futuras (netas) (90,210)
Tasa de ISR aplicable 30%
Pasivo diferido neto en el balance general ($ 27,063)

El importe a resultados del ejercicio 2016, por el reconocimiento del pasivo diferido fue de $63,495. Por
otro lado el importe reconocido en el capital por el gjercicio 2016 fue de $5,580.
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Para evaluar la recuperacién de los activos diferidos, la Administracion considera la probabilidad de que
una parte o el total de ellos se recuperen. La realizacion final de los activos diferidos depende de la
generacion de utilidad gravable en los periodos en que son deducibles las diferencias temporales. Al llevar
a cabo esta evaluacion, la Administracion considera la reversion esperada de los pasivos diferidos, las
utilidades gravables proyectadas y las estrategias de planeacion.

En 2016 la reconciliacion de la tasa efectiva de impuestos se muestra a continuacion:

2016

Utilidad del ejercicio antes de ISR $2,265,093
Impuesto causado y diferido 638,879
Tasa efectiva de impuestos 28.21%
Reconciliacion de la tasa efectiva

Utilidad del ejercicio antes de ISR $2,265,093
Tasa de ISR aplicable 30%
Impuesto 679,528
Efecto fiscal de la inflacion neto (31,537)
Otras diferencias permanentes (9,111)
Total de Impuesto causado y diferido $ 638,879

Al 31 de diciembre de 2016, el saldo de la cuenta de capital de aportacién asciende a $1,181,813; por otra
parte, en relacion al saldo de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN) y dado que existieron cambios en
la legislacion fiscal aplicable para 2016, la Ley del ISR establece una retencion adicional para el pago de
dividendos provenientes de utilidades generadas a partir de 2014 aplicable a las personas fisicas y a
residentes en el extranjero. También establece que los contribuyentes llevaran una CUFIN por las utilidades
generadas al 31 de diciembre de 2013 (saldo actualizado $0.-) y otra CUFIN por utilidades generadas a
partir del 1o. de enero de 2014 (saldo actualizado $1,357,883).

Beneficios laborales

El valor presente de las obligaciones laborales por pensiones depende de un nimero de premisas que se
determinan sobre bases actuariales utilizando varios supuestos. Cualquier cambio a estos supuestos
pudiera afectar el pasivo reconocido.

Al cierre de cada ejercicio, la Institucion estima la tasa de descuento para determinar el valor presente de
los flujos de efectivo futuros estimados para liquidar las obligaciones laborales al futuro por pension, con
base en las tasas de interés de valores gubernamentales, denominados en la misma moneda en la cual se
tienen las obligaciones laborales a futuro y plazos de vencimiento similares a los mismos. Otras premisas
utilizadas para estimar las obligaciones por pensiones se basan en las condiciones actuales de mercado.

Las principales premisas utilizadas al 31 de diciembre de 2016 fueron:

Tasa de descuento: 9.50%
Tasa de inflacidon 3.50%
Retorno neto esperado de los activos $2
Incremento futuro en salarios 4.50%
Incremento futuro en el beneficio por pensiones 5
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Las premisas relativas a mortalidad futura se basan en estadisticas publicas y experiencia pasada de cada
pais. La vida promedio esperada en afios de un empleado retirado a los 65 afios es de 8 afios.

Contingencias legales

Al 31 de diciembre de 2016 la Institucién cuenta con contingencias legales, basicamente representadas por:

a) Posibles sanciones econémicas por un monto de $633 que la Comision pudiera imponer a la Institucién
debido principalmente a algunos incumplimientos administrativos no relevantes en la entrega de
informacion estadistica a la propia Comision. Dichas sanciones se encuentran reservadas, con base en
los diferentes montos establecidos en la Ley dependiendo del analisis de cada caso en lo individual.

b) Disputas en litigio por reclamaciones de asegurados en el de pago de siniestros de asegurados, donde la
Institucion tiene una estimacion de $316 a partir de los porcentajes de pérdida establecidos de acuerdo
con la posibilidad que la Administraciény los abogados de la Institucidn estiman se ganaran o perderan,
dependiendo de la etapa legal en que se encuentre cada caso; sin embargo, esto puede ser susceptible de
cambio de acuerdo con el avance en las etapas de cada caso.

Nota 13 - Capital contable

Con fecha 5 de diciembre del 2016 el Consejo de Administracién aprobo la capitalizacién de utilidades de
ejercicios anteriores por un monto de $465,772 sin emision de acciones y posteriormente llevando a cabo
unareduccion de capital por $14,820. Con los movimientos anteriores, el capital social asciende a $620,297
al 31 de diciembre del 2016.

El capital social al 31 de diciembre de 2016 se integra como sigue:

Clase Numero de Serie E Serie M Importe
Acciones*
| 305,300 155,703 149,597
Il 392,200 200,022 192,178
Total 697,500 355,725 341775 $620,297

* Acciones nominativas sin valor nominal, totalmente suscritas y pagadas.

El capital minimo fijo es el equivalente a la clase | sin derecho a retiro con acciones ordinarias,
nominativas sin expresion de valor nominal.

La parte variable del capital con derecho a retiro, en ninglin caso podra ser superior al capital minimo fijo
pagado sin derecho a retiro, el cual esta representado por acciones de la clase Il.

Ninguna persona, fisica 0 moral, puede ser propietaria de méas del 5% del capital pagado de la Institucion,
sin autorizacion previa de la SHCP, escuchando la opinion de la Comisidn, sin perjuicio de las prohibiciones
expresas previstas en el articulo 29 de la Ley.

De acuerdo con la Ley y con los estatutos de la Institucién, no pueden ser accionistas de la misma, ya sea
directamente o a través de interpdsita persona, gobiernos o dependencias oficiales extranjeras.
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Cuando menos el 51% de las acciones de la Serie “E” deben estar suscritas, directa o indirectamente, en todo
momento por la institucién financiera del exterior o por la sociedad controladora filial y sélo podran
enajenarse previa autorizacion de la SHCP.

Las acciones de la Serie “M” no podra exceder del 49% del capital social, teniendo como limitante la
participacién de cualquiera de las siguientes entidades: instituciones de crédito, sociedades mutualistas de
seguros, casas de bolsa, organizaciones auxiliares de crédito, sociedades operadoras de sociedades de
inversidn, casas de cambio, ni gobiernos o dependencias oficiales extranjeras.

La SHCP fija durante el primer trimestre de cada afio el capital minimo pagado que deben tener las
instituciones de seguros en funcién de las operaciones y ramos que tengan autorizados para operar. Al 31
de diciembre de 2016 el capital minimo pagado requerido a la Institucién es de $124,490, el cual esta
adecuadamente cubierto.

Importe
minimo requerido

Operacion 2016
Vida $ 36,683
Danos 45,854
Accidentes y enfermedades 9,171
Reafianzamiento 32,782
$ 124,490

La Institucion debe constituir e incrementar la reserva legal separando anualmente el 10% de la utilidad
generada en el ejercicio, hasta que ésta sea igual al importe del capital social pagado.

De acuerdo con la Ley, la Institucion no podra pagar dividendos antes de que la Comisién concluya la
revision de los estados financieros del ejercicio dictaminado, excepto cuando exista autorizacién expresa de
ésta, o bien cuando después de 180 dias naturales siguientes a la publicacién de los estados financieros la
Comisiéon no haya comunicado observaciones a los mismos.

En caso de reduccion de capital, a cualquier excedente del capital contable sobre los saldos de las cuentas
del capital contribuido, se le dara el mismo tratamiento fiscal que el de un dividendo conforme a los
procedimientos establecidos por la LISR.

Dividendos pagados

El 12 de julio de 2016, la Sesion del Consejo de Administracion autorizé un pago de dividendos provenientes
de utilidades retenidas; los cuales ascendieron a $888,835.

Las utilidades provenientes de resultados por valuacion de instrumentos financieros tienen el caracter de

no realizadas, por lo que no son susceptibles de capitalizacion o de reparto entre sus accionistas hasta que
se realicen en efectivo.
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Nota 14 - Saldos y transacciones con partes relacionadas:

A continuacion se mencionan los principales saldos y operaciones, que fueron realizadas por personas
fisicas socios o accionistas, miembros del consejo de administracion y directivos como partes relacionadas
al 31 de diciembre de 2016, de acuerdo con lo establecido en el criterio C-13 “Partes relacionadas” de las
disposiciones. Las operaciones incluidas en esta nota se encuentran vigentes, sin saldos vencidos y en sus

respectivos periodos de recuperacion.

Al cierre de 2016 los principales saldos con partes relacionadas no asociadas fueron:

Cuentas por cobrar

Primas por cobrar (menores a 45 dias)

016

76

Al 31 de diciembre de 2016 los principales saldos con compafiias asociadas se muestran a continuacion:

Compaiiia

Cuentas por cobrar (con HSBC Mexico):
Bancos
Deudor por prima

Cuentas por pagar:
HSBC México
HSBC Insurance Holding Limited

Las principales transacciones celebradas en 2016 con partes relacionadas fueron los siguientes:

Ingresos
Primas emitidas a:

Asociadas
Subsidiarias

Ingresos por intereses

Gastos

Servicios de administracion
Uso de instalaciones
Comisiones pagadas
Administracién de activos
Uso de sistemas de computo
Arrendamiento

Operacion 2016
Cuentas Bancarias $ 2,807
Primas por cobrar 30,594
Total $ 33,401
Servicios administrativos 94,012
Servicios administrativos 16,038
Total $ 110,050

2016
$ 111,523
4
111,570
-4
111,574

297,130
278,271
40,633
5,630
4,683
4,217
$630,564
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Nota 15 — Cobertura de requerimientos estatutorios:

Al 31 de diciembre de 2016, la Institucién cumple satisfactoriamente con los requerimientos de capital y
reservas técnicas requeridas por la Comisién como sigue:

Sobrante (Faltante) indice de Cobertura

Requerimiento — —

estatutario o Ejercicio Ejercicio Ejercicio Ejercicio | Ejercicio

Ejercicio actual anterior 2015 | anterior 2014 actual anterior anterior
2015 2014

tR,eS‘?Waf $821,839 $646,372 $809,537 121% 17% 122%
écnicas
Requerimiento
de capital de 509,863 274,949 449,169 255% 174% 225%
solvencia?
Capital ‘minimo | 495 847 47,418 52,315 498% 139% 145%
pagado

1) Inversiones que respaldan las reservas técnicas / base de inversion.

2) Fondos propios admisibles / requerimiento de capital de solvencia.

Para el caso de los ejercicios anteriores a 2015, las Instituciones deberan revelar los indices de cobertura,
de conformidad con la metodologia aplicable a la determinacion de las Reservas Técnicas y Capital Minimo
de Garantia correspondiente a la normatividad entonces vigente.

3) Los recursos de capital de la Institucion computables de acuerdo a la regulacion / Requerimiento de
capital minimo pagado para cada operacién y/o ramo que tenga autorizados.

Nota 16 - Nuevos pronunciamientos contables:

A continuacién se describen una serie de NIF y Mejoras a las NIF emitidas por el CINIF, las cuales entra-
ran en vigor en los afios que se indican. La Administracion de la Institucién se encuentra en proceso de
evaluacion de los efectos que pudieran tener en la informacion financiera; sin embargo, considera que no
tendran una afectacion importante en la misma.

2017
Mejoras a las NIF

NIF B-13 “Hechos posteriores a la fecha de los estados financieros”. Estable que si durante el periodo
posterior (lapso entre la fecha de los estados financieros y la fecha en que son autorizados para su emision
a terceros) una entidad deudora logra un convenio para mantener los pagos a largo plazo para un pasivo
contratado con condiciones de pago a largo plazo y en el que ha caido en incumplimiento, conserve la
clasificacién de dicho pasivo como partida de largo plazo a la fecha de los estados financieros.
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2018

NIF

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacion, presentacion y revelacion para el re-
conocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por cobrar en los
estados financieros de una entidad econémica. Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un
contrato representan un instrumento financiero.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Disminuye su alcance al reubicar los pasivos fi-
nancieros en la NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Modifica la definicion de pasivo, susti-
tuyendo el concepto de “virtualmente ineludible” por el término “probable”.
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Comentarios del auditor respecto a las irregularidades observadas

En relacidn con nuestra revision de los estados financieros de HSBC Seguros, S. A. de C. V., Grupo
Financiero HSBC al 31 de diciembre de 2016 y de conformidad con la Disposicién 23.1.14 inciso VII, de la
Circular Unica de Seguros y Fianzas, emitida por esa H. Comision Nacional de Seguros y Fianzas
(Comisién), expresamos que durante nuestra revision no observamos situaciones que de no haberse
corregido hubieran causado salvedad a nuestro dictamen.

Asimismo, no existieron diferencias entre las cifras reportadas por la Institucion y las dictaminadas, las
variaciones existentes corresponden en tal caso a reclasificaciones de presentacién de los estados

financieros.
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