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CLAVE DE COTIZACION: HSBC

HSBC MEXICO, S.A., INSTITUCION DE BALANCE GENERAL DE INSTITUCIONES DE CREDITO
BANCA MULTIPLE, GRUPO FINANCIERO

HSBC AL 31 DE DICIEMBRE DE 2018 Y 2017

TRIMESTRE:

04 ANO:

2018

CONSOLIDADO

(PESOS) Impresién Final
CIERRE PERIODO TRIMESTRE ANO
ACTUAL ANTERIOR
CUENTA |SUB-CUENTA |SUB-SUBCUENTA| CUENTA /SUBCUENTA IMPORTE IMPORTE

10000000 ACTIVO 777,856,492,104 708,408,594,000
10010000 DISPONIBILIDADES 44,351,654,841 45,948,940,848
10050000 CUENTAS DE MARGEN (DERIVADOS) 525,065,554 340,939,889
10100000 INVERSIONES EN VALORES 203,366,671,546 168,499,089,233
10100100 Titulos para negociar 51,103,919,670 34,238,756,690

10100200 Titulos disponibles para la venta 133,925,734,129 116,221,576,321

10100300 Titulos conservados a vencimiento 18,337,017,747 18,038,756,222

10150000 DEUDORES POR REPORTO (SALDO DEUDOR) 12,227,781,489 22,707,182,746
10200000 PRESTAMO DE VALORES 0 0
10250000 DERIVADOS 80,831,318,237 93,395,609,871
10250100 Con fines de negociacion 80,831,318,237 93,395,609,871

10250200 Con fines de cobertura 0 0

10300000 AJUSTES DE VALUACION POR COBERTURA DE ACTIVOS FINANCIEROS 0 0
10400000 TOTAL DE CARTERA DE CREDITO NETO 366,122,954,872 305,345,066,103
10450000 CARTERA DE CREDITO NETA 366,122,954,872 305,345,066,103
10500000 CARTERA DE CREDITO VIGENTE 371,739,200,144 310,427,502,722
10500100 Créditos comerciales 265,580,105,074 215,568,520,226

10500101 Actividad empresarial o comercial 209,071,944,766 181,274,187,862

10500102 Entidades financieras 22,120,421,641 9,549,249,537

10500103 Entidades gubernamentales 34,387,738,667 24,745,082,827

10500200 Créditos de consumo 58,606,407,698 56,584,551,843

10500300 Créditos a la vivienda 47,552,687,372 38,274,430,653

10550000 CARTERA DE CREDITO VENCIDA 7,286,692,311 7,486,205,385
10550100 Créditos vencidos comerciales 4,580,086,578 4,338,381,320

10550101 Actividad empresarial o comercial 4,580,083,485 4,338,378,227

10550102 Entidades financieras 2,077 2,077

10550103 Entidades gubernamentales 1,016 1,016

10550200 Créditos vencidos de consumo 2,221,391,314 2,659,955,440

10550300 Créditos vencidos a la vivienda 485,214,419 487,868,625

10600000 ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS CREDITICIOS -12,902,937,583 -12,568,642,004
10650000 DERECHOS DE COBRO ADQUIRIDOS (NETO) 0 0
10700000 DERECHOS DE COBRO ADQUIRIDOS 0 0
10750000 ESTIMACION POR IRRECUPERABILIDAD O DIFiCIL COBRO 0 0
10800000 BENEFICIOS POR RECIBIR EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION 93,662,625 93,662,625
10850000 OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO) 48,231,375,992 50,112,978,271
10900000 BIENES ADJUDICADOS (NETO) 395,750,267 426,459,089
10950000 INMUEBLES, MOBILIARIO Y EQUIPO (NETO) 4,385,039,317 4,792,961,587
11000000 INVERSIONES PERMANENTES 220,196,375 181,196,355
11050000 ACTIVOS DE LARGA DURACION DISPONIBLES PARA LA VENTA 26,694,242 163,574,122
11100000 IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS (NETO) 13,045,007,295 12,494,058,772
11150000 OTROS ACTIVOS 4,033,319,452 3,906,874,489
11150100 Cargos diferidos, pagos anticipados e intangibles 3,671,168,071 3,201,929,649

11150200 Otros activos a corto y largo plazo 362,151,381 704,944,840

20000000 PASIVO 718,137,812,873 652,625,586,348
20050000 CAPTACION TRADICIONAL 429,272,971,689 374,820,044,584
20050100 Depésitos de exigibilidad inmediata 268,004,009,842 256,406,029,383

20050200 Depésitos a plazo 143,719,181,579 108,291,976,743

20050201 Del publico en general 110,980,604,652 97,863,429,217

20050202 Mercado de dinero 32,738,576,927 10,428,547,526

20050300 Titulos de crédito emitidos 17,549,780,268 10,122,038,458

20100000 PRESTAMOS INTERBANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS 34,935,478,894 31,540,869,579
20100100 De exigibilidad inmediata 2,000,458,333 2,001,208,333

20100200 De corto plazo 5,970,109,667 16,003,932,960

20100300 De largo plazo 26,964,910,894 13,535,728,286

20150000 VALORES ASIGNADOS POR LIQUIDAR 0 0
20200000 ACREEDORES POR REPORTO 99,664,425,726 69,111,507,468
20250000 PRESTAMO DE VALORES 0 0
20300000 COLATERALES VENDIDOS O DADOS EN GARANTIA 11,073,771,077 10,075,662,294
20300100 Reportos (Saldo Acreedor) 0 0

20300200 Préstamo de valores 11,073,771,077 10,075,662,294
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20300300 Derivados 0 0
20300400 Otros colaterales vendidos 0 0
20350000 DERIVADOS 79,708,079,433 95,440,371,663
20350100 Con fines de negociacion 79,631,793,367 94,292,744,668
20350200 Con fines de cobertura 76,286,066 1,147,626,995
20400000 AJUSTES DE VALUACION POR COBERTURA DE PASIVOS FINANCIEROS 0 0
20450000 OBLIGACIONES EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION 0 0
20500000 OTRAS CUENTAS POR PAGAR 51,900,328,130 59,811,343,505
20500100 Impuestos a la utilidad por pagar 203,267,020 0
20500200 Participacion de los trabajadores en las utilidades por pagar 315,828,908 222,270,379
20500300 Aportaciones para futuros aumentos de capital pendientes de formalizar por su érgano de gobierno 0 0
20500400 Acreedores por liquidacién de operaciones 14,303,682,207 22,740,012,865
20500500 Acreedores por cuentas de margen 0 0
20500900 Acreedores por colaterales recibidos en efectivo 13,096,344,416 15,595,330,877
20500600 Acreedores diversos y otras cuentas por pagar 23,981,205,579 21,253,729,384
20550000 OBLIGACIONES SUBORDINADAS EN CIRCULACION 10,062,536,496 10,357,308,045
20600000 IMPUESTOS Y PTU DIFERIDOS (NETO) 0 25,558
20650000 CREDITOS DIFERIDOS Y COBROS ANTICIPADOS 1,520,221,428 1,468,453,652
30000000 CAPITAL CONTABLE 59,718,679,231 55,783,007,652
30050000 CAPITAL CONTRIBUIDO 38,318,523,170 38,318,523,168
30050100 Capital social 6,132,238,863 6,132,238,861
30050200 Aportaciones para futuros aumentos de capital formalizadas por su érgano de gobierno 0 0
30050300 Prima en venta de acciones 32,186,284,307 32,186,284,307
30050400 Obligaciones subordinadas en circulacién 0 0
30100000 CAPITAL GANADO 21,395,743,339 17,459,335,042
30100100 Reservas de capital 11,890,772,578 11,590,173,339
30100200 Resultado de ejercicios anteriores 7,274,726,080 5,092,787,474
30100300 Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta -3,232,220,500 -1,949,654,054
30100400 Resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo -373,995,063 -280,008,964
30100500 Efecto acumulado por conversiéon 0 0
30100600 Resultado por tenencia de activos no monetarios 0 0
30100700 Resultado neto 5,836,460,244 3,006,037,247
30030000 PARTICIPACION NO CONTROLADORA 4,412,722 5,149,442
40000000 CUENTAS DE ORDEN 6,530,923,735,164 6,797,933,580,073
40050000 Avales otorgados 0 0
40100000 Activos y pasivos contingentes 0 0
40150000 Compromisos crediticios 311,120,338,722 286,000,336,662
40200000 Bienes en fideicomiso o mandato 279,217,001,807 420,456,612,682
40200100 Fideicomisos 278,621,463,706 419,589,369,236
40200200 Mandatos 595,538,101 867,243,446
40300000 Bienes en custodia o en administracion 1,079,193,556,506 1,057,796,752,835
40350000 Colaterales recibidos por la entidad 48,861,502,724 50,718,795,005
40400000 Colaterales recibidos y vendidos o entregados en garantia por la entidad 34,214,511,862 34,512,223,454
40450000 Operaciones de banca de inversion por cuenta de terceros 25,303,377,532 43,422,325,148
40500000 Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida 204,590,615 160,755,328
40550000 Otras cuentas de registro 4,752,808,855,396 4,904,865,778,959
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50050000 Ingresos por intereses 55,169,171,425 44,791,302,432
50100000 Gastos por intereses 25,783,268,967 17,285,623,497
50150000 Resultado por posiciéon monetaria neto (margen financiero) 0 0
50200000 MARGEN FINANCIERO 29,385,902,458 27,505,678,935
50250000 Estimacion preventiva para riesgos crediticios 8,884,266,474 11,088,852,747
50300000 MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 20,501,635,984 16,416,826,188
50350000 Comisiones y tarifas cobradas 9,819,035,765 8,755,872,886
50400000 Comisiones vy tarifas pagadas 2,817,349,504 2,514,163,139
50450000 Resultado por intermediacién 2,267,016,516 1,690,601,210
50500000 Otros ingresos (egresos) de la operacion 2,364,037,002 2,431,561,533
50600000 Gastos de administracion y promocion 24,662,626,441 23,442,704,793
50650000 RESULTADO DE LA OPERACION 7,471,749,322 3,337,993,885
51000000 Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas 179,232,487 68,446,380
50820000 RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS A LA UTILIDAD 7,650,981,809 3,406,440,265
50850000 Impuestos a la utilidad causados 1,512,027,689 779,078,813
50900000 Impuestos a la utilidad diferidos (netos) 302,419,669 378,576,019
51100000 RESULTADO ANTES DE OPERACIONES DISCONTINUADAS 5,836,534,451 3,005,937,471
51150000 Operaciones discontinuadas 0 0
51200000 RESULTADO NETO 5,836,534,451 3,005,937,471
51250000 Participacion no controladora 74,207 -99,776
51300000 Resultado neto incluyendo participacion de la controladora 5,836,460,244 3,006,037,247
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CONSOLIDADO
(PESOS) Impresién Final
ANO ACTUAL ARNO ANTERIOR
CUENTA SUB-CUENTA CUENTA / SUBCUENTA IMPORTE IMPORTE
820101000000 Resultado neto 5,836,460,244 3,006,037,247
820102000000 Ajustes por partidas que no implican flujo de efectivo: 18,227,388,115 14,184,128,290
820102040000 | Pérdidas por deterioro o efecto por reversion del deterioro asociados a actividades de inversion 0 0
820102110000 | Depreciaciones de inmuebles, mobiliario y equipo 816,870,532 834,870,953
820102120000 | Amortizaciones de activo intangibles 636,440,694 301,597,406
820102060000 | Provisiones 2,333,681,012 706,903,051
820102070000 | Impuestos a la utilidad causados y diferidos 1,814,447,358 400,502,794
820102080000 | Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas y asociadas -179,232,487 -68,446,380
820102090000 | Operaciones discontinuadas 0 0
820102900000 | Otros 12,805,181,006 12,008,700,466
Actividades de operacion
820103010000 | Cambio en cuentas de margen -184,125,665 1,146,762,656
820103020000 | Cambio en inversiones en valores -36,766,433,505 -35,894,627,987
820103030000 | Cambio en deudores por reporto 10,479,401,257 -12,618,734,369
820103040000 | Cambio en préstamo de valores (activo) 0 0
820103050000 | Cambio en derivados (activo) 8,596,943,527 18,911,260,357
820103060000 | Cambio de cartera de crédito (neto) -69,806,143,705 -50,124,303,446
820103070000 | Cambio en derechos de cobro adquiridos (neto) 0 0
820103080000 | Cambio en beneficios por recibir en operaciones de bursatilizacion 0 12,296,931
820103090000 | Cambio en bienes adjudicados (neto) 30,708,822 -62,909,228
820103100000 | Cambio en otros activos operativos (neto) 1,671,207,283 6,218,883,910
820103110000 | Cambio en captacion tradicional 54,452,927,105 71,300,089,791
820103120000 | Cambio en préstamos interbancarios y de otros organismos 3,394,609,315 -4,239,315,535
820103130000 | Cambio en acreedores por reporto 30,552,918,258 20,230,322,729
820103140000 | Cambio en préstamo de valores (pasivo) 0 0
820103150000 | Cambio en colaterales vendidos o dados en garantia 998,108,783 1,489,026,219
820103160000 | Cambio en derivados (pasivo) -15,732,292,230 -23,369,917,450
820103170000 | Cambio en obligaciones en operaciones de bursatilizacion 0 0
820103180000 | Cambio en obligaciones subordinadas con caracteristicas de pasivo -294,771,549 -2,209,163,579
820103190000 | Cambio en otros pasivos operativos -10,741,758,087 -11,949,110,804
820103200000 | Cambio en instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de operacion) 0 0
820103230000 | Cobros de impuestos a la utilidad (devoluciones) 0 0
820103240000 | Pagos de impuestos a la utilidad -963,223,770 -703,672,589
820103900000 | Otros 0 0
820103000000 Flujos netos de efectivo de actividades de operacion -248,075,802 -21,863,112,394
Actividades de inversion
820104010000 | Cobros por disposicién de inmuebles, mobiliario y equipo 46,058,963 26,858,784
820104020000 | Pagos por adquisicién de inmuebles, mobiliario y equipo -692,750,855 -563,491,694
820104030000 | Cobros por disposiciéon de subsidiarias y asociadas 239,987,407 0
820104040000 | Pagos por adquisicion de subsidiarias y asociadas 0 0
820104050000 | Cobros por disposicién de otras inversiones permanentes 0 0
820104060000 | Pagos por adquisicién de otras inversiones permanentes 0 0
820104070000 | Cobros de dividendos en efectivo 87,079,515 91,247,047
820104080000 | Pagos por adquisicion de activos intangibles -1,077,726,170 -1,030,227,522
820104090000 | Cobros por disposicién de activos de larga duracion disponibles para la venta 0 0
820104100000 | Cobros por disposicion de otros activos de larga duracion 0 0
820104110000 | Pagos por adquisicion de otros activos de larga duracién 0 0
820104120000 | Cobros asociados a instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de inversion) 0 0
820104130000 | Pagos asociados a instrumentos de cobertura (de partidas cubiertas relacionadas con actividades de inversion) 0 0
820104900000 | Otros 48,140,933 280,162,850
820104000000 Flujos netos de efectivo de actividades de inversion -1,349,210,207 -1,195,450,535
Actividades de financiamiento
820105010000 | Cobros por emisién de acciones 2 0
820105020000 | Pagos por reembolsos de capital social 0 0
820105030000 | Pagos de dividendos en efectivo 0 0
820105040000 | Pagos asociados a la recompra de acciones propias 0 0
820105050000 | Cobros por la emisién de obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital 0 0
820105060000 | Pagos asociados a obligaciones subordinadas con caracteristicas de capital 0 0
820105900000 | Otros 0 0
820105000000 Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 2 0
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820100000000 Incremento o disminucién neta de efectivo y equivalentes de efectivo -1,597,286,007 -5,868,397,392
820400000000 Efectos por cambios en el valor del efectivo y equivalentes de efectivo 0 0
820200000000 Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del periodo 45,948,940,848 51,817,338,240
820000000000 Efectivo y equivalentes de efectivo al final del periodo

44,351,654,841

45,948,940,848
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Capital contribuido Capital Ganado
Capltal soclal Aportaclones para | Primaen ventade Obllgaclones Reservas de capltal de por por Efecto por neto no
uturos aumentos def acciones subordinadas en jercicit i i6n de tftulos valuacién de por conversién | tenencia de activos controladora
capital formalizadas| circulacién disponibles parala | instrumentos de no monetarios
Concepto por su 6rgano de venta cobertura de flujos
gobierno de efectivo
[Saldo al inicio del periodo 6,132,238,863 0 32,186,284,307 0 11,590,173,340 5,258,627,635 -1,949,654,054 -280,008,964 0 0 3,006,037,247 5,149,442
IMOVIMIENTOS INHERENTES A LAS DECISIONES DE LOS
PROPIETARIOS
[Suscripcién de acciones 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Capitalizacion de utilidades 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Constitucion de reservas 0 0 0 0 300,599,238 -300,599,238 0 0 0 0 0 0
[Traspaso del resultado neto a resultado de ejercicios anteriores 0 0 0 0 0 3,006,037,247 0 0 0 0 -3,006,037,247 0
Pago de dividendos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otros. 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Total por movimientos inherentes a las decisiones de los o o o o 300,500,238 2.705.438,000 o o o o 3,006,037.247 o
propietarios
IMOVIMIENTOS INHERENTES AL RECONOCIMIENTO DE LA
UTILIDAD INTEGRAL
Resultado neto 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5,836,460,244 0
Resultado por valuacion de titulos disponibles para la venta 0 0 0 0 0 0 -1,282,566,446 0 0 0 0 0
IResultado por valuacién de instrumentos de cobertura de flujos de o o o o o o o 03,986,000 o o o o
efectivo.
Efecto acumulado por conversién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Resultado por tenencia de activos no monetarios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Otros 0 0 0 0 0 -689,339,564 0 0 0 0 0 -736,720
[Total de los al de la
litilidad integral 0 0 0 0 0 -689,339,564 -1,282,566,446 -93,986,099 0 0 5,836,460,244 736,720
[Saldo al final del perlodo 6,132,238,863 0 32,186,284,307 0 11,890,772,578 7,274,726,080 -3,232,220,500 -373,995,063 0 0 5,836,460,244 4,412,722

Total capltal
contable

55,948,847,816

5,836,460,244

-1,282,566,446

-93,986,099

0

-690,076,284

3,769,831,415

59,718,679,231
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HSBC MEXICO, S.A. Institucidén de Banca Mualtiple, Grupo Financiero HSBC y subsidiarias
Informacién financiera al 31 de diciembre de 2018.

Por los doce meses al 31 de diciembre de 2018 la utilidad reportada antes de impuestos
de HSBC México, fue de MXN7,650 millones, un incremento de MXN4,244 millones o méas del
100.0% comparado con MXN3,406 millones por el mismo periodo de 2017.

Las cifras reportadas de la utilidad neta por los doce meses al 31 de diciembre de 2018
fueron MXN5,836 millones, un incremento de MXN2,830 millones o 94.1% comparado con el
mismo periodo de 2017.

Los ingresos totales de la operacidn, excluyendo la estimacidn preventiva para riesgos
de crédito por los doce meses al 31 de diciembre de 2018 fueron de MXN41,019 millones,
un incremento de MXN4,465 millones o 12.2% en comparacidén con MXN36,554 millones del
mismo periodo de 20171.

La estimacidédn preventiva para riesgos crediticios reportada al 31 de diciembre de 2018
fue de MXN8,884 millones, un decremento de MXN889 millones o 9.1% comparado con MX9,773
millones del mismo periodo de 20171 debido principalmente a un mejor desempefio aunado
ani ligero crecimiento en los portafolio de préstamos de consumo no garantizados.

Los gastos de administracidén y de personal reportados al 31 de diciembre de 2018 fueron
de MXN24,664 millones. Las cifras reportadas de gastos de administracién y de personal
incrementaron MXN1,221 millones o 5.2% en comparacidén con los MXN23,443 millones por el
mismo periodo de 2017.

La razdédn costo-ingreso fue de 60.1%, al 31 de diciembre de 2018, comparada con 64.1%
reportada en el mismo periodo de 20171.

La cartera de crédito neta fue de MXN366.1 mil millones al 31 de diciembre de 2018, con
un incremento, antes de la estimacidén para riesgos crediticios, principalmente en los
portafolios de consumo y comercial de MXN60.8 mil millones o 19.9% en comparacidédn con
MXN305.3 mil millones por el mismo periodo de 2017. El indice de morosidad al 31 de
diciembre de 2018 fue de 1.9% observado un decremento en 0.5 puntos porcentuales
comparado con 2.4% al 31 de diciembre de 2017.

Al 31 de diciembre de 2018, el total de depdsitos fue de MXN429.3 mil millones, un
incremento de MXN54.5 mil millones o 14.5% en comparacidén con MXN374.8 mil millones al
31 de diciembre de 2017.

El retorno sobre capital fue de 9.8% para el 31 de diciembre de 2018 en comparacidén con
5.4% reportado en el mismo periodo de 2017.

Al 31 de diciembre del 2018, el indice de capital de HSBC México S.A fue de 12.3% y el
indice de capital béasico fue de 10.4% en comparacidén con 12.9% y 11.6% respectivamente
al 31 de diciembre del 2017.

Para el periodo enero-diciembre 2018 bajo IFRS, la utilidad neta antes de impuestos de
Grupo Financiero HSBC es MXN10,156 millones, un incremento de 39.4% comparado con el
mismo periodo del 2017. Las principales diferencias en resultados bajo los Criterios de
Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros (CCSCGF) e IFRS para
el periodo enero-diciembre se debe a diferencias contables en las estimaciones
preventivas para riesgos crediticios, ajustes de valuacién de instrumentos financieros
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y a reservas técnicas de seguros.
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La actividad econdémica desacelerd su ritmo de crecimiento en el cuarto trimestre de
2018 debido a resultados mixtos entre sectores. El producto interno bruto (PIB)
preliminar del cuarto trimestre de 2018 crecidé 0.3% con respecto al trimestre anterior
con cifras ajustadas por estacionalidad y 1.8% a tasa interanual, lo que llevd a la
economia a crecer 2.0% durante 2018. Los servicios se mantuvieron resistentes y fueron
la principal fuente de crecimiento, seguido de una ligera contribucidén de las
actividades agricolas. No obstante, la produccidén industrial, que habia comenzado a
recuperarse en los dos trimestres anteriores, registrd contracciones significativas en
términos trimestrales y anuales.

La inflacidén termind el cuarto trimestre de 2018 en 4.83% desde el 5.02% registrado en
el tercer trimestre, lo que refleja que prevalecidé la tendencia a la baja. Esto se
debid principalmente a que la inflacién subyacente se mantuvo estable y el componente
no subyacente registrdé menos presiones. En particular, el precio de los energéticos se
comportd de mejor manera, en parte debido a la contraccién de los precios
internacionales del petrdleo en el cuarto trimestre de 2018. Ademéds, el traspaso de la
depreciacidén del tipo de cambio en precios fue limitado.

En el cuarto trimestre de 2018, el Banco de México incrementd la tasa de referencia 25
puntos base en dos ocasiones para llevarla a 8.25%. Estos movimientos se debieron
principalmente a que el saldo de riesgos para inflacidén se deteriord ligeramente. En
particular, la volatilidad del mercado que afectd al peso mexicano en noviembre y
principios de diciembre, después del anuncio de la cancelacidén de la construccién del
nuevo aeropuerto de la Ciudad de México (NAICM), fue el principal detonador de tales
movimientos. No obstante, un programa econdémico realista para 2019 entregado por la
Secretaria de Hacienda y un acuerdo exitoso entre el gobierno y los tenedores de bonos
del NAICM ayudaron a proporcionar una mejoria en algunos indicadores financieros hacia
finales de diciembre.

Las cifras reportadas de la utilidad antes de impuestos por los doce meses al 31 de
diciembre de 2018 fue de MXN7,650 millones, un incremento de MXN4,244 millones o mas
del 100.0% comparado con el mismo periodo de 2017.

El margen financiero por los doce meses al 31 de diciembre del 2018 fue de MXN29, 386
millones, un incremento de MXN1,88Imillones o 6.8% en comparacidén con el mismo periodo
de 2017. E1 incremento se debe principalmente al aumento en cartera vigente
parcialmente compensado con un incremento en el costo de fondeo.

La estimacidn preventiva para riesgos crediticios reportada por los doce meses al 31 de
diciembre de 2018 fue de MXN8,884 millones, un decremento de MXN889 millones o 9.1%
comparado con MXN9,773 millones del mismo periodo de 20171 debido principalmente a
mejor desempefio y ligero crecimiento en el portafolio de préstamo de consumo no
garantizados.

El ingreso neto por comisiones por los doce meses al 31 de diciembre de 2018 fue de
MXN7,002 millones, un incremento deMXN760 millones o 12.2% comparado con el mismo
periodo de 2017, este aumento se debe a mayores comisiones bancarias.

El ingreso por intermediacién por los doce meses al 31 de diciembre de 2018 fue de
MXN2,267 millones, un incremento de MXN576 millones o 34.1% comparado con el mismo
periodo de 2017.
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Los otros ingresos de la operacién por los doce meses al 31 de diciembre del 2018
fueron de MXN2,364 millones, un incremento de MXN1,248 millones o més del 100.0% en
comparacién con el mismo periodo de 20171.

Los gastos de administracidén y de personal reportados por los doce meses al 31 de
diciembre de 2018 fueron de MXN24,664 millones. Las cifras reportadas de gastos de
administracién y de personal incrementaron MXN1,221 millones o 5.2% en comparacidén con
los MXN23,443 millones por el mismo periodo de 2017.

La razdbdn costo-ingreso fue de 60.1%, al 31 de diciembre de 2018, comparada con 64.1%
reportada en el mismo periodo de 20171.

La tasa efectiva de impuestos por los doce meses al 31 de diciembre de 2018 fue de
23.7% en comparacién con 11.7% del mismo periodo de 2017. El1 incremento se debe
principalmente a la disminucidén en la inflacidén anual impactando en el ajuste anual
por inflacién de 2018 en relacidén a 2017. La inflacién al 31 de diciembre de 2018 fue
de 4.8% mostrando un decremento de 2 puntos porcentuales, comparado con el ejercicio
2017.

La cartera de crédito neta fue de MXN366.1 mil millones al 31 de diciembre de 2018, con
un incremento antes de la estimacidén preventiva para riesgos crediticios,
principalmente en los portafolios de consumo y comercial de MXN60.8 mil millones o
19.9% en comparacidén con MXN305.3 mil millones por el mismo periodo de 2017. La cartera
vigente de los portafolios de préstamos comerciales incrementd un 19.8% comparada con
el mismo periodo de 2017. La cartera vigente de consumo e hipoteca incrementd en 11.9%
comparada con el mismo periodo de 2017. El indice de morosidad al 31 de diciembre de
2018 fue de 1.9%, un decremento de 0.5 puntos porcentuales comparado con 2.4% al 31 de
diciembre del 2017, debido principalmente a la venta de cartera emproblemada, mejora en
el perfil de crédito y manejo activo de portafolio.

La estimacidén preventiva para riesgos crediticios al 31 de diciembre del 2018 fue de
MXN12.9 mil millones, un decremento de MXN 0.3 mil millones o 2.7% comparado contra el
31 de diciembre del 2017.

El indice de cobertura total (estimacidén preventiva para riesgos crediticios /cartera
de crédito vencida) fue de 177.1% al 31 de diciembre del 2018 comparada con 167.9% al
31 de diciembre del 2017. El incremento en el indice de cobertura refleja la
administracidén activa del portafolio.

Al 31 de diciembre de 2018 el total de depdsitos fue de MXN429.3 mil millones, un
incremento MXN 54.5 mil millones o de 14.5% en comparacidédn con MXN374.8 mil millones al
31 de diciembre del 2017.

Al 31 de diciembre del 2018, el indice de capital de HSBC México S.A fue de 12.3% y el
indice de capital basico fue de 10.4% en comparacidédn con 12.9% y 11.6% respectivamente
al 31 de diciembre del 2017. La estrategia global de HSBC es trabajar con niveles de

capital ¢éptimos y con espacio razonable por encima de los requerimientos regulatorios.

HSBC México (banco) es la principal compafiia subsidiaria de Grupo Financiero HSBC, S.A.
de C.V. y estd sujeta a la supervisién de la Comisidén Nacional Bancaria y de Valores.
Al banco se le requiere presentar informacidédn trimestral (en este caso, para el
trimestre terminado al 31 de Diciembre del 2018) la cual debe estar disponible para el
publico en general. Dado que esta informacidén estd disponible para el publico en
general, Grupo Financiero HSBC ha elegido publicar este comunicado de prensa.

Los resultados fueron elaborados bajo los Criterios de Contabilidad para Sociedades
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Controladoras de Grupos Financieros (CCSCGF).

(1) La CNBV emitidé un cambio en la regulacién relacionado con el registro de las
recuperaciones de cartera previamente castigada asi como de la cancelacidén de los
excedentes en las reservas de créditos, los cuales a partir del 1 de enero de 2018, el
banco tomdé la opcidn del registro anticipado a partir de la fecha mencionada. Las
cifras de 2017 para efectos de comparacidén han sido reclasificadas de otros ingresos
(egresos) de la operacidén a la estimacidn preventiva para riesgos crediticios, el monto
reclasificado fue MXN 1,316 millones. Adicionalmente, esta reclasificacidn tuvo un
impacto en la razdén costo-eficiencia de 2017, el cudl fue del 61.9% original, al 64.1%
actual

Resultados por segmento y linea de negocios (Los importes descritos incluyen el impacto
del costo interno y el valor de los fondos aplicados a diferentes lineas de negocio.
Para comentarios relativos a Gastos de Administracidén, por favor referirse al resumen
financiero para Grupo Financiero)

Banca Minorista (Retail Banking and Wealth Management RBWM) .

Los ingresos de RBWM por los doce meses transcurridos de 2018 mostraron un crecimiento
de 7% en comparacidén con el mismo periodo en 2017, principalmente por los mayores
saldos en las cuentas de depdbdsitos, resultado de la compafiia de seguros por la
reinversién de titulos del portafolio de pensiones, crecimiento en el negocio de Pymes
(retail business banking), asi como en los préstamos garantizados de hipotecas y autos.
Los saldos al final del periodo aumentaron 12% en créditos y 9% depdsitos en
comparacién con el mismo periodo de 2017, asi como también automdéviles e hipotecas, que
presentaron un crecimiento significativo de 36% y 24%, respectivamente.

La estimacidn preventiva para riesgos crediticios disminuydé 15% en comparacidén con el
mismo periodo en 2017, principalmente debido a un mejor desempefio de la cartera y al
leve crecimiento de la cartera de consumo.

El negocio de seguros presenta mayores ingresos comparados con 2017 principalmente por
la venta de titulos del portafolio de Pensiones.

Los depdbdsitos a plazo mostraron un crecimiento en los ingresos del 20% en comparacién
con 2017, impulsado por un crecimiento en saldos del 15%, principalmente en la
propuesta Premier debido a mayores actividades comerciales y campafias de inversidn,
junto con mayores margenes impulsados por los aumentos en las tasas del banco central
durante el afio. Los depdsitos a la vista presentaron una tendencia similar con un
incremento del 11% en los ingresos.

Por los 12 meses transcurridos al 31 de diciembre de 2018, la utilidad antes de
impuestos de este segmento fue MXN 4,571 millones, un incremento de MXN 1,812millones
o0 66% comparado con el mismo periodo en 2017.

HSBC Fusion ha completado un afio desde su lanzamiento, con resultados sobresalientes
durante 2018. La base de clientes crecidé 20% en comparacidén al cierre de 2017. El
crecimiento en los saldos de depdsitos y créditos también fue significativo, alcanzando
un crecimiento anualizado de 21% y 51% respectivamente.

Como parte nuestro plan de transformacidén, lanzamos en febrero de 2018 la Tarjeta de
Crédito HSBC 2Now, la Unica del mercado que devuelve el 2% de todas las compras
realizadas al instante, mismo que puede ser utilizado para pagar en la terminal de
cualquier comercio o retirado en efectivo de cualquier cajero automatico HSBC.
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La banca de consumo de HSBC México lanzd el pasado 2 de Julio, la nueva propuesta de
valor, enfocada en el segmento de mercado masivo que representa un 88% de la poblacién
bancarizada de México, dando continuidad a los esfuerzos de innovacidén y transformacidn
de HSBC México. HSBC Stilo ofrece planes de servicios bancarios enfocados a grupos de
clientes, los jévenes y las familias, todo por una cuota mensual fija que incluye los
productos y servicios transaccionales adecuados a las necesidades de esos individuos vy
de las familias.

Complementando la oferta de valor para clientes del mercado masivo, durante septiembre
2018, lanzamos nuestra Tarjeta de Crédito HSBC Zero: la Unica del mercado que no cobra
anualidad ni comisiones mientras que el cliente la utilice al menos una vez al mes. La
nueva tarjeta va dirigida a clientes gque valoran ahorrarse comisiones por encima de
otros beneficios que usualmente tienen las Tarjetas de Crédito, tales como programas de
recompensas, acumulacién de puntos y beneficios en viajes.

Banca de Empresas (CMB-Commercial Banking)

Los ingresos de CMB durante 2018, crecieron 11% en comparacidén con 2017. E1l incremento
se debe principalmente al crecimiento de préstamos y depdsitos, asi como el margen de
los depdésitos debido a la alza en las tasas, mejorando en un 14% el margen financiero.

La estimacidn preventiva para riesgos crediticios cerrd en 55% arriba que 2017, debido
principalmente por las reservas especificas creadas para clientes con deterioro en
Large Corporate y Real Estate, parcialmente compensado por una mejora en la calidad
del portafolio (Business Banking).

La cartera de préstamos crecid en un 18% impulsado por la cartera tradicional y
préstamos sindicados, principalmente en Large Corporates y Mid-Market. El crecimiento
en depdsitos fue del 5% fue principalmente impulsado por un aumento en depdsitos de
disponibilidad inmediata.

Por los 12 meses transcurridos al 31 de diciembre de 2018, la utilidad antes de
impuestos fue MXN 1,600 millones, un incremento de MXN 255millones o 19% comparado con
el mismo periodo de 2017.

Banca Global y de Mercados (Global Banking and Markets)

Los ingresos totales del 2018 para Global Banking and Markets fueron 20% mas altos que
en 2017. El incremento estd relacionado con el crecimiento en volumenes de cartera y
depbdsitos, aunado a mejores tasas en la cartera comercial.

Global Banking and Markets registrd un aumento con respecto al afio 2017 del 26% en la
cartera de crédito con clientes corporativos y multinacionales como resultado de la
consolidacidén de estrategias de negocio y nuestro liderazgo en productos con enfoque
internacional. De la misma manera, se obtuvieron mayores ingresos en GLCM (Global,
Liquidity & Cash Management) durante el 2018, equivalentes al 5% derivado
principalmente al incremento en volUmenes y tasas de interés.

La estimacidén preventiva de riesgos crediticios observd una disminucidén del 34% debido
principalmente a la creacidn extraordinaria de provisiones para dos clientes
particulares durante 2017. Los indicadores que muestran la calidad de la cartera de
préstamos siguen siendo sélidos.
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Adicionalmente Global Banking and Markets mantuvo su estrategia de reforzar el negocio
de mercados de deuda y capital al concretar diversas transacciones relevantes con
clientes nacionales e internacionales.

Por los 12 meses transcurridos al 31 de diciembre de 2018, la utilidad antes de
impuestos fue MXN 2,990 millones, un incremento de MXN 1,441millones o 93% comparado
con el mismo periodo de 2017.

Al 31 de diciembre 2018, los resultados financieros reportados a HSBC Holdings plc,
(empresa matriz) se preparan de acuerdo con las Normas Internacionales de Informacién
Financiera (IFRS).

Para el periodo enero-diciembre 2018 bajo IFRS, la utilidad antes de impuestos
reportada de Grupo Financiero HSBC fue MXN10,156 millones, un incremento de 39.4%
comparado con el mismo periodo del 2017. Las principales diferencias en resultados bajo
los Criterios de Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros
(CCSCGF) e IFRS para el periodo enero-diciembre se debe a diferencias contables en las
estimaciones preventivas para riesgos crediticios, ajustes de valuacidédn de instrumentos
financieros.

Politicas de tesoreria

HSBC México, S.A., Institucidédn de Banca Multiple, Grupo Financiero HSBC (HSBC México)
persigue 3 objetivos especificos en las actividades de la Tesoreria:

l.Atender las necesidades de su base de clientes Corporativos, Institucionales y del
sector Empresarial.

2 .Cobertura de riesgos de la propia Institucidén, tanto de tasas de interés, tipo de
cambio, como de liquidez. Lo anterior como parte de su actividad comercial cotidiana.

3.Posicionamiento propio y actividad de "formador de mercado" para tomar posiciones
direccionales y de valor relativo.

Todo lo anterior atendiendo estrictamente a todo un grupo de limites perfecta y
expresamente establecidos tanto regulatorios como de orden interno y apegado a los més
altos estandares de control que caracterizan al Grupo HSBC.

Politica de Dividendos

Grupo HSBC (incluido HSBC México) no tiene una politica fija respecto al pago de
dividendos. La decisién o de decretar o no decretar dividendos es determinada por la
Asamblea de Accionistas y/o el Consejo de Administracidén, con base en las necesidades
de reinversidén de recursos y el mantenimiento de niveles de capitalizaciédn.

Dividendos Pagados
La frecuencia con que el Grupo ha pagado dividendos en los Ultimos 3 ejercicios, asi

como el importe del dividendo decretado por accidédn es la que se indica a continuacidn:

*Basado en la autorizacidén de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, el 22 de
Marzo de 2016 se decretd un dividendo a razdn de $0.312235708660976 por accidn, para
cada una de las 2’818,383,598 acciones en circulacidn.
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*Basado en la autorizacidén de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, el 20 de
febrero de 2017 se decretd un dividendo a razdn de $0.4033484882446550 por accidn, para
cada una de las 3,108’974,092 acciones en circulacidn.

*Basado en la autorizacidén de la Asamblea General Ordinaria de Accionistas, el 30 de
julio de 2018 se decretd un dividendo a razdn de $0.3687348192929239 por accidn, para
cada una de las 3,108’974,092 acciones en circulacidn.

La frecuencia con que el Banco ha pagado dividendos en los uUltimos 3 ejercicios, asi
como el importe del dividendo decretado por accidén es la que se indica a continuacidn:

eDurante el ejercicio 2016 no se realizd pago de dividendos.
eDurante el ejercicio 2017 no se realizd pago de dividendos.
eDurante el ejercicio 2018 no se realizd pago de dividendos.

Control Interno

La Administracidén es responsable de mantener y revisar la efectividad de la gestidén de
riesgo y de los sistemas de control interno, asi como de la determinacidén de la
naturaleza y el impacto de los riesgos significativos dispuestos a tomar para alcanzar
sus objetivos estratégicos. Para cumplir con el requerimiento y con sus obligaciones
marcadas por los reguladores, la Administracién ha diseflado los procedimientos para
salvaguardar los activos del uso o disposicidén no autorizados; para mantener registros
contables adecuados; y para asegurar la confiabilidad y utilidad de la informacidn
financiera, tanto para fines del negocio como para publicacidédn. Dichos procedimientos
pueden proveer una certeza razonable mads no absoluta en la prevencidn de errores,
pérdidas o fraudes materiales.

Los procedimientos clave para la administracidén de riesgo y control interno de HSBC
incluyen lo siguiente:

*Estdndares de Grupo. Los estédndares de administracién de reporte funcional, operativo
y financiero son establecidos por comités de administracidén de la funcidén global, para
su aplicacidédn a través de HSBC. Dichos estdndares se complementan con estéandares
operativos establecidos por la administracién funcional y local conforme a lo que se
requiera por el tipo de negocio y la ubicacidén geografica de cada subsidiaria.

*Delegacidén de autoridad dentro de los limites establecidos por el Consejo de
Administracién. La autoridad es delegada dentro de los limites establecidos por el
Consejo de Administracidédn para cada Director General con el fin de gestionar los
asuntos del dia a dia sobre el negocio o funcidén del cual es responsable. La autoridad
delegada por el Consejo de Administracién requiere que los individuos mantengan un
claro y apropiado reparto de responsabilidades significativas y supervisen la
implementacién y mantenimiento de los sistemas de control que sean apropiados para su
negocio o funcidédn. Los nombramientos para los puestos mas altos dentro de HSBC
requieren aprobacién del Consejo de Administracidn.

eIdentificacién de riesgos y monitoreo. Sistemas y procedimientos son implementados
para identificar, controlar e informar sobre los riesgos relevantes que comprenden:
crédito, mercado, liquidez y financiamiento, capital, administracién financiera,
modelos, reputacional, pensiones, estratégico, sustentabilidad, operacional (incluyendo
riesgo contable, impuestos, legal, cumplimiento regulatorio, cumplimiento de delitos
financieros, fiduciario, seguridad y fraude, operaciones de sistemas, proyectos, de
personas) y de seguros. La exposicidn a estos riesgos es supervisada por el Comité de
Riesgos, el Comité de Activos y Pasivos (ALCO) y por el Comité Ejecutivo (EXCO). Los
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temas de administracidén de activos, pasivos y capital se monitorean por el ALCO. Los
modelos de riesgo son monitoreados por el Comité de supervisién de modelos.

eTaxonomia de Riesgo. Bajo el marco de Riesgo Operacional, HSBC ha identificado los
riesgos sobre los cuales debe enfocarse para mitigarlos. Estos riesgos agrupan la
totalidad de posibles eventos sobre los cuales se han creado controles. Los riesgos que
constituyen la primera base son:

-Fraude interno

-Fraude externo

-Practicas laborales y seguridad del trabajo

-Clientes, productos y préacticas de la industria

-Desastres naturales y seguridad publica

-Fallas en tecnologia e infraestructura

-Administracidén, ejecucidén y entrega de procesos

Planes estratégicos. Planes estratégicos son preparados periddicamente para los
negocios globales, funciones globales dentro del marco de la estrategia de HSBC. El
Plan Anual Operativo es determinado a través de un andlisis detallado de apetito de
riesgo que describe los tipos y la cantidad de riesgo que HSBC estd dispuesto a tomar
en la ejecucidn de la estrategia, es preparado y adoptado por HSBC, estableciendo las
iniciativas claves del negocio asi como los probables efectos financieros de estas
iniciativas.

*Reporte Financiero. El proceso de reporte financiero para preparar el Reporte Anual
consolidado se controla utilizando politicas contables documentadas y formatos de
reporte, soportados por un catdlogo de cuentas con instrucciones detalladas y la guia
en requerimientos de reporte, emitidos por Finanzas Grupo antes de cada cierre de
periodo. La entrega de informacidén financiera estd sujeta a la Certificacidén del
Director de Finanzas, y los procedimientos de revisién analitica.

*Responsabilidad de Administracidén de riesgos. La administracidén de los negocios vy
funciones globales son los principales responsables de la medicidédn, monitoreo,
mitigacién y administracidén de sus riesgos y controles. Se han establecido procesos
para asegurar que las debilidades son escaladas y dirigidas a la Direccidén, soportadas
por el modelo de Tres Lineas de Defensa.

*Operaciones de TI. Un control funcional centralizado es ejercido sobre los desarrollos
de TI y operaciones. Se emplean sistemas comunes para procesos de negocio similares
cuando sea factible.

eAdministraciédn funcional. Responsable de establecer politicas, procedimientos y
esténdares para los distintos tipos de riesgo.

eAuditoria Interna. La Administracidén es responsable de establecer y mantener sistemas
de administracidén de riesgos y de control interno apropiados. La funcidén global de
Auditoria Interna; que es controlada centralmente, proporciona la seguridad de
independencia y objetividad con respecto al monitoreo de la efectividad de disefio y
operativa del marco de administracién de riesgos, control y gobierno de procesos a
través de la Entidad, enfocéndose en las &reas que representan mayor riesgo para HSBC,
las cuales son determinadas con base a una evaluacidén de los riesgos. El responsable de
esta funcidén reporta al Comité de Auditoria y administrativamente al Director General.

*Recomendaciones de Auditoria Interna. La Direccidén ejecutiva es responsable de
asegurar que las recomendaciones de Auditoria Interna sean implementadas dentro de un
tiempo razonable y acordado. La confirmacidén de dicha implementacidén deberéd
proporcionarse a Auditoria Interna.
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*Recomendaciones de Auditoria Externa. La Administraciédn también es responsable de
implementar las medidas apropiadas para hacer frente a las recomendaciones formuladas
por Auditores Externos o por los Reguladores.

*Riesgo reputacional. Politicas para guiar a la administracidén en todos niveles en la
conduccidén del negocio para salvaguardar la reputacidén de HSBC son establecidas por el
Consejo de Administracidén y sus comités, los Consejos de Administracién de las
compafiias subsidiarias y sus comités y la administracién. Los riesgos reputacionales
pueden surgir de una variedad de causas incluyendo cuestiones ambientales, sociales y
de gobierno, como consecuencia de eventos de riesgo operacional y como resultado que
los empleados actlen de manera inconsistente con los valores de HSBC. La reputacidén de
HSBC depende de la forma en que se lleva a cabo sus negocios y puede verse afectada por
la forma en que los clientes, a los que proporciona servicios financieros, llevan a
cabo sus negocios o utilizan los productos y servicios financieros.

El Comité de Auditoria y Riesgos revisa la efectividad del sistema de control interno e
informa peridédicamente al Consejo de Administracidédn sobre lo anterior. Los principales
procesos utilizados por el Comité en el desempefio de sus revisiones incluyen: informes
peridédicos de los responsables de las funciones con riesgos clave; revisiones anuales
del marco de control interno, abarcando los controles tanto financieros como no
financieros; confirmaciones peridédicas de la Administracidén de que no se han presentado
pérdidas materiales, contingencias o incertidumbre causadas por deficiencias en los
controles internos; informes de Auditoria Interna; informes de Auditoria Externa, otras
revisiones de caracter prudencial y los informes Regulatorios.

El Comité de Riesgos monitorea el estatus de los riesgos significativos y emergentes
ademés considera si las acciones de mitigacidén puestas en marcha son apropiadas.
Adicionalmente, cuando surgen pérdidas inesperadas o se han producido incidentes que
indican lagunas en el marco de control o en el cumplimiento de politicas de HSBC,
revisa reportes especiales, preparados a solicitud de la administracién, en los cuales
se analiza la causa del problema, las lecciones aprendidas y las acciones propuestas
por la administracién para abordar el problema.

La Administracidén, a través del Comité de Auditoria y Riesgos, ha conducido una
revisién anual de la efectividad del sistema de administracién de riesgos y control
interno, cubriendo todos los controles materiales, incluyendo financieros,
operacionales, de cumplimiento, sistemas de administracidén de riesgo, la adecuaciédn de
los recursos, calificaciones y experiencia del personal de contabilidad y reporte
financiero, la funcidén de riesgos, y los programas de entrenamiento y el presupuesto.

Politicas Contables

Estos estados financieros consolidados estédn preparados de acuerdo con los criterios de
contabilidad para las instituciones de crédito en México, en vigor a la fecha del
balance general consolidado, los cuales son emitidos por la Comisidn Nacional Bancaria
y de Valores (CNBV), guien tiene a su cargo la inspeccidén y vigilancia de las
instituciones de crédito y realiza la revisidén de su informacién financiera.

Los criterios de contabilidad establecidos por la CNBV, siguen en lo general a las
Normas de Informacidén Financiera mexicanas (NIF), emitidas por el Consejo Mexicano de
Normas de Informacién Financiera, A.C. (CINIF) pero incluyen adicionalmente reglas
particulares de registro, valuacidn, presentacidn y revelacidn para transacciones
particulares del sector bancario, que en algunos casos difieren de las NIF.

Los criterios de contabilidad seflalan gque la CNBV emitird reglas particulares por
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operaciones especializadas. A falta de criterio contable expreso se observaréd el
proceso de supletoriedad establecido en la NIF A-8 “Supletoriedad” y de acuerdo con
éste, sbélo en caso de que las normas internacionales de informacidén financiera (IFRS
por su acrdénimo en inglés) no den solucidén al reconocimiento contable, se podra optar
por aplicar una norma supletoria que pertenezca a cualquier otro esquema normativo en
el siguiente orden: los principios de contabilidad generalmente aceptados en los
Estados Unidos de América (US GAAP) y cualquier norma de contabilidad que forme parte
de un conjunto de normas formal y reconocido; siempre que cumplan con todos los
requisitos sefialados en la mencionada NIF.

Cambios contables y en estimaciones

Modificaciones a politicas, criterios y practicas contables

I.Mejoras a las NIF 2018 aplicables a las Instituciones de Crédito de Acuerdo con el
Anexo 33 de las Disposiciones.

En el mes de octubre 2017, el CINIF emitidé el proyecto llamado “Mejoras a las NIF 2018”
que contiene los siguientes cambios y mejoras a las NIF que son aplicables a las
Sociedades Controladoras de Grupos Financieros e Instituciones de Crédito de acuerdo
con el criterio A-2 Aplicaciones de Normas Particulares de los Criterios Contables. La
Administracién estimd que estos cambios no tuvieron una afectacidédn importante en su
informacién financiera.

Mejoras que generan cambios contables.

NIF B-10 “Efectos de la Inflacién” - Se requieren revelaciones adicionales sobre los
porcentajes de inflacidén generados en el entorno econdmico acumulados de tres afios,
incluyendo los dos afos anteriores y el del propio periodo, que servird de base para
calificar el entorno econdmico en el que operard la entidad en el ejercicio siguiente.
Estos cambios aplicaron a partir del ejercicio que inicidé el 1° de enero de 2018, no
obstante se permitid su aplicacién anticipada para el ejercicio 2017, sus cambios
debieron haberse reconocido de forma retrospectiva.

La Administracién optd por aplicar este cambio anticipadamente para el ejercicio 2017.
NIF C-6 “Propiedades, Planta y Equipo” y NIF C-8 “Activos intangibles” - Se realizaron
clarificaciones para aclarar el significado del concepto “consumo de beneficios
econdémicos futuros de un activo” para evitar que la depreciacidén o amortizacién de los
activos fijos o intangibles, se base en un patrdén de ingresos y no en uno de consumo de
beneficios econdémicos de un componente que es el apropiado para la aplicacidén de estas
NIF. Estos cambios aplicaron a partir del ejercicio que inicidé el 1° de enero de 2018,
de forma prospectiva.

Mejoras que no generan cambios contables.

NIF B-7 “Adgquisiciones de Negocios” - Se aclard que los pasivos contingentes del
negocio adquirido se reconocen en la fecha de compra como una provisién, si en el
proceso de valuacién de los activos netos adquiridos, dicha partida representa una
obligacidén presente para el negocio adquirido que surge de sucesos pasados, puede
determinarse confiablemente su valor razonable, y es probable que exista una salida de
recursos en el futuro para liquidar dicha obligacidn.

NIF B-15 “Conversidén en monedas extranjeras” - Se especificd que las entidades deben
llevar a cabo las valuaciones de sus activos, pasivos, capital contable, ingresos,
costos y gastos sobre la informacidén determinada en su moneda funcional, determinando
en moneda funcional, entre otras cuestiones: el valor razonable, realizar las pruebas
de deterioro en el valor de los activos, la determinacién de los pasivos o activos por
impuestos diferidos, etcétera.

Diversas NIF.

Se realizaron precisiones a las nuevas NIF relativas a instrumentos financieros para
eliminar los parrafos relacionados con la determinacidén del valor razonable, dado que
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tales determinaciones deberdn llevarse a cabo observando la NIF B-17 Determinacidén del
valor razonable, asimismo se incluyeron mejoras a la redaccidén de las mismas. Estos
cambios afectaran las NIF C-2, C-3, C-10, C-16, C-19 y C-20.

IT.Modificacién al Criterio Contable A-2 Aplicacidén de normas particulares

La Comisidén Bancaria se encuentra trabajando en un proyecto de actualizacidén del marco
contable aplicable a Instituciones de Crédito para adoptar los ultimos cambios en la
normativa contable internacional respecto a la clasificacidén y medicidédn de instrumentos
financieros (IFRS 9 “Instrumentos financieros”), actualizacidén de la norma vigente de
reconocimiento de ingresos (IFRS 15 “Ingresos por contratos con clientes”), asi como la
emisién de una norma mexicana relacionada con determinacidén del valor razonable y su
revelacién. Para llevar a cabo lo anterior, la Comisidén Bancaria tiene planeado que
dichas Instituciones adopten ciertas NIF emitidas por la CINIF, las cuales ya incluyen
estos lineamientos normativos internacionales, pero emitiendo reglas particulares al
sector financiero en algunos casos.

Derivado de lo anterior, inicialmente la Comisidén Bancaria publicd en diciembre de 2017
en el DOF, especificaciones a seguir por las Sociedades Controladores de Grupos
Financieros e Instituciones de Crédito respecto a la adopcidén de las NIF que incluyen
los cambios recientes a la normatividad contable internacional y que entraron en vigor
a partir del 1° de enero de 2018, estableciendo inicialmente que éstas les serdn
aplicables obligatoriamente a partir del 1° de enero de 2019; sin embargo el dia 15 de
noviembre de 2018 se publicd en el DOF wuna actualizacidn respecto a la fecha de
adopcidén para que estos cambios quedando que entrard en vigor a partir del 1° de enero
de 2020.

A continuacién se describe el objetivo particular de cada una de las nuevas NIF que se
adoptaran:

NIF B-17 “Determinacién del valor razonable”. Establece las normas para la
determinacidén del valor razonable y su revelacidn. Menciona que el valor razonable debe
utilizar supuestos que los participantes del mercado usarian al fijar el precio de un
activo o un pasivo en las condiciones actuales del mercado a una fecha determinada,
incluyendo los supuestos sobre el riesgo. Se establece que se debe considerar el activo
o pasivo particular que se ésta valuando, si es monetario y si es utilizado en
combinacién con otros activos o sobre una base independiente, el mercado en que tendria
lugar para el activo o el pasivo; y la técnica o técnicas de valuacién apropiadas para
la determinacidén del valor razonable, asi como maximizar el uso de datos de entrada
observables relevantes y minimizar los datos de entrada no observables.

NIF C-2 “Inversiones en Instrumentos Financieros”. Establece las normas de valuacidn,
representacién y revelacidén de la inversidédn en instrumentos financieros. Descarta el
concepto de “intencidén de adquisicidén” y utilizacidén de una inversidn en un instrumento
financiero de deuda o capital para determinar su clasificacidén y elimina las categorias
de instrumento conservado para su vencimiento y disponibles para la venta. Adopta el
concepto de “modelo de negocios de la Administracidén de las inversiones” en
instrumentos financieros.

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacidén, presentacidn y
revelacidén para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por cobrar
comerciales y las otras cuentas por cobrar en los estados financieros de una entidad
econdmica. Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato
representan un instrumento financiero.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Establece las normas de valuaciédn,
presentacién y revelacidn de los pasivos, provisiones y compromisos, disminuyendo su
alcance para reubicar el tema relativo a los pasivos financieros en la NIF C-19. Se
modificé la definicidn de pasivo, eliminando el concepto de “virtualmente ineludible” e
incluyendo el término probable.

NIF C-10 “Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura”. Establece las
caracteristicas que debe tener un instrumento financiero para ser considerado como
derivado con fines de negociacién o de cobertura, define las reglas de presentacidn y
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revelacidén, asi como el reconocimiento y valuacidédn para los instrumentos financieros
derivados, incluyendo aquellos con fines de cobertura y los aplicables a las
operaciones de cobertura estructuradas a través de derivados, no se permitird separar
los instrumentos financieros derivados implicitos que existan cuando el instrumentos
anfitridén sea un activo financiero, si el monto del contrato hibrido se va a modificar,
se cobrard el monto modificado; y se permitird designar como partida cubierta a una
posicidédn neta de ingresos y egresos, si refleja la estrategia de administracidén de
riesgos de la entidad.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de
valuacién, reconocimiento contable, presentacidén y revelacidn de las pérdidas por
deterioro de instrumentos financieros por cobrar. Es importante mencionar que la CNBV
estd trabajando en reglas contables especiales para el cdlculo del deterioro de
créditos que las Instituciones de Crédito tengan bajo el modelo de negocio de mantener
para cobrar principal e interés, por lo que la adopcidén de esta NIF podria ser parcial.
NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Establece las normas de valuacidn,
presentacién y revelacidn para el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por
pagar, préstamos y otros pasivos financieros en los estados financieros de una entidad
econdémica. Se introducen los conceptos de costo amortizado para valuar los pasivos
financieros y el de método de interés efectivo, basado en la tasa de interés efectiva,
para efectuar dicha valuacidén. Tanto los descuentos como los costos de emisidn de un
pasivo financieros se deducen del pasivo.

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”. Establece las
normas de valuacidn, presentacién y revelacidn para el reconocimiento inicial vy
posterior de los instrumentos de financiamiento para cobrar principal e interés en los
estados financieros de una entidad econdmica que realiza actividades de financiamiento.
Descarta el concepto de intencidén de adquisicidédn y tenencia de los instrumentos
financieros en el activo para determinar su clasificacién. Adopta el concepto de modelo
de negocio de la Administracién.

NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacidn,
presentacidén y revelacidn de los ingresos que provienen de los contratos con clientes.
Se establecen los aspectos méds significativos para el reconocimiento de los ingresos a
través de la transferencia del control, identificacidén de obligaciones a cumplir de un
contrato, asignacién del monto de la transaccién y el reconocimiento de derechos de
cobro. Esta NIF elimina la supletoriedad de la Norma Internacional de Contabilidad (IAS
por sus siglas en inglés) 18 “Ingresos por actividades ordinarias”, y sus
interpretaciones, segun se establece en la NIF A-8 “Supletoriedad”

NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacidn,
presentacién y revelacidén de los costos que surgen por contratos con clientes.
Establece la normativa relativa al reconocimiento de los costos por contratos con
clientes, asimismo incorpora el tratamiento contable de los costos relacionados con
contratos de construccién y fabricacidén de bienes de capital incluyendo los costos
relacionados con contratos de clientes. Esta NIF, en conjunto con la NIF D-1 “Ingresos
por contratos con clientes”, deroga el Boletin D-7 “Contratos de construccidén y de
fabricacién de ciertos bienes de capital” y a la INIF 14 “Contratos de construcciédn,
venta y prestacidén de servicios relacionados con bienes inmuebles”.

Derivado de estos cambios la Comisidédn Bancaria ha enviado a las Instituciones de
Crédito un borrador con la propuesta de modificaciones que se incluirian en las
Disposiciones y en su Anexo 33 para armonizar estas regulaciones con la entrada en
vigor de las nuevas NIF, dentro de los cuales principalmente se incluyen los
siguientes:

Cartera de Crédito.

*Cambios en la categoria de clasificacidén de Cartera en las siguientes etapas:

a)Etapa 1- Activos financieros cuyo riesgo crediticio no ha cambiado significativamente
desde su otorgamiento (menos de 30 dias de incumplimiento).
b)Etapa 2- Activos financieros con un incremento significativo en el riesgo crediticio
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desde su reconocimiento inicial (entre 30 y 89 dias de incumplimiento).

c)Etapa 3- Activos financiero con evidencia objetiva de deterioro (90 dias o mas de
incumplimiento y/o de acuerdo con el criterio B-6 Cartera de Crédito para traspaso a
cartera vencida).

*Propuesta de una metodologia estédndar para el calculo de las pérdidas crediticias
esperadas de acuerdo con la etapa en gque se encuentre el crédito.

*Posibilidad de que las Instituciones de Crédito soliciten la utilizacidén de una
metodologia interna que esté alineada a lo establecido en la NIF C-16.

*Aplicacidén prospectiva de los cambios contables de acuerdo con la NIF B-1 “Cambios
contables y correccién de errores”.

*Reconocimiento del impacto financiero inicial negativo en las cuentas de Resultados de
Ejercicios anteriores de forma diferida durante un periodo especifico (36 meses).

Inclusién del criterio contable B-12 Activos Virtuales dentro del Anexo 33 de las
Disposiciones.

Se incluye el tratamiento contable de los “Activos Virtuales” (ej. bitcoin, ethereum o
ripple, entre otros) derivados de la Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia
Financiera, los cuales se miden inicialmente con base en el precio de la
contraprestacién en su fecha de concertacién. Cambios de valor entre su fecha de
concertacién y fecha de liquidacidén se reconocen en el rubro de ORI, asi como sus
cambios subsecuentes en su valor razonable. En el momento en que sean realizados los
“Activos Virtuales”, la valuacidn reconocida previamente en ORI se reciclaréd hacia el
Estado de Resultados Integral dentro del rubro de “Resultados de Intermediacidén”.
Derogacién de diversos criterios incluidos en el Anexo 33 de las Disposiciones.

Con la nueva entrada en vigor de las NIF se derogaran los siguientes criterios
incluidos en el Anexo 33 de las Disposiciones:

B-2 Inversiones en valores.

B-5 Derivados y operaciones de cobertura.

B-11 Derechos de cobro.

C-1 Reconocimiento y baja de activos financieros.

C-3 Partes relacionadas.

C-4 Informacidén por segmentos.

Las Instituciones de Crédito se apegarédn a los lineamientos incluidos en las NIF
mencionadas al inicio de este apartado.

Se estima que estos cambios entre en conjunto con las nuevas NIF a partir del 1° de
enero de 2020.

A la fecha de reporte, la Administracidén se encuentra evaluando los posibles impactos
esperados por la adopcidén de estas nuevas NIF y los cambios en las Disposiciones y su
anexo 33, los cuales deberdn considerar las reglas particulares que emita la Comisién
Bancaria para su adopcidn y aplicacidén a partir de su entrada en vigor.

IITI.Cambios en Metodologia de Estimacidén de Reservas Crediticias y para la Calificacidn
de Consumo no Revolvente e Hipotecaria de Vivienda

El 6 de enero de 2017 la CNBV publicd en el DOF diversos ajustes a la metodologia
general de estimacién de reservas crediticias y calificacién de cartera de crédito, con
el objetivo de tener una adecuada cobertura de riesgos, con la cual se calculard con
mayor precisién las reservas que se deben constituir por este tipo de créditos.

Asimismo se incorporaron al modelo vigente de calificacién y provisionamiento nuevas
dimensiones de riesgo a nivel cliente como 1) nivel de endeudamiento, 2) el
comportamiento de pago en el sistema y 3) el perfil de riesgo especifico en cada
producto; de igual manera se actualizardn y ajustaran los parédmetros de riesgo de
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probabilidad de incumplimiento, severidad de la pérdida y exposicidén de incumplimiento.

Ademéds se incluydé una metodologia especifica para la calificacién y estimacidn de
reservas preventivas de los microcréditos que las Instituciones de Crédito otorgan,
tomando en cuenta la probabilidad de incumplimiento, la severidad de la pérdida y la
exposicidén al incumplimiento, asi como si los créditos son individuales o se otorgan de
manera grupal.

El efecto financiero acumulado inicial por la adopcién de la nueva metodologia fue de
$346m, el cual el Banco reconocid dentro del rubro “Estimaciones preventivas para
riesgos crediticios” y cargando a la cuenta del capital contable dentro del rubro de
“Resultados de Ejercicios Anteriores” de forma diferida durante los 12 meses siguientes
a su entrada en vigor (del mes de Junio 2017 al mes de Mayo 2018), basandose en la
opcidén publicada por la CNBV en el DOF durante junio de 2017.

IV.Criterios Contables Especiales temporales emitidos por la Comisidédn Bancaria para
créditos de consumo, de vivienda y comerciales derivados de los fendmenos
hidrometeoroldégicos “Lidia” y “Karla”, asi como los sismos ocurridos el dia 7 de
septiembre de 2017 y 19 de septiembre de 2017.

El dia 15 de septiembre de 2017, la Comisién Bancaria mediante oficio de respuesta No.
P-290/2017 emitid criterios contables especiales con cardcter de temporal para créditos
otorgados a clientes que tengan su domicilio o los créditos cuya fuente de pago se
localice en los municipios declarados como zona de emergencia, emergencia
extraordinaria, desastre o desastre natural que hayan afectado severamente diversas
localidades de la Republica Mexicana y que hayan sido o serdn declaradas como zonas de
emergencia, emergencia extraordinaria, desastre o desastre natural por la Secretaria de
Gobernacidén en el Diario Oficial de la Federacidén o través de boletin, durante el mes
de septiembre del afio 2017.

Estos criterios especiales son aplicables a las operaciones de crédito de consumo, de
vivienda y comerciales que estuvieran clasificadas para efectos contables como
“vigentes” de acuerdo con las Disposiciones y que se adhieran al programa dentro de los
120 dias naturales siguientes a la fecha del siniestro.

En general el beneficio consiste en el otorgamiento de una ampliacidén de plazo y tiempo
de espera no mayor a 3 meses (excepto para los microcréditos grupales que podria ser
hasta de 6 meses) en sus obligaciones de pago correspondientes de capital e intereses,
quedando en consideracidén de la Institucidén de Crédito no realizar ningun cargo de
intereses a los acreditados durante el plazo de espera o bien capitalizar los intereses
como parte del adeudo. El1 Banco tomdé la opcidn de ampliar el plazo y aplicar un tiempo
de espera respecto a las obligaciones de pago de los afectados. Bajo los Criterios
Especiales estas modificaciones no se considerardn como créditos reestructurados.

Asimismo, las Instituciones de Crédito considerarian como cartera vigente los saldos de
los créditos que se hayan adherido al programa durante el plazo de espera, lo anterior
para efectos de la determinacién de la calificacidén y para la estimacidn preventiva
para riesgos crediticios.

Mediante escrito de respuesta No. 320-1/14057/2017 de fecha 17 de octubre de 2017, la
Comisidén Bancaria aprobd que los Criterios Especiales emitidos en el oficio No. P-
290/2017 sean extensivos a los afectados durante el sismo ocurrido el dia 19 de
septiembre de 2017.

El dia 5 de Marzo de 2018, la Comisidén Bancaria emitid el oficio de respuesta No. P-
071/2018 para modificar el criterio contable especial anteriormente descrito Unicamente
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aplicable a los créditos a la vivienda con garantia hipotecaria, ampliando el beneficio
en el otorgamiento de la ampliacién de plazo y tiempo de espera, por cuatro 4 meses
adicionales a partir de la fecha en gque se hubiera vencido el plazo originalmente
autorizado.

Considerando todo lo anterior, al 31 de diciembre de 2018, los acreditados que se
adhirieron a los criterios especiales ascendieron a un monto total de cartera de $399m,
mientras que los montos gque se hubieran registrado tanto en el balance general como en
el estado de resultados consolidados por conceptos de intereses de no haberse aplicado
estos criterios contables durante todo el periodo fueron aproximadamente de $27m. Al
otorgarse Unicamente un tiempo de espera en las obligaciones de pago de los
acreditados, no se realizaron afectaciones contables con motivo del otorgamiento de los
beneficios.

V.Aplicacién anticipada de cambio en el criterio B-6 que permite reconocer las
recuperaciones de cartera de crédito en el rubro del estado de resultados de estimacidn
preventiva para riesgos crediticios.

El dia 27 de diciembre de 2017, la Comisidén Bancaria publicd en el DOF una serie de
cambios a los criterios contables aplicables a las Instituciones de Crédito. Dentro de
estos cambios se modificd el criterio contable B-6 Cartera de Crédito.

Este cambio permitird a las Instituciones de Crédito cancelar, en el periodo en que
ocurran, los excedentes en el saldo de las estimaciones preventivas para riesgos
crediticios contra el rubro estimaciones preventivas para riesgos crediticios en el
estado de resultados, asi como reconocer las recuperaciones de créditos previamente
castigados contra el mismo rubro, con la finalidad de hacerlo consistente con los
criterios contables incluidos en la normatividad internacional establecida en las
Normas Internacionales de Informacidén Financiera (“IFRS” por sus siglas en inglés).

El cambio es aplicable obligatoriamente a partir del 1° de enero de 2019 con efectos
retrospectivos en su adopcidén, sin embargo el Banco optd por su adopcidén anticipada a
partir del 1° de enero de 2018. Lo anterior representd una reclasificacién desde el
rubro de Otros ingresos (egresos) de la operacidédn hacia el rubro de estimacidn
preventiva para riesgos crediticios de $1,316 al cierre del ejercicio que finalizd el
31 de diciembre de 2017 para efectos comparativos con el ejercicio actual.

VI.Criterios Contables Especiales temporales emitidos por la Comisidén Bancaria para
créditos de consumo, de vivienda y comerciales derivados de fendmenos
hidrometeorolégicos o fendmenos naturales perturbadores ocurridos desde el 1° de
septiembre y hasta el 31 de diciembre de 2018.

El dia 16 de octubre de 2018, la Comisidén Bancaria mediante oficio de respuesta No. P-
285/2018 emitid criterios contables especiales con carédcter de temporal para créditos
otorgados a clientes que tengan su domicilio o cuya fuente de pago se localice en los
municipios declarados como zona de emergencia, emergencia extraordinaria, desastre o
desastre natural por la Secretaria de Gobernacidén en el Diario Oficial de la
Federacidén, entre el dia 1 de septiembre de 2018 y lo que resta del afio 2018.

Estos criterios especiales son aplicables a las operaciones de crédito de consumo, de
vivienda y comerciales que estuvieran clasificadas para efectos contables como
“vigentes” de acuerdo con las Disposiciones y que se adhieran al programa dentro de los
120 dias naturales siguientes a la fecha del siniestro.
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En general el beneficio consiste en el otorgamiento de una ampliacidén de plazo y tiempo
de espera no mayor a 3 meses (excepto para los microcréditos grupales que podria ser
hasta de 6 meses) en sus obligaciones de pago correspondientes de capital e intereses,
quedando en consideracidédn de la Institucidén de Crédito no realizar ningun cargo de
intereses a los acreditados durante el plazo de espera o bien capitalizar los intereses
como parte del adeudo. E1l Banco tomdé la opcidn de ampliar el plazo y aplicar un tiempo
de espera respecto a las obligaciones de pago de los afectados. Bajo los Criterios
Especiales estas modificaciones no se considerardn como créditos reestructurados.

Al 31 de diciembre de 2018, han sido pocos los acreditados adheridos al programa de
beneficios, cuyo monto no es relevante al cierre de dicho periodo.

Fuentes de fondeo

La principal fuente de fondeo de HSBC México son los depdsitos que recibe de sus
clientes, es decir el fondeo lo realiza el Banco a través de la captacidén de recursos
del publico en general. Adicionalmente, el Banco obtiene recursos a través de los
préstamos interbancarios cuyo saldo al 31 de diciembre de 2018 fue de MXN34.9 mil
millones.

Resultado financiero para cuarto trimestre al 31 de diciembre de 2018 del Grupo
Financiero HSBC como se reporta a nuestra casa matriz, HSBC Holdings plc, bajo las
Normas Internacionales de Informacidén Financiera (IFRS)

Para el periodo enero-diciembre 2018 bajo IFRS, la utilidad neta antes de impuestos de
Grupo Financiero HSBC es MXN10,156 millones, un incremento de 39.4% comparado con el
mismo periodo del 2017. Las principales diferencias en resultados bajo los Criterios de
Contabilidad para Sociedades Controladoras de Grupos Financieros (CCSCGF) e IFRS para
el periodo enero-diciembre se debe a diferencias contables en las estimaciones
preventivas para riesgos crediticios, ajustes de valuacidén de instrumentos financieros
y a reservas técnicas de seguros.

El Grupo HSBC

Grupo Financiero HSBC es una de las principales agrupaciones financieras y bancarias de
México, con 960 sucursales, 5,579 cajeros automaticos y aproximadamente 16,000
empleados. Para mayor informacién, consulte nuestra pédgina en www.hsbc.com.mx.

HSBC Holdings plc, la empresa matriz del Grupo HSBC, tiene su sede en Londres. El Grupo
presta servicios a clientes en 66 paises y territorios de Asia, Europa, Norte y
América Latina y Oriente Medio y Norte de Africa. Con activos por US 2,558 mil millones
al 31 de diciembre de 2018, HSBC es una de las organizaciones bancarias y de servicios
financieros més grandes del mundo.
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